Back-UPS BX600L-LM/BX800L-LM

Manual del usuario

by Schneider Electric

Informacién general y de seguridad

Inspeccione el contenido del paquete inmediatamente
después de recibirlo. Si observa darios,
informe a su distribuidor y a la compaiiia de transporte.

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES. Este manual contiene
instrucciones importantes que deben seguirse durante
la instalacion y mantenimiento del SAl y las baterias.

» Este SAI esta disefiado inicamente para el uso en interiores.

» Conecte el cable de alimentacion del SAI directamente a una toma de pared. No utilice extensiones
eléctricas ni protectores contra sobretensiones.

» Cuando no sea posible verificar la conexion a tierra, desconecte el equipo del tomacorriente de CA
antes de instalarlo o conectarlo a otro equipo. Vuelva a conectar el cable eléctrico después de realizar
todas las demas conexiones.

* El mantenimiento de las baterias debera ser realizado solamente por el servicio de atencion al cliente
de Schneider Electric IT (SEIT).

* No arroje las baterias al fuego. Las baterias pueden explotar.

* No abra las baterias. Las baterias contienen un electrolito que es toxico y dafiino para la piel y los ojos.

Caracteristicas

Q Botonde ENCENDIDO/APAGADO @ Entrada de alimentacion de CA

@® Tomas de reserva de bateria y de proteccion contra
Sobretensiones
Fusible

® Indicador luminoso de estado
G Conector de bateria

/
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Reemplazo del fusible

Se incluye un fusible de repuesto con cada unidad
Back-UPS. Una vez que la corriente de entrada
excedalos 10 A para 600 VA o 15 A para 800 VA, el
fusible instalado en cada unidad interrumpird el
circuito para proteger a los equipos conectados de
las corrientes de entrada excesivas. Reempléacelo
por el fusible de repuesto o por un fusible con la
misma clasificacion de corriente de entrada. /

Indicadores de estado

LED Alarma sonora Estado
Encendido Desactivada En linea: ¢l Back-UPS suministra alimentacion
de CA a los equipos conectados.
Tono constante Sobrecarga en linea: la alimentacion utilizada por el
equipo conectado ha superado la capacidad de la unidad.
Desconecte algun equipo.
Pitidos constantes Alarma de sobrecalentamiento: la unidad se
esta sobrecalentando y se apagara si la temperatura no
desciende. Desconecte alguno de los equipos conectados.
Encendido 4 pitidos repetidos | En bateria: el Back-UPS esta suministrando
(apagado durante cada 30 segundos alimentacion de baterfa.
4 pitidos)
. Pitidos rapidos Alarma de bateria baja: al Back-UPS le
Intermitente ) . p
(cada % segundo) quedan 2 minutos de tiempo de autonomia.
Tono constante Se ha detectado una bateria defectuosa: Es
necesario cambiar la bateria o esta se encuentra
al final de su ciclo de vida (consulte Cambio de la bateria).
Pitidos cortos una vez |Apagado debido a bateria baja: durante el
Apagado cada 4 segundos funcionamiento con bateria, la alimentacion de

bateria se ha agotado por completo y el
Back-UPS espera a que la alimentacion de CA
vuelva a su funcionamiento normal.

Sobrecarga de capacidad en la bateria: El

equipo conectado necesita mas alimentacion

que la que suministra la bateria del Back-UPS.
Desenchufe los dispositivos, uno por uno, para
eliminar la sobrecarga. Si el problema no se

resuelve, pongase en contacto con el servicio

de asistencia técnica de SEIT.

Error del cargador detectado: el Back-UPS tiene un
problema interno y ya no estd suministrando alimentacion
a la carga. Pongase en contacto con el servicio de
asistencia técnica de SEIT.

Tono constante

Tono constante

Pitidos largos una vez |Proteccion de sobretemperatura:
cada 4 segundos el Back-UPS se ha sobrecalentado y se apagd.

Desconecte los dispositivos conectados uno por _ |
vez o espere algunas horas a que el sistema se enfrie.

Garantia
Registre su producto en linea. Http://warranty.apc.com

Schneider Electric IT (SEIT) garantiza que sus productos estaran libres de defectos de materiales y mano de obra
durante un periodo de dos afios a partir de la fecha de compra. De acuerdo con esta garantia, la obligacion de SEIT
se limita a reparar o reemplazar, a su absoluta discrecion, todo producto defectuoso. Esta garantia no cubre el
desgaste por uso de la bateria, equipos que hayan sido dafiados por accidente, negligencia o uso indebido, o que
hayan sido alterados o modificados de forma alguna. El procedimiento estandar que sigue SEIT consiste en
sustituir la unidad original por una unidad reparada en fabrica. Los clientes que deban recuperar la unidad original
por motivos de asignacion de placas de identificacion y programas de depreciacion establecidos deben manifestar
esta necesidad en su primer contacto con un representante del servicio de asistencia técnica de SEIT. SEIT enviara
la unidad de sustitucion una vez que el departamento de reparaciones haya recibido la unidad defectuosa, o bien se
realizara su envio anticipado tras la recepcion de un numero de tarjeta de crédito valido. El cliente debera abonar
el costo del envio de la unidad a SEIT. SEIT abonara los costos de transporte por tierra del envio de la unidad de
sustitucion al cliente. Para obtener informacion completa cerca la garantia, consulte www.apc.com.

Ubicacién y encendido

Coloque el Back-UPS en una ubicacion alejada de: «/
+  Luz solar directa
«  Calor excesovp \

*  Humedad excesiva

—_

Por seguridad, coloque la unidad sobre el piso.

2 Conecte la bateria tirando del asa de la bateria hacia
arriba y, a continuacion, empujela hacia el interior
de la unidad.

3 Enchufe el cable de alimentacion del Back-UPS directamente a una toma de pared
y no a un protector contra sobretensiones ni a un enchufe multiple.

4 Presione el boton ENCENDIDO/APAGADO para encender la unidad.
Elindicador "Encendido" verde confirma que el Back-UPS esta encendido y listo
para proporcionar proteccion.

El Back-UPS debera cargarse durante un minimo de 6 horas para garantizar un
tiempo de autonomia suficiente.

Launidad se carga siempre que esté conectado al suministro eléctrico de CA, asi
este encendido o apagado el Back-UPS ES.

Especificaciones

Entrada Voltaje / Frecuencia 120 VCA /60 Hz
Transferencia en caidas de tension /| 89 VCA, tipico /
Transferencia en sobretensiones | 145 VCA, tipico

Salida Capacidad del SAI (total) 600 VA/300 W, 800 VA/400 W
Tensidn con bateria 120 Vcarms
Frecuencia-Conbateria 60 Hz+ 1Hz
Tiempodetransferencia 6 ms tipico

Proteccion | EptradadeCA Fusible
Bateria Tipo(noprecisamantenimiento) ﬁgllggg:g]lgxgg:g\\;gﬁg

Duracionmedia La bateria dura, por lo general, entre tres y
cinco afos. Los factores ambientales afectan la
vida util de las baterias. Las altas temperaturas,
la humedad elevada, una baja calidad del
suministro de energia eléctrica y las descargas
frecuentes y de poca duracion disminuyen la
vida util de la bateria.

La bateria de la serie Back-UPS no puede ser
sustituida por el usuario. Péngase en
contacto con la asistencia técnica de SEIT
para obtener una lista de los centros de
mantenimiento autorizados mas cercanos.

Tiempoderecargahabitual 4-6 horas
Caracteristicas |Pesoneto 4,4kg, 5,0kg
Fisicas Dimensiones(altoxanchoxlargo) | 14,2cmx 10,1 cmx 30 cm
EMC Este equipo ha sido probado y se ha determinado que se encuentra dentro de los limites

establecidos para dispositivos digitales de Clase A, de acuerdo con la Parte 15 de las
reglas de la Comision Federal de Comunicaciones de los EE. UU. Estos limites han sido
establecidos para proporcionar una proteccion razonable contra interferencias
perjudiciales cuando el equipo funciona en entornos comerciales. Este equipo genera,
usa y puede irradiar energia de radiofrecuencia y si no se instala y usa de acuerdo con el
manual de instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales en las comunicaciones
de radio. El uso de este equipo en areas residenciales puede causar interferencias
perjudiciales, en cuyo caso se solicitara al usuario que las corrija a su propio cargo.

Caracteristicas operacionales

Regulaciéon Automatica de Voltaje (AVR)

Laregulacion automatica de voltaje aumenta/reduce la tension de salida cuando este se
encuentra por debajo/por encima de los niveles seguros.

Esto permite que los equipos conectados a la unidad funcionen durante condiciones de baja/alta
tension, lo que permite conservar la energia de la bateria en caso de que se produzca un corte de
energia.

El Back-UPS cambiaré a alimentacion de bateria si el nivel de la tension de entrada es demasiado
bajo/alto para que la regulacion automatica de la tensién pueda compensarlo o si la alimentacion
de CA estéa distorsionada.

Resolucion de problemas y servicio técnico

1. Siel problema continta, péngase en contacto con el servicio de atencion al cliente de
Schneider Electric IT (SEIT) desde el sitio Web de APC by Schneider Electric: www.apc.com.

a. Anote el nimero de modelo, el numero de serie y la fecha de compra. Los nimeros de modelo y
serie figuran en el panel posterior de la unidad y también pueden consultarse en la pantalla
LCD de algunos modelos determinados.

b. Llame al servicio de atencion al cliente de SEIT y un técnico intentara resolver el problema por

teléfono. Si no es posible, el técnico emitira un Nimero de Autorizacion para la Devolucion

de Materiales (RMA).

Si la unidad se encuentra en garantia, la reparacion es gratuita.

. Los procedimientos de servicio técnico o devolucion pueden variar segun el pais. Consulte las

instrucciones especificas para cada pais en el sitio Web de APC by Schneider Electric.

ao

2. Preparese pararesolver el problema a través del teléfono. Si el problema no se resuelve y la
garantia sigue vigente, el representante de soporte técnico de SEIT proporcionara toda la
informacion necesaria para devolver dicha unidad para que se la cambien.

Cliente de APC by Schneider Electric IT
Soporte técnico internacional

Para asistencia al cliente especifica del pais, dirfjase al sitio web de APC by Schneider Electric www.apc.com.
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