Innovation At Every Level

Verbessern Sie lhre Geschaftskontinuitat
mit Advanced Drives Maintenance

Ein modularer digitaler Plan

Der EcoStruxure Service Plan von Schneider Electric
bietet eine zustandsorientierte Wartung, die eine
dynamische Planung der Vor-Ort-Aktivitaten fur
Ihre Frequenzumrichter ermaéglicht - vom grund-
legenden Support bis hin zu fortschrittlichen
digitalen Dienstleistungen.

Das bedeutet, dass wir die richtige Wartung zur
richtigen Zeit durchfuhren, um die Geschafts-
kontinuitat zu verbessern, das Risiko von Strom-
ausfallen zu reduzieren und lhr Betriebsbudget
zu optimieren.

Vortelle

Reduzierung des elektrischen Ausfallrisikos um bis
zu 65 %* und Minimierung ungeplanter Ausfallzeiten

Bis zu 20 %* weniger Wartungsarbeiten und
Ausfallzeiten

Vereinfachter Betrieb mit Online-Zustandsuber-
wachung und Alarmierung

Hohere Anlagenverfiigbarkeit durch pradiktive Analy-
sen, Remote- und Vor-Ort-Expertise des Herstellers

Schnellere Problemlésung mit technischer
Fernunterstitzung rund um die Uhr

Optimiertes Betriebsbudget mit einer zustands-
orientierten Wartungsstrategie

Verbesserte Anlagenlebensdauer mit Asset-
Management-Beratung

Schneider

*Diese Prozentsatze sind nicht vertraglich festgelegt und beruhen auf der Erfahrung und dem Fachwissen von Schneider Electric in Bezug auf die Hauptursachen fur
elektrische Ausfélle, die beobachtet wurden und fur die Schneider Electric Lésungen entwickelt hat.


http://se.com/services

Machen Sie mehr aus Ihren digitalen Diensten.

Das Asset Health Feature informiert Sie automatisch in festgelegten Intervallen Uber den Zustand Ihrer Anlage
und kann fein abgestimmt werden, wenn eine haufigere Analyse erforderlich ist.

Wie es funktioniert
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Es werden Daten von Ihre Frequenzumrichter und Beratung ST
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richtern gesammelt von Schneider Electric's richtigt Sie rechtzeitig, wenn werden uberpraft, um
und Uber eine sichere Connected Services Hub Probleme festgestellt werden, sicherzustellen, dass
Verbindung in die aus der Ferne Uberwacht. und schlagt VerbesserungsmaB-  Probleme ordnungsge-
Schneider Electric nahmen vor, die online oder vor maRk behoben werden
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technikern umgesetzt werden. gewanhrleistet ist.

Support

24/7 technische Fernunterstutzung v v
Nachster Arbeitstag Notdienst vor Ort’

Dedizierte Support-Techniker v v
Maintain

Vorbeugende planmalige Wartung - v
Instandsetzung und auBerplanmaBige Wartung - Arbeits- und Reisekosten™ - Discount rates
Instandsetzung und auBerplanmagige Wartung - einschliellich Ersatzteile™ - Discount rates
Monitor ‘ ‘

MySchneider Kundenportal v v

24/7 AnlagenlUberwachung und Alarmierung - v

24/7 Uberwachung des Anlagenzustands v v
Optimize ‘ ‘

Automatische On-Demand-Berichte zu Ihren Anlagen v v
Professionelle Beratung zu Ihren Anlagen (vierteljahrlicher Bericht) v v

3 Standardberichte + 1 detaillierter Bericht

Dynamische Wartungsplanungsempfehlungen v v

* Abhangig vom Service Level Agreement des jeweiligen Landes. Upgrade-Option: Vor-Ort-Reaktionszeit verfugbar fur 4h, 8h und 48 Stunden
** Upgrade-Option: Zu Vorzugspreisen ODER inklusive Arbeit und Anreise
*** Upgrade-Option: Zu Vorzugspreisen ODER inklusive Ersatzteile
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