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Rechtliche Hinweise

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen umfassen allgemeine
Beschreibungen, technische Merkmale und Kenndaten und/oder Empfehlungen in
Bezug auf Produkte/Lésungen.

Dieses Dokument ersetzt keinesfalls eine detaillierte Analyse bzw. einen betriebs-
und standortspezifischen Entwicklungs- oder Schemaplan. Es darf nicht zur
Ermittlung der Eignung oder Zuverlassigkeit von Produkten/Lésungen fir spezifische
Benutzeranwendungen verwendet werden. Es liegt im Verantwortungsbereich eines
jeden Benutzers, selbst eine angemessene und umfassende Risikoanalyse,
Risikobewertung und Testreihe fiir die Produkte/Lésungen in Ubereinstimmung mit
der jeweils spezifischen Anwendung bzw. Nutzung durchzufiihren bzw. von
entsprechendem Fachpersonal (Integrator, Spezifikateur oder dhnliche Fachkraft)
durchfiihren zu lassen.

Die Marke Schneider Electric sowie alle anderen in diesem Dokument enthaltenen
Markenzeichen von Schneider Electric SE und seinen Tochtergesellschaften sind das
Eigentum von Schneider Electric SE oder seinen Tochtergesellschaften. Alle anderen
Marken kdnnen Markenzeichen ihrer jeweiligen Eigentiimer sein.

Dieses Dokument und seine Inhalte sind durch geltende Urheberrechtsgesetze
geschutzt und werden ausschlief3lich zu Informationszwecken bereitgestellt. Ohne
die vorherige schriftliche Genehmigung von Schneider Electric darf kein Teil dieses
Dokuments in irgendeiner Form oder auf irgendeine Weise (elektronisch,
mechanisch, durch Fotokopieren, Aufzeichnen oder anderweitig) zu irgendeinem
Zweck vervielfaltigt oder Uibertragen werden.

Schneider Electric gewahrt keine Rechte oder Lizenzen fiir die kommerzielle Nutzung
des Dokuments oder dessen Inhalts, mit Ausnahme einer nicht-exklusiven und
personlichen Lizenz, es ,wie besehen” zu konsultieren.

Schneider Electric behalt sich das Recht vor, jederzeit ohne entsprechende
schriftliche Vorankiindigung Anderungen oder Aktualisierungen mit Bezug auf den
Inhalt bzw. am Inhalt dieses Dokuments oder dessen Format vorzunehmen.

Soweit nach geltendem Recht zuldssig, tibernehmen Schneider Electric und
seine Tochtergesellschaften keine Verantwortung oder Haftung fiir Fehler oder
Auslassungen im Informationsgehalt dieses Dokuments oder fiir Folgen, die
aus oder infolge der sachgeméaBen oder missbrauchlichen Verwendung der
hierin enthaltenen Informationen entstehen.
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Sicherheitshinweise

Sicherheitshinweise

Wichtige Informationen

A\
AN

Lesen Sie diese Anweisungen aufmerksam durch und machen Sie sich mit dem
Geréat vertraut, bevor Sie es installieren, betreiben, instandhalten oder warten. Die
folgenden speziellen Hinweise kénnen in diesem Handbuch oder auf dem Gerat
erscheinen, um vor potenziellen Gefahren zu warnen oder die Aufmerksamkeit
auf Informationen zu lenken, die ein Verfahren erklaren oder vereinfachen.

Die Ergénzung eines Sicherheitsetiketts (,Gefahr bzw. ,Warnung“) um eines
dieser Symbole weist auf eine elektrische Gefahr hin, die bei Missachtung der
jeweiligen Anweisungen zu Verletzungen fihren wird.

Hierbei handelt es sich um das Sicherheitswarnsymbol. Dieses weist Sie auf
potenzielle Verletzungsgefahren hin. Befolgen Sie alle Sicherheitsmeldungen,
die neben diesem Symbol aufgefuhrt werden, um der potenziellen Verletzungs-
bzw. Lebensgefahr vorzubeugen.

A AGEFAHR

GEFAHR weist auf eine gefahrliche Situation hin, die zu schwerwiegenden
Verletzungen oder zum Tode fiihrt, wenn sie nicht vermieden wird.

Die Nichtbeachtung dieser Anweisungen fiihrt zu Tod oder schweren
Verletzungen.

AWARNUNG

WARNUNG weist auf eine gefahrliche Situation hin, die zu schwerwiegenden
Verletzungen oder zum Tode fiihren kann, wenn sie nicht vermieden wird.

AVORSICHT

VORSICHT weist auf eine gefahrliche Situation hin, die zu geringfligigen oder
maRigen Verletzungen fiihren kann, wenn sie nicht vermieden wird.

HINWEIS

Ein HINWEIS weist auf Vorgange ohne Verletzungsgefahr hin.
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Online-Systemhandbuch lesen

Online-Systemhandbuch lesen

Navigieren durch das Systemhandbuch und Kennenlernen der Funktionen.

Das Systemhandbuch ist fiir eine Online-Prasentation optimiert. Fur die
Navigation stehen lhnen mehrere Funktionen zur Verfligung.

.\ Wiser — Systemhandbuch

(!Qgeutschland, Osterrelch)

--Sicherheitshinweise

--0nline-Systemhandbuch lesen
--Das Wiser-System kennenlernen

®— B-Liste der Wiser-Geréte

A | Inhaltsver- Tippen/Klicken, um durch die Themen zu navigieren.
zeichnis
Tippen/Klicken Sie auf die Symbole + und -, um ein Kapitel ein-/auszublenden.

B | Dokument- Tippen/Klicken, um zur ersten Seite des Dokuments zu navigieren.
name

C | PDF-Symbol | Tippen/Klicken, um das Dokument als PDF-Datei zu &ffnen.

D | Suchfeld Einen Suchbegriff eingeben und auf das Lupensymbol tippen/klicken.

E | Link Tippen/Klicken, um einen Link fiir das aktuelle Kapitel zu erstellen, das auf dem
kopieren Bildschirm angezeigt wird.

F | Zuriick/ Tippen/Klicken, um durch die vorherigen und nachsten Themen zu navigieren.
Weiter

G | Sprachaus- | Tippen/Klicken, um lhr Land auszuwahlen.
wahl
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Das Wiser-System kennenlernen

Das Wiser-System kennenlernen

Das Wiser-System bietet eine einfache, praktische und flexible Lésung zur
Steuerung von Geraten mit der Wiser-Home-App.
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Der Hub ist das Zentrum des Systems und verarbeitet Steuerungsanforderungen
und Statusberichte fur verbundene Wiser-Gerate, Seite 9.

Mit einem personlichen Konto und der Wiser-Home-App auf einem Smartphone
kénnen Sie vernetzte Wiser-Gerate von jedem Ort aus, an dem das Internet

sowohl fiir das Mobiltelefon als auch fiir den Hub verfligbar ist, steuern und
Uberwachen.
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Umstellung von Wiser Energy auf Wiser Home

Umstellung von Wiser Energy auf Wiser Home

Umstellungsvideo: Klicken Sie hier fur das Umstellungsvideo.

WICHTIG: Wenn Sie Uber altere PowerTags mit Firmware-Version 3.x.x oder
friher verfiigen (die Firmwareversion wird auf dem Gerat gedruckt oder kann
vom Kundendienst bereitgestellt werden), aktivieren Sie den Schalter Alterer
PowerTag Modus auf dem Bildschirm Geratedetails des Wiser Hub, damit
das System eine Kopplung mit diesen Geraten herstellen kann.

1. Tippen Sie auf dem Startbildschirm der Wiser Home App auf @

2. Tippen Sie auf Gerate > Hub 2. Gen, um zum Bildschirm Geratedetails
Zu navigieren.

3. Tippen Sie auf den Schalter und aktivieren Sie Alterer PowerTag
Modus, um die alten PowerTags in Betrieb zu nehmen.

{ Gerate Geritedetails

Hub 2nrdGen

oal
B

)

OPTIONEN N\
Eingeschrankter Betrieb ® @
Alterer PowerTag Modus ©)

UBER N

Firmware-Version
Firmware 4.34.32

MAC-Adresse
MAC-Adresse: 04-1D-AB
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https://www.youtube.com/watch?v=9nxAsf6_pdk

Liste der Wiser-Gerate

Liste der Wiser-Gerate

Hubs

Heizung

Die in der folgenden Tabelle aufgelisteten Gerate sind kompatible Wiser-Gerate.

Folgen Sie den Links in der Kurzanleitung des Geréts fur
Installationsanweisungen und den Links im Benutzerhandbuch des Gerats fir
weitere Informationen zur Geratekonfiguration.

Der Hub tGberwacht und steuert die Gerate lhres Zuhauses (ber die Wiser-Home-
App unter Verwendung von Ethernet oder WLAN®,

Wiser Hub der 2. Generation

CCT501801

Der Wiser Hub der

2. Generation tUberwacht und
steuert die Geréate in lhrem
Zuhause Uber die Wiser-
Home-App. Er ist mit der Wiser
Cloud verbunden und
ermdglicht so eine
Fernbedienung Gber Wi-Fi®.

Kurzanleitung (PDF)

Wiser Unterputz-Netzgerat zur
Wandmontage

CCT501800-0001

Alternative Stromversorgung
fur den Wiser Hub der

2. Generation, platziert in einer
Wanddose.

Kurzanleitung (PDF)

Wiser Bietet individuelle Temperatursteuerung
Heizkérperthermos- | fur Heizkorper.

tat

S

L

I\I

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung (PDF)

H\HHHII\\IIIII\IIIII\IIII\IHH\ ‘
CCTFR6100
CCTFR6101
Wiser Drahtlose, batteriebetriebene, farbige Gerate-Benutzerhandbuch
Raumthermostat mit | Touchbutton-Anzeige zur Einstellung der
Anzeige Raumtemperatur. Kurzanleitung (PDF)

CCTFR6400
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https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT501800_801_HW
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT501800-0001_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserRadiatorThermostat-DD9BD8E2&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserRadiatorThermos-0FA8BC0B
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCTFR6100_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserRoomThermostat-EE42F7F6&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserInformationAbou-0FA9A150
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCTFR6400_HW

Liste der Wiser-Gerate

CCTFR6401

Wiser Steuerung der elektrischen Heizgerate Geréate-Benutzerhandbuch
Funkempfanger 16 mit Ein/Aus-Befehlen (Relaisausgang)

A fiir oder Fil-Pilote-Befehlen. Kurzanleitung (PDF)

Temperaturregelung

CCTFR6700

Wiser Verteilerleiste
far

Steuerung der Ventilkopfe des
thermischen Stellantriebs zur Regelung

Gerate-Benutzerhandbuch

FuRbodenheizung des Durchflusses von Warmwasser in Kurzanleitung (PDF)
den FuRbodenheizungsrohren.
CCTFR6600
CCTFR6610
CCTFR6620
Connected Uberpriifen Sie die aktuelle Gerate-Benutzerhandbuch (mit
Raumtemperatur- Raumtemperatur, stellen Sie die 2A-Einsatz)
regler-Modul gewlinschte Temperatur ein und

MEG5779-0xxx

MEG5779-60xx

aktivieren Sie den Boost-Modus.

Mit einem angeschlossenen Connected
Raumtemperaturregler-Einsatz zu
erganzen.

Geréate-Benutzerhandbuch (mit
16-A-Einsatz)

Kurzanleitung

Connected
Raumtemperatur-
regler-Einsatz, 2 A

MEG5777-0000

Steuerung wasserbasierter Heiz- und
Kihlanwendungen wie wasserbasierte
FuRbodenheizung und
Heizkdrperheizung.

Mit dem Connected
Raumtemperaturregler-Modul zu
erganzen.

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung

Connected
Raumtemperatur-
regler-Einsatz, 16 A

MEG5777-0001

Steuert wasserbasierte Heiz- und
Kuhlungsanwendungen, wie z. B.
elektrische FuRbodenheizung oder
elektrische Heizkodrper, kann aber auch
zur Steuerung von netzbetriebenen
Motorventilen oder Umwalzpumpen fir
wasserbasierte Heizung verwendet
werden.

Mit dem Connected
Raumtemperaturregler-Modul zu
erganzen.

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung
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https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=Wiser16ARelayForTemperatureControl-EE47ECDB&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserInformationAbou-0FACF83C
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCTFR6700_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserUnderfloorHeatingConnectionStr-EE42C909&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserInformationAbou-0FAB562C
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCTFR66xx_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SysM-ConnectedThermostatZB-77C2CC36&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysM-ConnectedThermo-77CA7AD4
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SysM-ConnectedThermostatZB-77C2CC36&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysM-ConnectedThermo-77CA7AD4
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=ConnectedThermostatInsert16A-AB2285FA&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysM-ConnectedThermo-AB2304A0
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=ConnectedThermostatInsert16A-AB2285FA&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysM-ConnectedThermo-AB2304A0
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG5779-0xxx_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SysM-ConnectedThermostatZB-77C2CC36&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysM-ConnectedThermo-77CA7AD4
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG5777-0000_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=ConnectedThermostatInsert16A-AB2285FA&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysM-ConnectedThermo-AB2304A0
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG5777-0001_HW

Liste der Wiser-Gerate

Leuchten

Wiser Schaltaktor
1fach UP

&

0

CCT5011-0002W

Der Wiser Schaltaktor 1fach UP dient
zum Schalten ohmscher, induktiver oder
kapazitiver Lasten.

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung (PDF)

Wiser Dimmaktor
1fach UP

CCT5010-0002W

Der Wiser Dimmaktor wird zum Schalten
ohmscher, induktiver oder kapazitiver
Lasten verwendet.

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung (PDF)

Wiser Dimmaktor UP

CCT5010-0003

Der Wiser Dimmaktor dient zum
Schalten und Dimmen ohmscher oder
kapazitiver Lasten.

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung (PDF)

Connected Taster-
Modul, 1fach/2fach

MEG5116-0300
MEG5126-0300

MEG5116-6000
MEG5126-6000

Steuern Sie verschiedene Einsatze Gber
die Drucktaster oder die Wiser-Home-

App.

Zur Kombination mit einem Schalter
oder Dimmer-Einsatz.

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung (PDF)

System-Benutzerhandbuch Wiser Home (Deutschland, Osterreich) - 09
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https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserMicroModuleLightSwitch-F3719501&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserMicroModuleLigh-1015E7C8
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT5011-0002W_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserMicroModuleDimmer-EE41142D&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserMicroModuleDimm-101A0378
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT5010-0002W_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserMultiwireMicroModuleLEDDimmer-421D53D0&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserMultiwireMicroM-421E09A6
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT5010-0003_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SysMSysD-ConnectedPush-buttonModule-EC9F9B80&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysMSysD-ConnectedPu-13C44ED2
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG51xx-0300_6000_HW

Liste der Wiser-Gerate

Jalousien

Wiser Jalousieaktor
1fach UP

CCT5015-0002W

Steuert die Jalousien uber verbundene
Drucktaster oder die Wiser-Home-App.

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung (PDF)

Connected Taster-
Modul, 1fach/2fach

MEG5116-0300
MEG5126-0300

MEG5116-6000
MEG5126-6000

Steuern Sie verschiedene Einsatze liber
die Drucktaster oder die Wiser-Home-
App.

Zur Kombination mit einem
Jalousiesteuerungs-Einsatz.

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung (PDF)

Haushaltsgerate

Connected SCHUKO-
Steckdose 16A

MEG2380-0xxx

Fernsteuerung und -tberwachung
des Stromverbrauchs der
angeschlossenen Last.

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung (PDF)

Wiser UP-Lastaktor

CCTFR6730

Das Wiser Energiemodul ist fiir das
Schalten von Lasten (bis zu 3000
W ohmsch) wie einem
Warmwassertank oder einer
Steckdose bestimmt.

In Kombination mit der Wiser App
kann der Energieverbrauch
gemessen und der Aktor fiir den
Lastabwurf oder die Laststeuerung
verwendet werden.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch
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https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserMicroModuleShadesControl-EE414FF7&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserMicroModuleShad-101EF0DA
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT5015-0002W_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SysMSysD-ConnectedPush-buttonModule-EC9F9B80&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysMSysD-ConnectedPu-13C44ED2
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG51xx-0300_6000_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SysMSysD-ConnectedSingleSocketOutle-0892BD4D&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysMSysD-ConnectedSi-0FDA3C0A
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG2380-0xxx_60xx_HW
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCTFR6730_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=AMicromodule-01C0FCD8&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiser16AMicromoduleI-FD241E91

Liste der Wiser-Gerate

Sensoren

Wiser Plug

CCTFR6501

Fernsteuerung und -Uberwachung
des Stromverbrauchs der
angeschlossenen Last.

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung (PDF)

Connected Funk-
Taster 1fach/2fach

MEG5001-6000

Batteriebetriebener Drucktaster-
Schalter

Den Tastern kénnen mit der Wiser-
Home-App frei Funktionen
zugewiesen werden.

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung (PDF)

Wiser Fenster-/
Tlrsensor

Ermoglicht die Erkennung, ob eine
Tur oder ein Fenster gedffnet oder
geschlossen ist.

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung (PDF)

CCT591012
Wiser Meldet die Bewegungserkennung Gerate-Benutzerhandbuch
Bewegungsmelder und misst die Helligkeit der

Umgebung. Kurzanleitung (PDF)
<D,
CCT595012
Wiser Wassersensor Erkennt Wasser auf einer Flache. Gerate-Benutzerhandbuch
@ Kurzanleitung (PDF)
CCT592012
Wiser Temperatur-/ Messung von Temperatur und Gerate-Benutzerhandbuch
Luftfeuchtigkeitssen- Luftfeuchtigkeit
sor Kurzanleitung (PDF)
CCT593012

System-Benutzerhandbuch Wiser Home (Deutschland, Osterreich) - 09

13


https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserPlug-EE4319BE&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserInformationAbou-0FA8F8BE
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCTFR6501_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=ConnectedWirelessSwitch1-gang2-gang-EAA0479B&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysMSysD-ConnectedWi-0FA83F99
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG5001-0300_6000_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserWindowDoorSensor-1E26A87F&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserWindowDoorSenso-1E25EB88
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT591012_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserMotionSensor-1E19DF0C&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserMotionSensorInf-1E1565E6
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT595012_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserWaterLeakageSensor-1E1D24B4&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserWaterLeakageSen-1E1D0F43
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT592012_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserTemperatureHumiditySensor-1E1BA13F&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserTemperatureHumi-1E189A3C
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT593012_HW

Liste der Wiser-Gerate

Sicherheit & Schutz

Wiser Smarter
Rauchmelder

CCT599002

Erkennt Rauch und Brande. Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung

14
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https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserSmokeAlarm-Battery-6CC89879&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserSmokeAlarm-Batt-6CCA79A0
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT599002_HW

Liste der Wiser-Gerate

Energie

PowerlLogic™ -
PowerTag Resi9 M63

R9M41
ROM42

Energiesensor mit drahtloser
Kommunikation

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung

PowerlLogic™ -
PowerTag Acti9 M63

A9MEM1521
AIMEM1522

AIMEM1540
AIMEM1543

AIMEM1541

Energiesensor mit drahtloser
Kommunikation

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch
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https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagEnergy-A0CF9AE9&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagEInformation-B992DC56
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MFR38301
https://download.schneider-electric.com/files?p_enDocType=Instruction+sheet&p_File_Name=PHA39639-05.pdf&p_Doc_Ref=PHA39639_A
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagEnergy-A0CF9AE9&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagEInformation-B992DC56

Liste der Wiser-Gerate

AOMEM1542

PowerlLogic™ -
PowerTag Resi9 F63

ROM70

Energiesensor mit drahtloser
Kommunikation

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung

PowerLogic™ -
PowerTag Acti9 F63

A9MEM1570

Energiesensor mit drahtloser
Kommunikation

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung

PowerTag C

A9XMC1D3

Steuerung und Uberwachung des
Wireless-Kommunikationsmoduls

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch

16
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https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagEnergy-A0CF9AE9&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagEInformation-B992DC56
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MFR38486
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagEnergy-A0CF9AE9&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagEInformation-B992DC56
https://download.schneider-electric.com/files?p_enDocType=Instruction+sheet&p_File_Name=JYT32195-00.pdf&p_Doc_Ref=JYT32195_A
https://download.schneider-electric.com/files?p_enDocType=Instruction+sheet&p_File_Name=MFR25181-02.pdf&p_Doc_Ref=MFR25181
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagC-C352B867&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagControlInfor-EC82396A

Liste der Wiser-Gerate

EVlink Home Smart

EVH4xxxNC

Liefert elektrische Energie zum
Laden von Elektrofahrzeugen

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung

Schneider Ladung

EVH5A11N2CX

EVH5A07N2CX

Liefert elektrische Energie zum
Laden von Elektrofahrzeugen

Gerate-Benutzerhandbuch

Kurzanleitung
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https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=EVlinkHomeSmart-879F9464&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideEVlinkHomeSmartInfor-87A1F1BB
https://www.se.com/ww/en/download/document/GEX4292700_EN
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SchneiderChargeNewEVlink-6300575F&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSchneiderChargeNewEV-6300E99E
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=PKR9096301_00_EN

Einrichten des Wiser-Systems

Einrichten des Wiser-Systems

Die folgenden Kapitel fihren Sie durch die Ersteinrichtung lhres Wiser-Systems.

Systemanforderungen

Fir ein Wiser-System benétigen Sie mindestens die folgenden Gerate und
Bedingungen.

Wiser Hub
Der Hub kommuniziert mit allen Wiser-Geraten und der Wiser-Home-App.

Weitere Informationen zu den verfiigbaren Hubs finden Sie in Kapitel Liste der
Wiser-Gerate, Seite 9

Internetzugang fiir den Hub

Um Wiser-Gerate richtig steuern zu kdnnen, muss der Hub tber Ihren Router mit
dem Internet verbunden werden.

Wiser-Gerate

Weitere Informationen zu den verfiigbaren Wiser-Geraten finden Sie in Kapitel
Liste der Wiser-Gerate, Seite 9

Smartphone

iOS ab Version 12
Android ab Version 5
Wiser-Home-App

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel Herunterladen der Wiser-Home-App,
Seite 22.

Eine giiltige E-Mail-Adresse.

Um Ihr Wiser-System einzurichten, miissen Sie ein Konto bei Schneider Electric
mit einer gultigen E-Mail-Adresse registrieren.

Datenlokalisierung

Datenlokalisierung bezieht sich im Allgemeinen auf eine zwingende gesetzliche
oder verwaltungstechnische Vorschrift, die direkt oder indirekt vorschreibt, dass
Daten ausschlieRlich oder nicht ausschlief3lich innerhalb einer bestimmten
Gerichtsbarkeit gespeichert oder verarbeitet werden missen.

Wenn in Ihrer Region Gesetze zur Datenlokalisierung gelten, empfehlen wir
dringend, dieses Gerat oder System so einzurichten, dass eine
grenzuberschreitende Datenubertragung nicht direkt oder Gber andere Kanale
erfolgt. Die Details der Datenlokalisierungsgesetze kénnen in verschiedenen
Regionen variieren. lhr Rechtsanwaltsteam ist die beste Ressource, um lhnen
Compliance-Beratung fiir Ihre spezifische Situation zu geben.

Trager fur batteriebetriebene Gerate

Standardmafig kann ein System mit einem Hub bis zu 20 batteriebetriebene
Gerate unterstitzen. wie Sensoren. Systeme, die auch netzgespeiste Gerate
enthalten, kdnnen Folgendes unterstiitzen: zuséatzliche batteriebetriebene Gerate.

18
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Einrichten des Wiser-Systems

Der Grund dafir ist, dass netzgespeiste Gerate im System auch als System-
Netzwerk-Extender.

VORSCHLAG: Installation und Inbetriebnahme aller mit Netzstrom versorgten

Geréate vor der Inbetriebnahme batteriebetriebene Gerate. Dies bietet
maximale Hosting-Kapazitat vor Hinzufligen der batteriebetriebenen Gerate.

Begrenzungen des Wiser-Systems

Bei der Inbetriebnahme eines Wiser-Systems ist es wichtig, die Systemgrenzen

zu verstehen, die maximale Anzahl unterstitzter Geréte.

Systemgrenzen

Maximale Anzahl

Gerate insgesamt

63 Zigbee-Gerate + 1 Hub + 20 PowerTags + 1 Lader fir
Elektrofahrzeuge / Schneider Ladung

Lichtdimmen)

Gerate Zigbee 63
R&ume 16
Momente 20
Automatisierungen 10
Zeitplane:
Klima-Zeitplane (z. B. fur Raumsollwert) 16
Ein/Aus-Zeitplane (z. B. fir Gerate) 16
Pegelzeitplane (z. B. % Jalousieposition, % 32

Gerateeinschrankungen in Bezug auf einen einzelnen Hub

Heizung Maximal insgesamt Maximal pro Raum
Raumthermostat 16 1

Heizkorperthermostat 32 4

Verteilerleiste fur FuBbodenheizung 3 -

Boiler-Relais 1 -

Unterputz-Thermostat 16 4

Relais 16 A 48 4

UP-Thermostat + 16 A Relais 48 Individuell festgelegte Grenzwerte
Leuchten Maximal insgesamt Maximal pro Raum

Beleuchtungsgerate

32

32

Rollladen

Maximal insgesamt

Maximal pro Raum

Beruhrungsschutz gerate

32

32

Haushaltsgerite

Maximal insgesamt

Maximal pro Raum

Smart Plug + Connected Socket + Wiser 20 20
Power-Mikromodul

Connected Funk-Taster 1fach/2fach 10 10
Fil Pilote Aktor 48 4
Wiser Power-Mikromodul 20 20

System-Benutzerhandbuch Wiser Home (Deutschland, Osterreich) - 09
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Einrichten des Wiser-Systems

Sensoren Maximal insgesamt Maximal pro Raum
Fenster + Tirsensor 10 10
Bewegungssensor 10 10
Wassersensor 10 10
Temperatur und Feuchtigkeits Sensor 10 10

Sicherheit & Schutz

Maximal insgesamt

Maximal pro Raum

Rauchalarm

16

16

Energie

Maximal insgesamt

Maximal pro Raum

PowerTag & PowerTag C

20

EV-Ladegerat

1

1

Schneider Ladung

20
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Einrichten des Wiser-Systems

Auswahlen des Montageorts

Der Hub ist die Steuerung des Systems und muss sich innerhalb eines Bereichs
aller Geréte befinden, damit das System ordnungsgemal funktioniert.

Der ideale Standort des Hubs wird durch folgende Faktoren bestimmt:
* Anordnung des Gebaudes, in dem das System installiert ist
» Platzierung anderer Gerate, die im System verwendet werden sollen

Nur Heimautomatisierung

In Bezug auf das nachste Diagramm ist es dul3erst wichtig, den Hub (A) so zentral
wie mdglich in dem Bereich zu platzieren, in dem sich alle netzbetriebenen Gerate
(B), wie Schalter und Dimmer, befinden. Die Nahe zu batteriebetriebenen Geraten
(C) sollte auch im Zusammenhang mit dem nach dem Diagramm genannten Tipp
beachtet werden.

o -
© @

S/

VORSCHLAG: Der batteriebetriebene Bewegungssensor in der Garage (D)
ist weit vom Hub entfernt. Der Sensor kann jedoch Uber das netzbetriebene
Gerat, das als Garagenlichtschalter (E) verwendet wird, mit dem Hub
verbunden werden. Der Grund dafir ist, dass netzbetriebene Geréte auch als
Netzerweiterung des Systems fungieren. Beriicksichtigen Sie dies bei der
Entscheidung tber den Standort des Hubs.
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Einrichten des Wiser-Systems

Energiemanagement

Es wird empfohlen, den Wiser Hub (A) in einem Abstand von 3 Metern zu
PowerTag (B)-Geraten zu installieren, um eine zuverlassige Verbindung zu
gewabhrleisten.

® B
® g

@ 6 m (max.)

v

360°

Wiser-Home-App

Verwenden Sie die Wiser-Home-App, um das Wiser-System einzurichten, Wiser-
Geréate zu steuern und Benachrichtigungen zu erhalten.

Herunterladen der Wiser-Home-App

Bevor Sie lhr Zuhause einrichten kénnen, benétigen Sie die Wiser-Home-App.

Laden Sie die Wiser-Home-App im entsprechenden App-Store herunter:

iOS
Erfordert iOS 12.0 oder hoher

Suchbegriff: Wiser Home
https://apps.apple.com/app/wiser-heat/id1222853887
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Einrichten des Wiser-Systems

Android

Erfordert Android 5.0 oder héher
Suchbegriff: Wiser Home

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.schneider_electric. WiserHeat

N | e |

e

Ml =

Rollen in der Wiser Home-App

In der Wiser Home-App kénnen Sie je nach Zugriffsebene verschiedene Aufgaben
in der App ausflihren.

Funktion Unterstiitzte Funktionen Hauseigentii- Professioneller
mer Installateur
Konto erstellen Erstellen Sie ein Konto, indem Sie die E-Mail- | Ja Nein

Adresse und das Kennwort eingeben

Einrichten des Wiser-Systems Hinzufligen und Konfigurieren des Hubs und | Ja Ja
der Gerate.
Manuelles Firmware Update Manuelles Aktualisieren der Hub-Firmware Nein Ja
Raume verwalten Raume hinzufligen oder entfernen Ja Ja
Raume benennen oder umbenennen Ja Ja
Geréte verwalten Gerate hinzufligen oder entfernen Ja Ja
Geratefunktionseinstellungen und Zeitplan Ja Ja
konfigurieren
Symbol, Namen und Platzierung des Gerats Ja Ja
andern
Gerat steuern Ja Ja
Benachrichtigungen und Alarmmeldungen Ja Ja
des Gerats erhalten
Momente, Zeitplane und Momente und Automatisierungen erstellen Ja Ja
Automatisierungen verwalten
Erstellen oder Zuweisen eines Zeitplans. Ja Ja
Gerate zu Momenten/Automatisierungen Ja Ja
zuweisen
Gerateeinstellungen in Momente/ Ja Ja

Automatisierungen anpassen

Auslésebedingungen in Momente/ Ja Ja
Automatisierungen einstellen

Benachrichtigungen zur Auslésung von Ja Ja
Moment/Automatisierung erhalten

WICHTIG:

1. Als Professioneller Installateur kénnen Sie mit der App ein Wiser-System
einrichten und Gerate hinzufiigen, ohne dass Sie angemeldet sein
mussen.

2. Jeder Benutzer kann sich bei der App anmelden, wenn der
Hauseigentiimer die Anmeldedaten bereitstellt.
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Einrichten des Wiser-Systems

Professioneller Installateur

Dies ist eine Rolle fur das Einrichten durch den Professionellen Installateur. Die
Hauptaufgabe des Professionellen Installateurs ist die Einrichtung des Wiser-
Systems.

So verwenden Sie die App als Professioneller Installateur:
1. Tippen Sie auf Neues System einrichten (A).

WiZPer

Smart and Sustainable Homes

Willkommen bei Wiser

lhre Reise zu einem nachhaltigeren Zuhause
beginnt genau hier!

2. Tippen Sie auf Professioneller Installateur (B).

< Zuriick

Wie nutzen Sie die App heute?

A

Hauseigentlimer

Erstellen Sie ein Konto, um alle
Geréte zu verbinden

O— 2

Professioneller Installateur

Kein Konto erforderlich. Nehmen Sie einen
Wiser Hub und Gerate in Betrieb
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Einrichten des Wiser-Systems

Hauseigentimer

So verwenden Sie die App als Hauseigentimer:
1. Tippen Sie auf Neues System einrichten (A).

WidPer

Smart and Sustainable Homes

Ihre Reise zu einem nachhaltigeren Zuhause
beginnt genau hier!

Willkommen bei Wiser

2. Tippen Sie auf Hauseigentiimer (B) und erstellen Sie ein Konto. Siehe
Anlegen eines Accounts, Seite 42 fir Informationen zur Erstellung eines

Kontos.

< Zuriick

Wie nutzen Sie die App heute

®—_ A

Hauseigentimer

Erstellen Sie ein Konto, um alle
Geréte zu verbinden

&

Professioneller Installateur

Kein Konto erforderlich. Inbetriebnahme von
Wiser Hub und Geréte

HINWEIS: Melden Sie sich nach der erfolgreichen Erstellung Ihres

Der Hauseigentimer kann ein Konto erstellen und das Wiser-System einrichten.

Kontos mit Ihrer E-Mail-Adresse und lhrem Kennwort bei der App an und

verwenden Sie das Wiser-System mit lhren Anmeldedaten.
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Einrichten des Wiser-Systems

Bei der App anmelden

1. Um sich bei der App anzumelden, tippen Sie auf Anmelden (A).

WidPer

Smart and Sustainable Homes

Willkommen bei Wiser

2. Geben Sie Ihre Anmeldedaten ein und tippen Sie auf Anmelden (B).

WifPer

Smart and Sustainable Homes

HINWEIS: Sie missen sich nur einmal in der App anmelden. Jedes Mal,
wenn Sie die App erneut verwenden, werden Sie automatisch
angemeldet. Sie kénnen sich in den Kontoeinstellungen, Seite 94 von
Ihrem Konto abmelden.
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Einrichten des Wiser-Systems

Grundsatze der Cybersicherheit

Dieser Leitfaden zur Absicherung des Systems kann lhnen dabei helfen, bewahrte

Verfahren zur Verbesserung der Sicherheit lhres Systems anzuwenden.

Kennworter

«  Kennworter missen GroRRbuchstaben, Kleinbuchstaben, Ziffern und
Sonderzeichen enthalten.

* Das Kennwort muss mindestens 10 Zeichen umfassen.

« Das Kennwort sollte nicht leicht im Worterbuch zu finden sein, und ein Satz
ist vorzuziehen.

* Kennworter sollten haufig, mindestens einmal im Jahr, gedndert werden.

+ Ein Standard-Administratorkennwort muss sofort nach Empfang und nach
einem werkseitigen Reset gedndert werden.

* Verwenden Sie niemals ein Kennwort erneut.

+ Andern Sie nach der ersten Anmeldung das Standardkennwort fiir den
lokalen Zugriff.

Netzwerk

* |loT-Gerate sollten nur in Ihrem privaten internen Heimnetzwerk verbunden
werden.

* loT-Geréate sollten nicht direkt tiber das Internet zuganglich gemacht werden.

Achten Sie darauf, dass Sie KEINE Portweiterleitung verwenden, um vom
offentlichen Internet aus auf ein loT-Gerat zuzugreifen.

+ Ein loT-Gerét sollte sich in seinem eigenen Netzwerksegment befinden.
Wenn Ihr Router ein VLAN oder eine andere Form der
Netzwerksegmentierung unterstiitzt, sollte sich das loT-Gerat dort befinden.

* Verwenden Sie die starkste verfigbare Wi-Fi®-Verschlisselung.

Software

« Verwenden Sie stets die neueste Software fir alle Gerate, um neue
Funktionen, Lésungen flr die Cybersicherheit und Verbesserungen zu
erhalten.

« Halten Sie Ihre Gerate auf dem neuesten Stand.
Firmware

* Verwenden Sie stets die neueste Firmware fiir die Steuergerate, um neue
Funktionen, Lésungen fir die Cybersicherheit und Verbesserungen zu
erhalten.

+ Halten Sie die Steuergerate auf dem neuesten Stand.
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Den Hub einrichten

Um das System uber Ihr Smartphone steuern zu kdnnen, muss der Hub mit dem
Internet verbunden sein.

Sie kénnen den Hub einrichten, indem Sie die App als Hauseigentimer und
Professioneller Installateur verwenden.

Uber das Men(i ,Professioneller Installateur kdnnen Sie ein Wiser-System
einrichten und Gerate hinzufiigen, ohne dass Sie in der App angemeldet sein
mussen.

Sie kénnen das Wiser-System auch einrichten, indem Sie die App als
Hauseigentimer verwenden, nachdem Sie ein Konto erstellt haben. Siehe
Einrichten eines Kontos, Seite 42 fir Informationen zur Erstellung eines Kontos.

Einrichten als Professioneller Installateur

Uber das Menti ,Professioneller Installateur* kénnen Sie ein Wiser-System
einrichten und Gerate hinzufiigen, ohne dass Sie in der App angemeldet sein
mussen.

HINWEIS: Die Option ,Professioneller Installateur ist nur verfigbar, wenn Sie
von der App abgemeldet sind. Um sich von der App abzumelden, gehen Sie
zu Kontoeinstellungen, Seite 94 und tippen Sie auf Abmelden.

So richten Sie das Wiser-System als Professioneller Installateur ein:

1. Tippen Sie auf dem Begrif3ungsbildschirm auf Neues System einrichten
(A).

WidPer

Smart and Sustainable Homes

Willkommen bei Wiser

lhre Reise zu einem nachhaltigeren Zuhause
beginnt genau hier!

28
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Einrichten des Wiser-Systems

2. Tippen Sie auf Professioneller Installateur (B).

< Zuriick

Wie nutzen Sie die App heute?

A

Hauseigentumer

Erstellen Sie ein Konto, um alle
Geréte zu verbinden

O— g

Professioneller Installateur

Kein Konto erforderlich. Nehmen Sie einen
Wiser Hub und Gerate in Betrieb

3. Wahlen Sie in der Liste |hr Land aus.

< Zuriick Standort

Wahlen Sie Ihr Land oder Ihre Region aus
Australien >
Dénemark >
Finnland >
Frankreich >
Deutschland >
Irland >
Neuseeland >
Portugal >
Spanien >
Schweden >
Vereinigtes Konigreich >
Sonstiges >

Auf dem Bildschirm ,Gerate hinzufiigen® kdnnen Sie dem System einen Hub
hinzufuigen. Siehe und Wi-Fi®-Anmeldedaten eingeben, Seite 39, um den Hub
hinzuzufiigen und einzurichten.

Sie kénnen auch Firmware in lhre App herunterladen, die den Hub wahrend des
Einrichtens aktualisiert. Siehe Hub-Firmware in die App herunterladen, Seite 30.
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< Zuriick Gerate hinzufiigen
Alle  Hub  Energie

Hub

Energie

Hub 2-Gen

EVLink Home Smart

Schneider Charge

Hub-Firmware

Verwalten Sie die Firmware lhrer

& @ Hubs, indem Sie die neueste Version
herunterladen.

Hub-Firmware in die App herunterladen

Wenn der Hub mit der Wiser Cloud verbunden ist, aktualisiert er sich automatisch

mit der neuesten Firmware.

Wenn Sie den Hub manuell aktualisieren mochten, bevor Sie eine Verbindung zur
Cloud herstellen, konnen Sie die App als Professioneller Installateur verwenden.

Als Professioneller Installateur, Seite 28 gehen Sie wie folgt vor:

1. Tippen Sie auf Hub-Firmware (A).

< Zuriick Geréte hinzufiigen

Alle Hub  Energie

Hub
- Hub 2-Gen
Energie
EVLink Home Smart
Schneider Charge

\ﬁ Hub-Firmware

Verwalten Sie die Firmware |hrer
@ Hubs, indem Sie die neueste Version
herunterladen.

%
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2. Tippen Sie auf Nach Updates suchen (B).

< Hub-Firmware

Die neuesten Firmware-Versionen fiir den
Hub der 2. Generation und den HubR herunterladen
und verwalten.

l@al
1=E

s

. =  Nach Updates suchen

3. Wenn eine neue Version der Firmware vorhanden ist, wird diese in die App
heruntergeladen.

< Firmware herunterladen  Abbrecher

Wir laden die neueste Hub-Firmware
auf lhr Telefon herunter

Dies kann ein paar Minuten dauern.

l@al
=G

s

Herunterladen der neuesten Firmware auf die App...
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HINWEIS: Wenn eine Firmware in der App gespeichert ist, konnen Sie die
Versionsnummer und das Ablaufdatum Gberprtfen.

» Um zu prifen, ob eine neuere Version verfligbar ist, tippen Sie auf
Firmware aktualisieren (A).

» Um eine Firmware aus lhrer App zu entfernen, tippen Sie auf Papierkorb

(B).

< Hub-Firmware

Die neuesten Firmware-Versionen fiir den Hub der
2. Generation und den HubR herunterladen und verwalten.

IHRE VERSION

- Firmware v1.00 (240 MB) ﬁ/
3 Abgelaufen

: = Firmware aktualisieren

Verbindung mit dem temporaren WLAN®-Netzwerk des Hubs

Der Hub erstellt ein temporares WLAN®-Netzwerk. Verbinden Sie lhr Smartphone
mit dem WLAN®-Netzwerk des Hubs.

Verwendung der App als Professioneller Installateur, Seite 28 oder
Hauseigentimer:
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Einrichten des Wiser-Systems

1. Wahlen Sie lhren Hub aus.

< Zurlick Geréte hinzufiigen
Alle  Hub  Energie

Hub

. Hub 2 Gen

Energie

EVLink Home Smart

Schneider Charge

Hub-Firmware

Verwalten Sie die Firmware lhrer

& @ Hubs, indem Sie die neueste Version
herunterladen.

HINWEIS: Wenn keine Firmware in der App gespeichert ist, werden Sie
gefragt, ob Sie die neueste Firmware herunterladen méchten.

2. Versetzen Sie den Hub in den Einrichtungsmodus.
3. Tippen Sie auf Weiter (A).
Fir Hub der 2. Generation:

< Hub-Einrichtung Hub 2. Gen

Driicken Sie einmal die Setup-Taste.
Wenn die Setup-LED griin blinkt,
driicken Sie auf Weiter

7N\

[@al
28

> T

System-Benutzerhandbuch Wiser Home (Deutschland, Osterreich) - 09 33



Einrichten des Wiser-Systems

4. Verbinden Sie Ihr Smartphone mit dem temporaren WLAN®-Netzwerk der
App, entweder Uber eine QR-Code-Verbindung oder eine manuelle
Verbindung.

VORSCHLAG: Tippen Sie auf Ich kann das Passwort nicht finden, um
die FAQ-Website von Schneider Electric in lhrem Browser zu 6ffnen.

QR-Code-Verbindung:

< Hub 2-Gen Einrichtung

Sie verbinden |hr Smartphone jetzt mit einem
temporéaren Drahtlosnetzwerk, erzeugt
durch lhren Hub.

Scannen Sie den QR-Code oder geben Sie
das Kennwort manuelleinDas Kennwort
befindet sich auf der vorderen Abdeckung
und auf der Innenseite der hinteren
Abdeckung des Hub.

Vorderseite Ruckseite

Ich kann das Kennwort nicht finden

Manuell verbinden

a. Tippen Sie auf Kamera 6ffnen und scannen Sie den QR-Code vom
Gerét.

WICHTIG: Erlauben Sie der App auf Ihre Kamera zugreifen, wenn
Sie dazu aufgefordert werden.

b. Es wird ein Popup-Fenster angezeigt, in dem Sie zur Verwendung eines
temporaren WLAN-Netzwerks aufgefordert werden. Tippen Sie auf
Verbinden, um die Verbindung herzustellen.

Manuelle Verbindung:
a. Tippen Sie auf Manuell verbinden.

b. Gehen Sie zu den Einstellungen Ihres Smartphones oder tippen Sie auf
WLAN-Einstellungen 6ffnen (C).

c. Stellen Sie eine Verbindung mit dem Hub WLAN® her und geben Sie das
Kennwort ein, das sich auf der vorderen Abdeckung und im Innern der
hinteren Abdeckung des Hubs befindet.

d. Kehren Sie zur Wiser Home-App zurtick und tippen Sie auf Weiter (D),
um die Verbindung herzustellen.
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Einrichten des Wiser-Systems

{ Zuriick Hub 2 Gen Einrichtung

Navigieren Sie zu den WLAN-Einstellungen,
wabhlen Sie das als Wiser bezeichnete Netzwerk
aus und geben Sie das Kennwort ein. Kehren Sie
nach der Verbindung zurtick zur Wiser App

= 10:42 © oo -

{ settings  Wi-Fi

o~ WiserXX_XXXXXX

©

Home WIFI

)

Office

)

@'\ WLAN-Einstellungen 6ffnen

o T

5. Wenn Sie prifen mochten, ob der Hub Uber die neueste Firmware-Version
verfugt, oder den Installationsvorgang abschlieRen mdchten, ohne eine
Verbindung zum Netzwerk herzustellen, tippen Sie auf Uberspringen (F) und
gehen Sie zum nachsten Kapitel Aktualisieren der Firmware, Seite 36

HINWEIS: Die Option Uberspringen (F) ist nicht verfiigbar, wenn Sie
sich bei der App als Hauseigentiimer anmelden. Siehe Rollen in der
Wiser Home-App, Seite 23, um weitere Informationen zu den
Zugriffsebenen zu erhalten.

HINWEIS: Der professionelle Installateur kann die WLAN®-Einstellung
auf allen Hubs Uberspringen und den Installationsvorgang abschlielen.
Das bedeutet jedoch, dass Sie den Hub nicht mit WLAN® verbinden, sich

nicht fir einen Account registrieren und |hre Gerate nicht auferhalb Ihres
Hauses steuern kénnen.

System-Benutzerhandbuch Wiser Home (Deutschland, Osterreich) - 09 35



Einrichten des Wiser-Systems

6. Um den Hub mit Inrem WLAN®-Netzwerk zu verbinden und die Einrichtung

fortzusetzen, tippen Sie auf Fortsetzen (G) und fahren Sie mit Kapitel Wi-Fi®-
Anmeldedaten eingeben, Seite 39 fort.

< WLAN einrichten

Verbinden Sie jetzt den Hub mit
Ihrem Heim-WLAN

(

®’\ Uberspringen ]
L
o T

Aktualisieren der Firmware

Wenn der Hub mit der Wiser Cloud verbunden ist, aktualisiert er sich automatisch
mit der neuesten Firmware. Wenn Sie die Firmware zum ersten Mal manuell

Uberprifen und aktualisieren méchten, verwenden Sie die App als professioneller
Installateur.

So prifen und aktualisieren Sie die Firmware manuell:

1. Verwenden Sie die Wiser-Home-App als Professioneller Installateur, Seite
28.

2. Laden Sie die neueste Hub-Firmware in die App herunter. Siehe Hub-
Firmware in die App herunterladen, Seite 30.

3. Befolgen Sie die Schritte im Kapitel Verbindung mit dem temporaren WLAN®-
Netzwerk des Hubs , Seite 32.
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4. Wenn Sie aufgefordert werden, lhren Hub mit Ihrem Heim-WLAN®-Netzwerk
zu verbinden, tippen Sie auf Ubersicht (A).

< WLAN einrichten

Verbinden Sie jetzt den Hub mit
lhrem Heim-WLAN

) T

oal
EL

@'\{ Uberspringen J
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5. Tippen Sie auf Ja, Gberpriifen und aktualisieren (B).

< WLAN einrichten

Maochten Sie priifen, ob der Hub die neueste Versio
der Firmware hat?

Hierfiir Uberprifen wir, ob |hr Hub die neueste
Version der Firmware hat, die auf lhrem Telefon
gespeichert ist.

Wenn ein Update verfligbar ist, aktualisieren
wir den Hub.

@al
2a]]

= Ja, Uberprifen und aktualisieren

[ Nein, tberspringen ]

Hub Einrichtung Abbrechen

Suche nach Updates

38
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6. Nachfolgend sind die moglichen Bedingungen aufgefiihrt:

*  Wenn die Firmwareversion auf lhrem Smartphone mit der Version im
Hub Ubereinstimmt, ist die Einrichtung abgeschlossen. Sie kdnnen mit
dem Hinzufiigen von Geraten fortfahren.

*  Wenn die Firmware-Version auf lhrem Smartphone nicht mit der Version
im Hub Ubereinstimmt, wird der Hub automatisch auf die neueste
Firmware-Version aktualisiert.

WICHTIG: SchlieRen Sie die Wiser-Home-App wahrend dieses
Vorgangs nicht.

Firmware-Update Ausgang

lhr Hub muss auf eine neuere
Firmware-Version aktualisiert werden und
kann mehrmals neu starten.

Bitte schlieRen Sie die App nicht und
verlassen Sie sie nicht, wahrend die
Aktualisierung durchgefiihrt wird.

0 )|

@al
(E2]

Firmware wird auf den Hub aktualisiert...

Wi-Fi®-Anmeldedaten eingeben

Wenn Sie eine Verbindung zum Wi-Fi® des Hubs hergestellt haben, kbnnen Sie
die Anmeldedaten fur Ihr Heim-Wi-Fi® in den Hub eingeben.

So geben Sie die Wi-Fi®-Anmeldedaten ein:

1. Verwenden Sie die Wiser-Home-App als Professioneller Installateur, Seite 28
oder Hauseigentimer.

2. Befolgen Sie die Schritte im Kapitel Verbindung mit dem temporaren WLAN®-
Netzwerk des Hubs , Seite 32.
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Einrichten des Wiser-Systems

3. Wenn Sie aufgefordert werden, Ihren Hub mit lhrem Heim-Wi-Fi®-Netzwerk
zu verbinden, tippen Sie auf Fortsetzen (A).

< WLAN einrichten

Verbinden Sie jetzt den Hub mit
lhrem Heim-WLAN

[ Uberspringen J

o— T

4. Wabhler Sie Ihr Wi-Fi®-Netzwerk aus der Liste.

< Hub
Wahlen Sie lhr Heim-WLAN.
Heim-WLAN @

Anderes Netzwerk 1 @

Anderes Netzwerk 2

Ilhr Netzwerk wird nicht angezeigt?

40
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5. Geben Sie das Wi-Fi®-Kennwort ein und tippen Sie auf Verbinden (B).

< Zuriick Hub Einrichtung

Geben Sie das Passwort ein fur Heim-WLAN

[..0..... @J

) i

aal
L]

6. Wenn der Hub mit lhrem Wi-Fi®-Netzwerk verbunden ist, konnen Sie Geréate
und Rdume zu lhrem Hub hinzufligen.

HINWEIS: Der Hub arbeitet nur im 2,4-GHz-Bereich.

HINWEIS: Weitere Informationen zum Hinzufiigen von Geraten zum Hub
finden Sie im Kapitel .

7. Wenn alle Gerate mit dem Hub verbunden sind, tippen Sie auf Fertig (A).

< Zuriick Gerate hinzufiigen

Heizung Leuchten Rollladen Haushaltsgerate

@ Wenn Sie ein netzbetriebenes Gerat einrichten, wie z. B.

FuBbodenheizung, fiigen Sie dieses Gerat bitte zuerst hinzu.

1-fach

2-fach

Drehdimmer

Unterputz-Aktor

HOoBU

@
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Anlegen eines Accounts

Um das System uber Ihr Smartphone steuern zu kdbnnen, missen Sie ein Konto
erstellen und sich anmelden.

Sobald der professionelle Installateur das Wiser-System eingerichtet hat, Gibergibt
er es an den Hauseigentimer. Anschlief3end erstellt der Hauseigentimer ein
Konto, um die Kontrolle tGber das Wiser-System zu haben. Siehe Kapitel
Einrichten des Wiser-Systems, Seite 18 fur Informationen zur Einrichtung des
Wiser-Systems.

Wenn der Hauseigentimer beschliel3t, das Wiser-System selbststandig
einzurichten, muss er mit der Erstellung eines Kontos beginnen, bevor er mit der
Einrichtung des Wiser-Systems fortfahrt.

WICHTIG: Nur der Hauseigentimer hat Zugriff auf das Anlegen eines
Accounts.

1. Tippen Sie im Begriilungsbildschirm auf Neues System einrichten.

WiZPer

Smart and Sustainable Homes

Willkommen bei Wiser

lhre Reise zu einem nachhaltigeren Zuhause
beginnt genau hier!
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Einrichten des Wiser-Systems

2. Tippen Sie auf Hauseigentiimer, um ein Konto zu erstellen.

< Zuriick

Wie nutzen Sie die App heute

®— A

Hauseigentimer

Erstellen Sie ein Konto, um alle
Geréte zu verbinden

Gy

Professioneller Installateur

Kein Konto erforderlich. Inbetriebnahme von
Wiser Hub und Gerate

3. Geben Sie lhren Namen und lhre E-Mail-Adresse ein.

4. Geben Sie ein Kennwort ein.
HINWEIS: Das Kennwort muss mindestens folgende Kiriterien erfullen:
» Lange von acht Zeichen
+ Enthalt mindestens einen Grof3- und einen Kleinbuchstaben
» Enthalt mindestens eine Ziffer

VORSCHLAG: Erhohen Sie die Sicherheit Ihres Kennworts, indem Sie
die folgenden Punkte beachten:

» Verwenden Sie keine personenbezogenen Daten wie z. B. Name,
Geburtstag, E-Mail-Adresse usw. Diese Daten sind 6ffentlich sichtbar
und erleichtern das Ermitteln des Kennworts.

» Verwenden Sie ein langes Kennwort. Es sollte mindestens sechs
Zeichen umfassen; langere Kennworter erhdhen die Sicherheit.

* Verwenden Sie kein Kennwort, das Sie bereits einem anderen Dienst
zugewiesen haben.

» Es sollte nach Maglichkeit Ziffern, Sonderzeichen sowie Grof3- und
Kleinbuchstaben einschlief3en.

+ Andern Sie das Kennwort haufig.

VORSCHLAG: Weitere Informationen zur Absicherung lhres Netzwerks
finden Sie im Kapitel Grundsatze der Cybersicherheit, Seite 27

5. Wahlen Sie das Land aus, in dem sich lhr Zuhause befindet.
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6. Tippen Sie auf Fortsetzen.

< Zuriick Account

Vorname ]
Nachname ]

Mustermann@Beispiel.de ]

Kennwort [®) ]

Kennwort wiederholen [O) ]

Land V4 ]

Stellen Sie sicher, dass Ihr Kennwort mindestens 8 Zeichen
lang ist und mindestens einen GroRbuchstaben und eine
Zahl enthalt.

7. Konto aktivieren.

Es wird eine E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse gesendet.
Uberpriifen Sie Ihren Posteingang, und klicken Sie auf den Link in der E-Mail.

VORSCHLAG: Wenn die E-Mail nicht in lnrem Posteingang angezeigt
wird, Uberpriifen Sie auch den Spam-Ordner, wenn der Anbieter einen
solchen Ordner anbietet.

Sie kdnnen die Informationen dndern und die E-Mail erneut senden lassen.

Nach Bestatigung der E-Mail zeigt die Wiser-Home-App die Bestatigung an,
dass die Einrichtung abgeschlossen ist.

8. Tippen Sie auf das Symbol v

< Zuriick Account

M

Eine Bestatigungsmail wurde gesendet an
IhrName@email.com

Klicken Sie auf den Link in der E-Mail, um Ihr Konto zu
priifen, und kehren Sie zu dieser App zuriick.

Vergessen Sie nicht, lhren Papierkorb zu iiberpriifen!

E-Mail Adresse ist nicht korrekt

E-Mail erneut senden

44
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9. Lesen Sie die Benutzervereinbarung und den Datenschutzhinweis,
markieren Sie das Kontrollkdstchen, um Ihr Einverstandnis zu geben, und
tippen Sie auf Akzeptieren.

Allgemeine
Abmelden Goschiftsbedingungen

Life Is ®n ’ Schneider

LElectric

LesenNSie die
utzungsbedingungen fir
Ihren Standort:

Europa

Gtigen Sie Hilfe?
Ich akzeptiere

10. Personalisieren Sie Ihre Zustimmungen und tippen Sie auf Fortsetzen.

Zustimmungen

Speichern der Voreinstellungen

Tm sicherzustellen, dass Sie lhr Wiser-System
optimal nutzen, méchten wir lhnen gelegentlich
Aktualisierungen, Angebote und Informationen
zusenden, von denen einige speziell auf Sie
zugeschnitten sein werden.

Mehr erfahren..

Ich méchte gelegentlich E-Mails erhalten
Uber relevante Produkte, Dienstleistungen
und Angebote

Ich stimme zu, dass meine Daten von
Schneider Electric fur die kontinuierliche
Verbesserung ihrer Produkte und
Dienstleistungen verwendet werden.

Sie kénnen Ihre Meinung jederzeit andern, indem
Sie zu den Einstellungen in lhrer Wiser App gehen.

System-Benutzerhandbuch Wiser Home (Deutschland, Osterreich) - 09



Einrichten des Wiser-Systems

11. Geben Sie lhre Privatadresse ein und tippen Sie auf Fortsetzen.

Die Privatadresse ist erforderlich, damit die standortabhangigen Funktionen
(z. B. Eco-Mode) ordnungsgemaf funktionieren.

< Zuriick Adresse

lhre Adresse wird verwendet, um die lokale
Wetteraktivitat zu bestimmen.

Stralle

Adresszusatze (falls notig)

Wohnort

Postleitzahl

Land ¢

Sie kénnen |Ihr Zuhause jetzt mit der Wiser Home-App steuern, Gerate einstellen
und Raume hinzuftigen.

Gerate mit dem Hub verbinden

Damit die Wiser-Gerate vom Hub gesteuert werden kénnen, miissen sie mit dem
Hub verbunden sein.

Die Verbindung von Geraten mit dem Hub ist Teil des Einrichtungsprozesses. Sie
kénnen dem Hub jederzeit Gerate hinzufiigen. Die App fihrt Sie durch das
Hinzufliigen von Geraten.

Detaillierte Informationen zu den erforderlichen Schritten zum Hinzufiigen des
Geréats im Kapitel Ein Gerat hinzufugen, Seite 51.
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Den Hub kennenlernen

Wiser Hub der 2- Generation

CCT501801

Der Wiser Hub der 2. Generation Gberwacht und steuert die Gerate in lhrem
Zuhause Uber die Wiser-Home-App. Er ist mit der Wiser Cloud verbunden und
ermoglicht so eine Fernbedienung tiber Wi-Fi®.

Bedienelemente

Fir die Inbetriebnahme und das Zuriicksetzen des Hubs

LED-Verhalten

LED Beschreibung

Der Hub startet bzw. fahrt hoch.

Konstant Blinkt Atmend Konstant

Der Hub ist eingeschaltet und arbeitet normal.

Das temporare WLAN®-Netzwerk des Hubs ist aktiviert.

Der Hub sucht aktiv nach dem Gerat, das gekoppelt werden soll.

RED
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LED Beschreibung

WLAN®-Fehler

Der Hub kann keine Verbindung mit dem WALN®-Netzwerk
herstellen.

Uberpriifen Sie, ob der Router eingeschaltet ist und normal
funktioniert. Wenn Sie Ihre WLAN®-Anmeldedaten geandert
oder einen neuen Router installiert haben, konfigurieren Sie den
Hub entsprechend.

Firmware Update

Wahrend des Firmware-Aktualisierungsvorgangs wird der Hub
vom Wi-Fi® getrennt.

Der Hub kann keine Verbindung mit der Wiser Cloud herstellen.

- Der Hub steuert die verbundenen Geréate weiterhin wie gewohnt.

Die App stellt nur dann eine Verbindung mit dem Hub her, wenn
sich lhr Smartphone im gleichen WLAN®-Netzwerk wie der Hub
befindet.

Aktualisieren

Firmware-Updates sind fiir Sicherheits- und Funktionsaktualisierungen gedacht,
um sicherzustellen, dass das System immer auf dem neuesten Stand ist. Die
Firmware wird automatisch im Hintergrund aktualisiert.

Auf Werkseinstellungen zuriicksetzen

Sie kénnen den Hub auf seine Werkseinstellungen zurlicksetzen.

HINWEIS: Durch Zurlcksetzen des Hubs wird das von lhnen eingerichtete
Wiser System geldscht. Wenn Sie das System neu installieren méchten,
mussen Sie auch alle verbundenen Gerate zurticksetzen und sie erneut zu
Ihrem System hinzufiigen. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel zum
Zurlicksetzen des Gerats im Gerate-Benutzerhandbuch des jeweiligen
Geréts. Liste der Wiser-Gerate, Seite 9 enthalt die Links zum Gerate-
Benutzerhandbuch fir jedes Gerat. Sie mussen alle Zeitplane, Momente,
Automatisierungen usw. neu erstellen.

Verwenden Sie das Zuriicksetzen nur, wenn Sie das Wiser System aul3er
Betrieb setzen méchten oder wenn alle anderen MaRnahmen zur
Problembehandlung fehlgeschlagen sind.

So setzen Sie den Hub auf die Werkseinstellungen zurtick:

1. Halten Sie die Setup-Taste gedriickt, bis die LED konstant rot leuchtet und
anschlieBend griin zu blinken beginnt.
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Das Wiser-System konfigurieren

Gerate

Liste der Gerate

Neue Gerate hinzufigen / Gerate einem Raum zuweisen / Gerateeinstellungen /

Ein Gerat entfernen

In der Gerateseite finden Sie alle installierten Geréte Ihres Zuhauses, sortiert

nach ihrem Geratetyp.

Bei den Geraten werden aulRerdem ihr Name, ihre Platzierung im Raum und ggf.
weitere Informationen angezeigt, z. B. Ladezustand der Batterie und Anzeige der

ZigBee-Signalstarke.

Tippen Sie in der Liste auf ein Gerat, um zur Geratedetails, Seite 55 zu

navigieren.

1. Melden Sie sich bei der App an.

2. Tippen Sie auf dem Startbildschirm aufé:3 (A).

®

Ubersicht Automatisierungen

~
WidZer @
18° :
- 07:05
Oer-Erkenschwick = 2135
( Fimabend R pary ’ R