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Wichtige Sicherheitsanweisungen

Dieses Handbuch enthélt wichtige Anweisungen, die bei der Installation und Wartung der
USV und der Batterien befolgt werden miissen.

Lesen Sie die Anweisungen sorgfiltig durch, und machen Sie sich mit dem Gerét vertraut,
bevor Sie versuchen, es zu installieren, zu bedienen, zu reparieren oder zu warten. Die
folgenden speziellen Meldungen kdnnen im gesamten Bulletin oder auf dem Gerit
erscheinen, um vor moglichen Gefahren zu warnen oder auf Informationen aufmerksam
zu machen, die ein Verfahren erkldren oder vereinfachen.

Wenn zusitzlich zu einem Produktsicherheitskennzeichen mit einem
“Gefahren-" oder “Warnhinweis” dieses Symbol zu sehen ist, wird auf eine
elektrische ,,Gefahr hingewiesen, die bei Nichtbeachtung der gegebenen
Anweisungen zu Verletzungen fithren kann.

Dies ist das Alarmsymbol. Es warnt Sie vor potenziellen
Verletzungsgefahren. Beachten Sie alle Sicherheitshinweise, die auf dieses
Symbol folgen, um mogliche schwere oder tddliche Verletzungen zu
verhindern.

A GEFAHR

GEFAHR zeigt eine gefahrliche Situation an, die, wenn sie nicht
verhindert wird, zu einer tédlichen oder schweren Verletzung fiihrt.

WARNHINWEIS zeigt eine gefahrliche Situation an, die, wenn sie
nicht verhindert wird, zu einer todlichen oder schweren Verletzung
fuhren kann.

A VORSICHT

VORSICHT zeigt eine gefahrliche Situation an, die, wenn sie nicht
verhindert wird, zu einer kleineren oder mittelschweren Verletzung
fuhren kann.

HINWEIS

HINWEIS dient zur Kennzeichnung von Praktiken, die keine
potenziellen Verletzungen zur Folge haben.

Richtlinien zur Produkthandhabung

F¥Y) -
<18 kg 18-32kg  32-55kg >55 kg

<40 1b 40-70 1b 70-120 1b >1201b
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Sicherheitsanweisungen und allgemeine
Informationen

Halten Sie sich an die einschldgigen Elektrovorschriften.

Jegliche Anderungen und Modifikationen an diesem Gerit, die nicht ausdriicklich
von APC by Schneider Electric genehmigt wurden, kénnen die Garantie erléschen
lassen.

Dieses Gerit ist nur zum Einsatz in Innenrdumen in einer kontrollierten Umgebung
vorgesehen.

Die Einheit darf beim Betrieb nicht direkter Sonneneinstrahlung oder iibermafBiger
Staub- bzw. Feuchtigkeitsbelastung ausgesetzt sein und darf nicht mit Fliissigkeiten
in Kontakt kommen.

Achten Sie darauf, dass die Beliiftungsoffnungen des Gerétes nicht blockiert werden.
Lassen Sie geniigend Platz fiir eine ordnungsgeméfe Beliiftung.

Die UPS und das/die externe(n) Battery Pack(s) miissen untereinander und mit dem
Netzerdungssystem ordnungsgemél geerdet sein.

Vor dem Einbauen oder Auswechseln von Batterien sémtlichen Schmuck wie z. B.
Armbanduhren oder Ringe ablegen.

Starke Kurzschlussstrome durch leitfdhige Materialien konnen schwere
Verbrennungen verursachen.

Die Batterielebensdauer betréigt in der Regel 2 bis 5 Jahre. AuBere Einfliisse konnen
Auswirkungen auf die Batterielebensdauer haben. Durch erhdhte
Umgebungstemperatur, zu schwachen Netzstrom oder hdufige Entladungen von
kurzer Dauer verkiirzt sich die Batterielebensdauer.

Die USV erkennt bis zu 10 mit der USV verbundene XLBPs.

Hinweis: Mit jeder hinzugefiigten externen Batterieerweiterung (XLBP) erhoht sich
die erforderliche Ladezeit.

Die Anlage ist sehr schwer. Halten Sie stets sichere Hebetechniken ein, die dem
Gewicht der Anlage angemessen sind.

Batteriemodule sind sehr schwer. Entfernen Sie die Batterien, bevor Sie USV und
externe Battericerweiterungen (XLBP) in einem Rack installieren.

Installieren Sie externe Batterieerweiterungen beim Rackmount-Konfigurationen
immer unten. Die USV muss iiber den XLBPs eingebaut werden.

Starke Kurzschlussstrome durch leitfdhige Materialien konnen schwere
Verbrennungen verursachen. Die Batterien konnten explodieren.

Batterien niemals 6ffnen oder zerstoren. Freigesetztes Elektrolyt schadet der Haut
und den Augen und kann giftig sein.

Gebrauchte Batterien immer recyceln.

Recyceln Sie das Verpackungsmaterial oder bewahren Sie es zur Wiederverwendung
auf.

Zusitzliche Sicherheitsinformationen kdnnen Sie in der mit diesem Gerit gelieferten
Sicherheitsanleitung finden.
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Uber dieses Battery Pack
Die externe Batterie-Einheit Smart-UPS™ SURT 192RMXLBP2 von APC™ by Schneider
Electric verbindet sich mit ausgewéhlten Modellen der unverbrechungsfreien
Stromversorgungen (USV) von APC by Schneider Electric. Zusammen erweitern diese beiden
Einheiten den Schutz Threr Gerite gegen Netzausfélle, Unterspannungen, Spannungsabfille
und Spannungsstofe. Die USV und die daran angeschlossene externe Batterie-Einheit liefern
eine unterbrechungsfreie Stromversorgung iiber die Batterien, bis die Netzspannung sich
wieder normalisiert hat oder die Batterien vollkommen entladen sind.

Die USV-Anlage und die XLBP sind separat verpackt.

Anlage auspacken

Vor dem Installieren der Einheit die Sicherheitshinweise lesen.

Uberpriifen Sie die Batterie-Einheit nach Erhalt. Sollten Sie Schiiden feststellen,
benachrichtigen Sie Ihren Spediteur und Hiindler.

Die Verpackung ist wiederverwertbar; bitte bewahren Sie sie zur Wiederverwendung auf
oder entsorgen Sie sie sachgemal.

Uberpriifen Sie den Inhalt der Verpackung der Batterie-Einheit:

* Externe Batterie-Einheit  Schienensatz » Handbuch-Set, bestehend

* Frontblende * Vier Zierschrauben aus:

* Batteriefachtiiren * Zwei Kéfigmuttern — Produktdokumentation

* Schutzleiterkabel » Zwei Schienenklammern :

* Vier Verbindungsklammern ¢ Vier Zylinderkopfschrauben D.Okume.nt.a tlonS_C,D

* 16 Zierschrauben » Zwei Rackmount- — Sicherheitsinformationen
Montagehalterungen — Garantieinformationen

* Acht Flachkopfschrauben

HINWEIS: Modell- und Seriennummern befinden sich auf einer kleinen Plakette auf
der Riickseite des Geriits. Bei einigen Modellen befindet sich am Gehiiuse unter der
Frontblende eine zusétzliche Plakette.

Hardware
4 /((( Zylinderkopfschrauben zur Befestigung der Schienenklammern an
@ der Einheit
] ((((/ Flachkopfschrauben zur Befestigung der Rackmount-
@ Montagehalterungen am Gerét

Zierschrauben:

7 . . e
20 * Vier zur Befestigung der Einheit am Rack

* 16 zur Befestigung der Verbindungsklammern in Stack-Konfiguration

2 @H Kaéfigmuttern fiir Rackmount-Installation

Rackmount-Montagehalterungen
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Hardware

/ .-/‘ .
2 Schienenklammern
L= \i"//

° ©

=

Verbindungsklammern zur Befestigung der Einheiten bei Stack-
Konfiguration

Zubehor

Die USV erst NACH erfolgtem Einbau des Zubehorelements an die Stromversorgung

anschlieflen.

Auf der Internetseite von APC by Schneider Electric unter www.apc.com finden Sie

entsprechendes Zubehor.

Spezifikationen

Umgebungsanforderungen

Betrieb 0 bis 40 °C Diese Einheit ist ausschlie8lich
(32 bis 104 °F) zur Verwendung in
- - o Innenrdaumen vorgesehen.
Temperatur Lagerung (;Sbf)slsgéool;? Wihlen Sie einen
30 bis 70 °C Installationsort, der das
(86 bis 158 °F) Gewicht des Gerits aushilt.
Verwenden Sie die Einheit nicht
. Betrieb 3.000 m S hr staubigen
Maximale (10.000 ) in einer sehr staubig
Hohe i Umgebung oder bei Temperatur-
Lagerung |15.000 m (50.000 ft)  |oder Feuchtigkeitsbedingungen
auflerhalb der angegebenen
Grenzwerte.
AuBere Einfliisse konnen
. . Auswirkungen auf die
L. 0 bis 95% r.elatlve Batterielebensdauer haben.
Luftfeuchtigkeit F;uchtlgkelt, ) Durch hohe Temperaturen, zu
nichtkondensierend
schwachen Netzstrom oder
héufige Entladungen von
kurzer Dauer verkiirzt sich die
Battericlebensdauer.

HINWEIS: Laden Sie die UPS-Batterie wahrend der Lagerung alle drei Monate auf.
Gewicht und Abmessungen

Gewicht
Siehe "Richtlinien zur Handhabung des Produkts' auf Seite 1 fiir Richtlinien zum
Anheben.
Batterie |mit acht Batteriemodulen 181 kg (400 lbs)
-Einheit ohne Batteriemodule 44 kg (96 1bs)
je Batteriemodul 17 kg (38 1bs)
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10
Maximale Anzahl externer Das Gesan.ltge\.’vich.t der Anlage.z (USYV zuziiglich
Batterie-Einheiten (XLBPs) der Batterie-Einheit und aller im Rack
eingebauten XLBPs) darf das Gewichtslimit
des Racks nicht iibersteigen.
Abmessungen
Batterie 482 mm (19 in) mit Rackmount-
-Einheit Montagehalterungen
Breite )
432 mm (17 in) ohne Rackmount-
Montagehalterungen
Hohe 263 mm (10 in)
739 mm (29 in) mit PDU
Tiefe .
720 mm (28 in) ohne PDU
Batterie

A VORSICHT

E!EI!I}E?IVON SCHWEFELWASSERSTOFFGAS UND UBERMASSIGEM

* Ersetzen Sie die Batterie mindestens alle 5 Jahre oder am Ende ihrer
Nutzungsdauer, je nachdem, was friher eintritt.

» Ersetzen Sie die Batterie sofort, wenn die USV anzeigt, dass ein
Batterieaustausch erforderlich ist.

» Tauschen Sie Batterien mit derselben Anzahl und demselben Batterietyp aus,
die original im Gerat installiert waren.

« Ersetzen Sie die Batterie sofort, wenn die USV einen Uberhitzungszustand der
Batterie anzeigt oder bei Anzeichen von Elektrolytauslauf. Schalten Sie die
USV aus, trennen Sie diese vom Wechselstromeingang, und klemmen Sie die
Batterien ab.

» Betreiben Sie die USV nicht, bevor die Batterien ausgetauscht sind.

* *Wechseln Sie alle Batteriemodule (einschlieRlich der Module in externen
Batteriesatzen) aus, die alter als ein Jahr sind, wenn Sie zusatzliche
Batteriesatze installieren oder die Batteriemodule austauschen.

Die Nichtbeachtung dieser Anweisungen kann zu leichteren oder

mittelschweren Verletzungen sowie zu Gerateschaden fiihren.

*Wenden Sie sich an APC by Schneider Electric Customer Support, um das Alter der
installierten Batteriemodule zu ermitteln.
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Batterietyp

Verschlossene, wartungsfreie,
ventilgeregelte Blei-Saure-Batterie

Austausch-Batteriemodul

Diese USV hat Hot-Swapping-fahige
Batteriemodule.

Installationsanweisungen finden Sie in der zur
Ersatzbatterie gehérenden Gebrauchsanweisung.

Wenden Sie sich bei Fragen zum Austausch des
Batteriepacks an Thren Héndler, oder informieren Sie
sich auf der Webseite von APC by Schneider Electric
unter www.apc.com.

APCRBC140

Anzahl Batteriemodule

4 Batteriemodule

Spannung je Batteriemodul
Gesamtspannung fiir die USV
Ah-Wert

96V
192V

5 Ah pro Batteriemodul

XLBP-Kabelliinge

350 mm (13,8 in)

Batteriemo UPS

Externes Batterie-

dul Pack (XLBP)
SURT15KRMXLx/SURT20KRMXLx/

APCRBC140 SURT15KUXI/SURT15KUXICH/ SURT192RMXLBP2/
SURT20KUXI/SURT20KUXICH/ SURT192RMXLBP2J
SURT14KRMXLJ/SURT18KRMXLJ.

Installation

A VORSICHT

RISIKO FALLENDER AUSRUSTUNGSTEILE
» Die Anlage ist sehr schwer. Halten Sie stets sichere Hebetechniken ein, die

dem Gewicht der Anlage angemessen sind.

« Entfernen Sie die Batteriemodule vor Installation der USV.

« Installieren/entfernen Sie die Batteriemodule am Griff in/faus der USV.

* Verwenden Sie den Griff nicht zum Anheben oder Tragen des Batteriemoduls.

* Nutzen Sie immer die empfohlene Anzahl Schrauben zur Befestigung der

Halterungen an der USV.

* Nutzen Sie immer die empfohlene Anzahl Schrauben und Kéafigmuttern zur

Befestigung der USV am Rack.

* Bauen Sie die USV immer unten in das Rack ein.

« Installieren Sie den XLBP immer unter der USV im Rack.

Die Nichtbeachtung dieser Anweisungen kann zu leichteren oder
mittelschweren Verletzungen sowie zu Gerateschéaden fiihren.
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Stack-Konfiguration
Die Gesamthohe der Stack-Konfiguration
darf 18 HE NICHT iiberschreiten. Die USV
und die Batterie-Einheit ergeben zusammen
12 HE. Durch Hinzufiigen einer XLBP
entsteht eine Konfiguration mit 18 HE.

su0182a

Eine ausfiihrliche Anleitung zum Installieren
von Batterien und Batterietiiren finden Sie
auf Seite 7 in diesem Handbuch unter
Rackmount-Konfiguration.

Verbindungsklammern
befestigen

Jeder Verbindungsklammer muss mit vier
Zierschrauben (in der Verpackung der
Batterie-Einheit enthalten) an den Einheiten
befestigt werden.

Rackmount-Konfiguration

Lesen Sie vor der Installation der USV den in der Verpackung enthaltenen
Sicherheitsleitfaden und den Abschnitt Gewicht und Abmessungen in diesem Handbuch.

Rackmount-Montagehalterungen anbringen
Jede Rackmount-Montagehalterung muss mit vier Flachkopfschrauben an der Einheit
befestigt werden.

su0167a

Schienenklammern anbringen
Jede Schienenklammer muss mit zwei Zylinderkopfschrauben an der Einheit befestigt
werden.

su0166a

Schienen im Rack anbringen
Einzelheiten zum Anbringen der Schienen finden Sie in der mitgelieferten Anleitung zum
Schienenset.
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Einheiten im Rack befestigen

Die USV, die Batterie-Einheit und das XLBP
mit den mitgelieferten Kéfigmuttern und
Zierschrauben am Rack befestigen.

Jede Einheit muss mit vier Zierschrauben
und zwei Kéfigmuttern befestigt werden.
Beim Befestigen der Einheit im Rack muss
in der oberen Bohrung jeder Rackmount-
Montagehalterung eine Kéfigmutter
angebracht werden.

Die untere Bohrung jeder Rackmount-
Montagehalterung kann durch Anbringen
einer Zierschraube in der Gewindebohrung
geschiitzt werden.

su0183a

7 BohrungcnI

7 BohrungenI

su0184a

Batteriemodule einbauen und anschlieflen

A VORSICHT

GEFAHR VON GERATESCHADEN

Alle acht Batteriemodule anschlieRen.

Bei Nichtbeachtung dieser Vorschrift kann es zu Schaden an der
Anlage kommen.

Die Batteriefachtiiren anbringen. Die Schrauben anziehen, um die Batteriefachtiiren zu
befestigen.

su0173a
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Die Blenden anbringen ® 3 s

An der USV-Blende befindet sich rechts und links je

eine Lasche. % ‘ - gattery P24
Cl
An der Batterie-Einheit und an den XLBP-Blenden

. L . o XLBP
befinden sich rechts und links je zwei Laschen. S

su0186a

USYV, Batterie-Einheit und XLBP anschliefRen

Ihre USV ist duBBerlich nicht unbedingt mit den in diesem Handbuch abgebildeten
Einheiten identisch.

O [SchlieBen Sie die Schutzleiterkabel
wie abgebildet an

— — — Schutzleiter

9" .

:ai __ _ Schutzleiter
I E
% m ::—/ __ __Schutzleiter

'@ |Vor dem AnschlicBen der Batterie-Einheit an die USV muss die Sicherheitsabdeckung

am Batterieanschluss der USV eingestellt werden.
1. Die beiden Réndelschrauben an
der Sicherheitsabdeckung l6sen.

2. Die Sicherheitsabdeckung so
verschieben, dass die
Batterieanschliisse zu sehen sind.

3. Die Battericanschliisse fest
verbinden.

4. Die Sicherheitsabdeckung
zuriick schieben, um die
Batterieanschliisse zu fixieren.

5. Die Réndelschrauben festziehen.

. _)— Réandelschraube

— Réndelschraube
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© [Dic Sicherheitsabdeckungen von der Batterie-
Einheit und dem oder den XLBPs entfernen.

GOS0

'@ |Dic Batterien wic abgebildet

anschlieflen.

UPS

Batterie-
Einheit mit

installierter
PDU

XLBP ohne

installierte PDU

su0188a

[ Sicherheitsabdeckungen umdrehen

\

su0190a
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O |Dic Sicherheitsabdeckungen wieder anbringen.

Sicherstellen, dass alle Batterieanschliisse, ob
verwendet oder nicht, mit
Sicherheitsabdeckungen versehen sind.

Betrieb
Batterie-LED

Die Batterie-LED befindet sich an der Frontblende
die LED nicht auf.

der XLBP. Im Normalbetrieb leuchtet

Beim Systemstart leuchtet die XLBP LED und blinkt eine Minute lang. Die LED sollte

dann wieder erlGschen.

Falls die LED an bleiben sollte, die nachfolgenden Schritte ausfiihren, um sie auszuschalten.

1. Die Einheit zwei Stunden lang ununterbrochen laufen lassen, ohne Batterien zu

entfernen oder einzubauen.

2. Sicherstellen, dass die tatséchliche Anzahl der angeschlossenen XLBPs angezeigt wird.
Sicherstellen, dass der angezeigte Wert CHRG (Batteriekapazitét) groBer als 95% ist.

4. Sicherstellen, dass der angezeigte Wert Load (Last) grof3er ist als 5% multipliziert
mit der Anzahl der installierten externen Batterie-Einheiten.

5. Sicherstellen, dass der Wert Runtime (Laufzeit) grofler ist als ,,00hr3.3m".
6. Einen Selbsttest durchfiihren, wie im Benutzerhandbuch zur Smart-UPS beschrieben.
Sollte die LED nach Durchfiihrung dieser Schritte immer noch leuchten, die nachstehende

Tabelle zur Stérungsbeseitigung verwenden.

LED-AKktivitit Mogliche Ursache

Korrekturmafinahme nach
Durchfiihrung eines
Selbsttests

XLBP LED leuchtet kurz auf.

* Beim Systemstart leuchtet
die XLBP LED und blinkt
eine Minute lang.

* Die XLBP stellt die
Datenverbindung zu den
anderen Komponenten
des Systems her.

* Die XLBP fiihrt einen
normalen, planméafBigen
Selbsttest durch.

Normaler Betrieb

Keine Mafinahme erforderlich.
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LED-Aktivitit

Maégliche Ursache

Korrekturmafinahme nach
Durchfiihrung eines
Selbsttests

XLBP LED leuchtet weiter.
HINWEIS: Vor Durchfiihrung der nachfolgenden Mafinahmen die Schritte in der
vorstehenden Liste durchfiihren.

XLBP LED blinkt langsam
(einmal pro Sekunde).

Mindestens ein
Batteriemodul ist nicht
angeschlossen.

« Sicherstellen, dass alle
Batterieanschliisse in der USV/
XLBP-Konfiguration fest sind.

* Batteriemodule auswechseln.

Es liegt ein

« Sicherstellen, dass alle Kabel- und
Batterieanschliisse in der USV/
XLBP-Konfiguration fest sind.

XLBP LED leuchtet weiter.

ein Hardwarefehler vor.

XLBP LED blinkt schnell Kor.nrr'lunikationsfehler . Eyentuell §ind iiber den Selbs.ttest
dreimal pro Sekunde) vor; die hinaus weitere 'Tests erfogderhch.
( P ’ Kabelanschliisse APC by Schneider Electric
- - kontaktieren. Informationen hierzu
iiberpriifen. finden Sie unter Instandsetzung in
diesem Handbuch.
Es liegt moglicherweise APC by Schneider Electric

kontaktieren — siche Instandsetzung
in diesem Handbuch.

Die XLBP LED leuchtet ni

cht.

Die XLBP LED leuchtet
beim Systemstart nicht.

Batterieanschluss nicht
richtig in die Buchse in
der USV eingesteckt.

Vergewissern Sie sich, dass der
Batterieanschluss ordnungsgemaf in
der Buchse befestigt ist.

Batteriemodul und Paar-Identifizierung
Die XLBP-Konfiguration wird an der Anzeige wie folgt gemeldet:

su0178a

Externer Batterie Pack

Negative BattPair 1 Positive BattPair 2
Modul 1 [Modul 2 Modul 3 [Modul 4
Negative BattPair 3 Positive BattPair 4
Modul 5 ‘Modul 6 Modul 7 ‘Modul 8

12
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Wartung, Transport und Service

Auswechseln der Batteriemodule

Eine Ersatzbatterie darf nur voriibergehend als Teil des Batterieaustauschverfahrens von
der USV getrennt oder entfernt werden. Sobald die Batterien abgeklemmt sind, sind die
angeschlossenen Gerite bei einem Stromausfall nicht mehr geschiitzt.

+ Trennen Sie alle angeschlossenen Batteriemodule in der USV. Schieben Sie die
Ersatzbatterien aus der USV.

» Schieben Sie die neuen Ersatzbatterien in die USV und verbinden die
Batteriemodule mit der USV.

* Schlielen Sie jedes Batteriemodul sicher an. Driicken Sie den Batterieanschluss in die
USV, bis er sicher einrastet. Eine Batterie, die nicht vollstéindig angeschlossen ist, fiithrt
zu einem unregelmifBigen Betrieb der USV und untypische Meldungen. Angeschlossene
Gerite erhalten moglicherweise keinen Batteriestrom wéhrend eines Stromausfalls.

* Nach Installation der Ersatzbatterie fordert Sie das USV-Display moglicherweise
auf, den Status der ausgetauschten Batteriemodule zu priifen. Wenn das
Batteriemodul neu ist, antworten Sie mit.JJ4. Wenn das Batteriemodul nicht neu ist,
antworten Sie mit NEIN.

Eine Anleitung zum Einbauen des Batteriemoduls finden Sie in der Gebrauchsanweisung
der betreffenden Batterie. Wenden Sie sich bei Fragen zum Austausch der Batteriemodule
bitte an Thren Fachhéndler oder informieren Sie sich auf der Website von APC by
Schneider Electric unter www.apc.com.
Liefern Sie verbrauchte Batterien bitte bei einem Recycling-Betrieb ab
@ @ oder senden Sie sie in der Verpackung der neuen Batterie an APC zuriick.
Fb Fb

Transport
1. Alle angeschlossenen Geréte miissen abgeschaltet und getrennt werden.
2. Trennen Sie die USV vom Netzstrom.
3. Trennen Sie alle internen und externen Batterien (falls vorhanden).
4. Folgen Sie den Versandanweisungen unter Service in diesem Handbuch.

Service
Falls die USV gewartet oder repariert werden muss, schicken Sie sie nicht an den Handler
zurlick. Befolgen Sie diese Schritte:
1. Lesen Sie im Handbuch die Erklarungen im Kapitel Problemlosung, um
gelegentlich auftretende Probleme allgemeiner Natur selbst beheben zu kdnnen.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich iiber die APC by
Schneider Electric-Internetseiten an den APC by Schneider Electric-
Kundendienst: www.apc.com.
a. Notieren Sie sich die Modellnummer, die Seriennummer und das
Kaufdatum. Die Modell- und die Seriennummern befinden sich auf
der Riickseite des Geréts und konnen bei einigen Modellen auf der
LCD-Anzeige angezeigt werden.
b. Wenn Sie den Kundendienst anrufen, wird ein Mitarbeiter versuchen,
das Problem am Telefon fiir Sie zu 16sen. Ist dies nicht moglich, wird der
Techniker Thnen eine Warenriicknahmenummer (RMA-Nr.) zuweisen.
c. Wenn die Garantie noch besteht, wird die Reparatur kostenlos
durchgefiihrt.
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d. Die Service-Verfahren und Riicksendebestimmungen kdnnen von
Land zu Land unterschiedlich sein. Bitte informieren Sie sich auf der
APC by Schneider Electric-Website www.apc.com {iber den fiir Ihr
Land vorgesehenen Ablauf.

3. Verpacken Sie die Einheit sorgfiltig, um Transportschdden zu vermeiden.
Verwenden Sie keine Styroporchips als Verpackungshilfsmittel.
Transportschéden sind nicht von der Garantie abgedeckt.

a. Hinweis: Bei Versand innerhalb der Vereinigten Staaten oder in
die Vereinigten Staaten miissen Sie die USV-Batterie zur
Einhaltung der US-amerikanischen Department of
Transportation- (DOT) und IATA-Richtlinien immer im Vorfeld
trennen. Interne Akkus kénnen in der USV verbleiben.

b. Batterien kdnnen beim Versand im externen Batteriepack XBP
angeschlossen bleiben. Nicht alle Einheiten verwenden XLBPs.

4. Vermerken Sie die RMA-NTr., die Sie vom Kundendienst erhalten haben, auf
der Verpackung.

5. Senden Sie die Einheit als versichertes und freigemachtes Paket an die
Adresse, die Sie vom Kundendienst erhalten haben.

Beschrankte Werksgarantie
Schneider Electric IT Corporation (SEIT) gewéhrleistet, dass dieses Produkt fiir die Dauer von
zwei (2) Jahren ab Kaufdatum frei von Material- und Fertigungsfehlern ist, au3er in Indien, wo
die Garantiezeit fiir Batteriemodule ein Jahr betrigt. Die Verpflichtung von SEIT geméal dieser
Garantie ist auf die Reparatur oder den Ersatz (Entscheidung trifft SEIT) jeglicher defekter
Produkte begrenzt. Durch Reparatur oder Austausch eines defekten Produkts bzw. von Teilen
desselben verlingert sich die urspriingliche Garantiezeit nicht.
Diese Garantie gilt nur fiir den urspriinglichen Kéufer, der das Produkt vorschriftsméBig
innerhalb von zehn Tagen nach dem Kauf registriert haben muss. Die Produktregistrierung
kann online unter warranty.apc.com vorgenommen werden.
SEIT haftet nicht gemal der Garantie, wenn hauseigene Priifungen und Untersuchungen
ergeben haben, dass der vermeintliche Produktschaden nicht existiert bezichungsweise
durch Missbrauch, Fahrldssigkeit, unsachgemife Installation oder Priifungen von
Endverbrauchern oder Dritten bzw. durch eine Verwendung entgegen den Empfehlungen
oder Spezifikationen von SEIT verursacht wurde. Dariiber hinaus haftet SEIT nicht fiir
Schéden infolge von: 1) nicht autorisierten Reparatur- oder Umbauversuchen an dem
Produkt, 2) falschen oder inadéquaten elektrischen Spannungen oder Verbindungen, 3)
nicht vorschriftsméBigen Betriebsbedingungen vor Ort, 4) hdherer Gewalt, 5)
ungeniigendem Schutz vor Witterungseinfliissen oder 6) Diebstahl. Keinesfalls haftet
SEIT im Rahmen dieser Garantie fiir Produkte, bei denen die Seriennummer verdndert,
unkenntlich gemacht oder entfernt wurde.
ES BESTEHEN UBER DIE VORSTEHEND GENANNTEN BESTIMMUNGEN
HINAUS KEINE ANDEREN GARANTIEN AUSDRUCKLICHER,
STILLSCHWEIGENDER, GESETZLICHER ODER SONSTIGER NATUR FUR
IRGENDWELCHE PRODUKTE, DIE AUFGRUND ODER IN VERBINDUNG
MIT DIESER VEREINBARUNG VERKAUFT, GEWARTET ODER
BEREITGESTELLT WURDEN.

SEIT LEHNT ALLE STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN HINSICHTLICH
DER MARKTGANGIGKEIT UND EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK AB.

14 Externer Batterie Pack SURT192RMXLBP2/SURT192RMXLBP2J



AUSDRUCKLICHE GARANTIEN VON SEIT KONNEN IM ZUSAMMENHANG
MIT DER ERTEILUNG VON TECHNISCHEN ODER ANDEREN
RATSCHLAGEN ODER DIENSTLEISTUNGEN DURCH SEIT BEZUGLICH
DER PRODUKTE NICHT ERWEITERT, VERRINGERT ODER
BEEINTRACHTIGT WERDEN. WEITERHIN ENTSTEHEN DIESBEZUGLICH
KEINE AUFLAGEN ODER LEISTUNGSVERPFLICHTUNGEN.

DIE OBEN BESCHRIEBENEN GARANTIEN UND
GEWAHRLEISTUNGSANSPRUCHE SIND EXKLUSIV UND GELTEN ANSTELLE
ALLER ANDEREN GARANTIEN UND GEWAHRLEISTUNGSANSPRUCHE. DIE
OBEN GENANNTEN GARANTIEN BEGRUNDEN DIE EINZIGE
LEISTUNGSVERPFLICHTUNG VON SEIT UND STELLEN IHRE EINZIGEN
RECHTSMITTEL IM FALLE VON GARANTIEVERLETZUNGEN DAR. DIE
GARANTIEN VON SEIT GELTEN NUR FUR DEN URSPRUNGLICHEN KAUFER
UND KONNEN NICHT AUF DRITTE UBERTRAGEN WERDEN.

IN KEINEM FALL HAFTEN SEIT, SEINE VERANTWORTLICHEN,
DIREKTOREN, TOCHTERUNTERNEHMEN ODER ANGESTELLTEN FUR
IRGENDWELCHE INDIREKTEN, SPEZIELLEN, IN DER FOLGE
ENTSTANDENEN ODER STRAFRECHTLICH RELEVANTEN SCHADEN, DIE
AUS DER VERWENDUNG, WARTUNG ODER INSTALLATION DER
PRODUKTE ENTSTEHEN. DIES GILT UNABHANGIG DAVON, OB SOLCHE
SCHADEN AUS EINEM VERTRAG ODER AUS UNERLAUBTER HANDLUNG
RESULTIEREN, OB MIT ODER OHNE VERSCHULDEN, FAHRLASSIGKEIT
ODER KAUSALHAFTUNG, UND ZWAR AUCH DANN NICHT, WENN SEIT
ZUVOR AUF DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN AUFMERKSAM
GEMACHT WURDE. SEIT HAFTET INSBESONDERE NICHT FUR
ENTSTANDENE KOSTEN IRGENDWELCHER ART, Z. B. ENTGANGENE
GEWINNE ODER EINKUNFTE (OB AUF DIREKTEM ODER INDIREKTEM
WEGE), VERLUST VON GERATEN, VERLUST DER NUTZUNGSMOGLICHKEIT
EINES GERATS, VERLUST VON SOFTWARE ODER DATEN, ERSATZKOSTEN,
ANSPRUCHE DRITTER ODER ANDERE KOSTEN.

NICHTS IN DIESER EINGESCHRANKTEN GARANTIE IST DAHINGEHEND
AUSZULEGEN, DASS SEIT EINEN AUSSCHLUSS ODER EINE
EINSCHRANKUNG SEINER HAFTUNG BEI TOD ODER VERLETZUNG
INFOLGE SEINER EIGENEN FAHRLASSIGKEIT ODER ARGLISTIGER
FALSCHDARSTELLUNG ANSTREBT - IN DEM MASS, IN DEM DIES NACH
GELTENDEM RECHT NICHT AUSGESCHLOSSEN ODER EINGESCHRANKT
WERDEN KANN.

Bevor unter die Garantie fallende Reparaturleistungen in Anspruch genommen werden
koénnen, muss beim Kundendienst eine Warenriicknahmenummer (Returned Material
Authorization; RMA) angefordert werden. Garantieanspriiche kdnnen im weltweiten
Kundendienst-Netzwerk von SEIT iiber die Supportseiten auf der Website von APC unter:
www.apc.com. Wihlen Sie aus dem Dropdown-Menii das entsprechende Land aus.
Offnen Sie die Registerkarte ,,Support* oben auf der Webseite, um Kontaktinformationen
fiir den Kundendienst in Ihrer Region zu erhalten. Produkte miissen als vom Absender
bezahlte Sendung zuriickgeschickt werden und eine kurze Beschreibung des aufgetretenen
Problems sowie einen Nachweis von Ort und Datum des Kaufs enthalten.
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APC by Schneider Electric
Weltweiter Kundendienst

APC by Schneider Electric bietet fiir dieses und fiir andere Produkte
kostenlosen Kundendienst. Dazu bestehen folgende Moglichkeiten:

* Besuchen Sie die Website von APC by Schneider Electric,
www.apc.com. Dort kdnnen Sie auf die Dokumente der APC
Knowledge Base zugreifen und Anfragen an den Kundendienst
senden.

— www.apc.com (Unternehmenszentrale)
Auf der lokalisierten Webseite von APC by Schneider Electric
des jeweiligen Landes konnen Sie die Informationen zum
Kundendienst in der entsprechenden Sprache abrufen.

— www.apc.com/support/
Weltweiter Kundendienst iiber Abfragen der APC by
Schneider Electric Knowledge Base sowie mittels e-Support.

* Sie konnen ein Kundendienstzentrum von APC by Schneider
Electric telefonisch oder per E-Mail kontaktieren.

— Kontaktdaten fiir lokale, landesspezifische Zentren finden Sie
unter www.apc.com/support/contact.

— Informationen dazu, wie Sie den lokalen Kundendienst
kontaktieren kdnnen, erhalten Sie von dem APC by Schneider
Electric-Représentanten oder Fachhéndler, bei dem Sie das
APC by Schneider Electric-Produkt erworben haben.

© 2020 APC by Schneider Electric. Smart-UPS und PowerChute sind Eigentum
von Schneider Electric Industries S.A.S. oder ihren angegliederter Unternehmen.
Alle anderen Marken sind Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber.

DE 990-2485D-002 12/2020


http://www.apc.com
http://www.apcc.com/support
http://www.apc.com/support/contact

	Wichtige Sicherheitsanweisungen
	Richtlinien zur Produkthandhabung
	Sicherheitsanweisungen und allgemeine Informationen
	Über dieses Battery Pack
	Anlage auspacken
	Zubehör
	Spezifikationen
	Umgebungsanforderungen
	Gewicht und Abmessungen
	Batterie
	Installation
	Stack-Konfiguration
	Verbindungsklammern befestigen
	Rackmount-Konfiguration
	Batteriemodule einbauen und anschließen
	USV, Batterie-Einheit und XLBP anschließen
	Betrieb
	Batterie-LED
	Batteriemodul und Paar-Identifizierung
	Wartung, Transport und Service
	Auswechseln der Batteriemodule
	Transport
	Service
	Beschränkte Werksgarantie

