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Informacion legal

La marca Schneider Electric y cualquier otra marca comercial de Schneider Electric
SE y sus filiales mencionadas en esta guia son propiedad de Schneider Electric SE o
sus filiales. Todas las otras marcas pueden ser marcas comerciales de sus
respectivos propietarios. Esta guia y su contenido estan protegidos por las leyes de
copyright aplicables, y se proporcionan exclusivamente a titulo informativo. Ninguna
parte de este manual puede ser reproducida o transmitida de cualquier forma o por
cualquier medio (electrénico, mecanico, fotocopia, grabacion u otro), para ningun
proposito, sin el permiso previo por escrito de Schneider Electric.

Schneider Electric no concede ningin derecho o licencia para el uso comercial de la
guia o su contenido, excepto por una licencia no exclusiva y personal para
consultarla "tal cual".

La instalacion, utilizacion, mantenimiento y reparacion de los productos y equipos de
Schneider Electric la debe realizar solo personal cualificado.

Debido a la evolucién de las normativas, especificaciones y disefios con el tiempo, la
informacion contenida en esta guia puede estar sujeta a cambios sin previo aviso.

En la medida permitida por la ley aplicable, Schneider Electric y sus filiales no
asumen ninguna responsabilidad u obligacién por cualquier error u omisién en el
contenido informativo de este material o por las consecuencias derivadas o
resultantes del uso de la informacion contenida en el presente documento.

Como parte de un grupo de empresas responsables e inclusivas, estamos
actualizando nuestras comunicaciones que contienen terminologia no inclusiva. Sin
embargo, hasta que completemos este proceso, es posible que nuestro contenido
todavia contenga términos estandarizados del sector que pueden ser considerados
inapropiados para nuestros clientes.
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Informacién de seguridad

Informacion de seguridad

Informacién importante

Lea atentamente estas instrucciones e inspeccione el equipamiento para
familiarizarse con el dispositivo antes de intentar instalarlo, manipularlo, utilizarlo
o mantenerlo. Puede que los siguientes mensajes especiales aparezcan en la
documentacidn o en el equipamiento para advertirle de riesgos potenciales o
destacar informacién que aclara o simplifica un procedimiento.

un riesgo de descarga eléctrica, que puede provocar lesiones si no se siguen las

2 La inclusion de este icono en una etiqueta “Peligro” o “Advertencia” indica que existe
instrucciones.

de lesiones. Observe todos los mensajes que siguen a este icono para evitar
posibles lesiones o incluso la muerte.

A PELIGRO

PELIGRO indica una situacién de peligro que, si no se evita, provocara lesiones graves o
incluso la muerte.

: Este es el icono de alerta de seguridad. Se utiliza para advertir de posibles riesgos

A ADVERTENCIA

ADVERTENCIA indica una situacion de peligro que, si no se evita, podria provocar lesiones
graves o incluso la muerte.

A ATENCION

ATENCION indica una situacién peligrosa que, si no se evita, podria provocar lesiones leves
o moderadas.

AVISO

AVISO indica una situacion potencialmente peligrosa que, si no se evita, puede provocar
dafos en el equipo.

Tenga en cuenta

La instalacion, uso, puesta en servicio y mantenimiento de los equipos eléctricos
deberan ser realizados Unicamente por personal cualificado. Schneider Electric
no asume ninguna responsabilidad por cualquier consecuencia que pueda
suceder durante el uso de este material.

Una persona cualificada es aquella que dispone de las habilidades y los
conocimientos relacionados con la construccion y el funcionamiento del
equipamiento eléctrico y su instalacién, y que ha recibido formacién sobre
seguridad para ser capaz de reconocer y evitar los riesgos relacionados.

Cualificacién del personal

Solo el personal cualificado que esté familiarizado y conozca el contenido de este
manual y toda la documentacién adicional pertinente tiene autorizacion para
trabajar con este producto. Asimismo, debe haber recibido la formacién de
seguridad necesaria para reconocer y evitar los peligros que conlleva. El personal
debe disponer de suficiente experiencia, conocimientos y formacioén técnica para
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Informacién de seguridad

prever y detectar los posibles peligros que puedan surgir como consecuencia del
uso del producto, las modificaciones en los ajustes y el uso del equipo
electrénico, eléctrico y mecanico de todo el sistema en el que se emplee el
producto. El personal que trabaje con el producto debe estar familiarizado con
todas las normas, directivas y regulaciones aplicables sobre prevencion de
accidentes cuando realicen dichos trabajos.

Uso previsto

Este producto es un variador para motores sincronos y asincronos trifasicos
destinados a uso industrial de acuerdo con este manual.

El producto solo puede utilizarse si se cumplen todas las regulaciones y directivas
de seguridad, tanto estandar como locales, los requisitos especificados y los
datos técnicos aplicables. El producto debe estar instalado fuera de la zona de
peligro ATEX. Antes de utilizar el producto, debe realizar una evaluacion de
riesgos segun la aplicacion prevista. Basandose en los resultados, debe implantar
las medidas de seguridad apropiadas. Debido a que el producto se utiliza como
un componente de un sistema completo, debe garantizar la seguridad del
personal mediante el disefio de este sistema completo (por ejemplo, el disefio de
la maquina). Queda terminantemente prohibido cualquier uso distinto al permitido
de forma explicita, ya que podria generar situaciones de riesgo.

ANTES DE EMPEZAR

No utilice este producto en maquinarias que carezcan de proteccion efectiva en el
punto de funcionamiento. La falta de proteccion efectiva en el punto de
funcionamiento puede resultar en lesiones graves para el operario de la maquina.

A ADVERTENCIA

EQUIPO NO PROTEGIDO

* No utilice este software ni el equipo de automatizacién relacionado en
equipos que no posean proteccién en el punto de funcionamiento.

* No intente alcanzar la maquinaria mientras esté en funcionamiento.

Si no se siguen estas instrucciones, pueden producirse lesiones graves,
muerte o daios en el equipo.

Este equipo de automatizacion y el software relacionado se utilizan para controlar
varios procesos industriales. El tipo o el modelo del equipo de automatizacion
adecuado para cada aplicacién variara en funcién de determinados factores,
como la funcion de control requerida, el grado de proteccion requerido, los
métodos de produccion, las condiciones inusuales, las regulaciones
gubernamentales, etc. En algunas aplicaciones, podria requerirse mas de un
procesador, como cuando se necesita redundancia de respaldo.

Solo usted, el usuario, el integrador del sistema o el constructor de la maquina,
puede ser consciente de todas las condiciones y los factores presentes durante la
configuracioén, funcionamiento y mantenimiento de la maquina y puede, por tanto,
determinar el equipo de automatizacion y las medidas de proteccién y bloqueos
relacionados que pueden usarse eficaz y adecuadamente. Al seleccionar el
equipo de control y automatizacion y el software relacionado para una aplicacion
particular, debe considerar también las regulaciones y normas nacionales,
regionales o locales correspondientes. El National Safety Council's Accident
Prevention Manual (reconocido a nivel nacional en Estados Unidos de América)
también proporciona informacién muy util.

En algunas aplicaciones, como la maquinaria de embalaje, debe proporcionarse
proteccion adicional al operador, como proteccion en el punto de funcionamiento.
Esto es necesario si las manos del operador y otras partes del cuerpo corren el
riesgo de entrar en puntos de prensado u otras areas peligrosas, por lo que se
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pueden producir lesiones graves. Los productos de software por si solo no
pueden proteger a un operador de lesiones. Por este motivo, el software no
puede sustituirse ni asumir el papel de la proteccion en el punto de
funcionamiento.

Asegurese de que las medidas de seguridad y los bloqueos mecanicos/eléctricos
apropiados relacionados con la proteccion en el punto de funcionamiento se han
instalado y operan correctamente antes de poner el equipo en servicio. Todos los
bloqueos y las medidas de seguridad relacionados con la proteccion del punto de
funcionamiento deben coordinarse con el equipo de automatizacion relacionado y
la programacion del software.

NOTA: La coordinacion de las medidas de seguridad y los bloqueos mecanicos/
eléctricos de la proteccion en el punto de funcionamiento caen fuera del alcance
de la Biblioteca de bloques funcionales, la Guia del usuario del sistema u otra
implementacion referenciada en esta documentacion.

ARRANQUE Y PRUEBA

Antes de usar el equipo de automatizacion y control eléctrico para el
funcionamiento regular después de la instalacion, el personal cualificado debe
llevar a cabo una prueba de arranque para verificar el funcionamiento correcto del
equipo. Es importante que se realicen las disposiciones necesarias para tal
comprobacion y que se dé tiempo suficiente para realizar una prueba completa y
satisfactoria.

AADVERTENCIA

RIESGO DE FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO

» Verifique que los procedimientos de instalacion y configuracion se hayan
completado.

* Antes de realizar las pruebas de funcionamiento, retire de todos los
dispositivos y componentes todos los bloqueos u otros medios de sujecion
temporales utilizados para el transporte.

* Retire las herramientas, los medidores y los residuos del equipo.

Si no se siguen estas instrucciones, pueden producirse lesiones graves,
muerte o daios en el equipo.

Siga todas las pruebas de arranque recomendadas en la documentacién del
equipo. Almacene toda la documentacion del equipo para futuras referencias.

Las pruebas de software deben realizarse tanto en entornos simulados como
reales.

Verifiqgue que el sistema completo esté libre de cortocircuitos y conexiones a tierra
temporales que no se hayan instalado de acuerdo con las regulaciones locales
(segun el National Electrical Code en EE. UU., por ejemplo). Si es necesario
realizar pruebas de tension de alto potencial, siga las recomendaciones en la
documentacion del equipo para impedir el dafio accidental.

Antes de suministrar corriente al equipo:
* Retire las herramientas, los medidores y los residuos del equipo.
» Cierre la puerta de la carcasa del equipo.

* Retire todas las conexiones a tierra temporales de las lineas de alimentacion
entrantes.

* Realice todas las pruebas de arranque recomendadas por el fabricante.
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FUNCIONAMIENTO Y AJUSTES

Las siguientes precauciones proceden de la NEMA Standards Publication ICS
7.1-1995 (prevalece la version en inglés):

+ Sin importar el cuidado ejercido en el disefio y la fabricacion del equipo o en
la seleccidn y clasificacion de los componentes, hay peligros que pueden
surgir si se opera de manera inadecuada.

» En ocasiones es posible ajustar de forma errénea el equipo y, por tanto,
producir un funcionamiento insatisfactorio o inseguro. Use siempre las
instrucciones del fabricante como guia para los ajustes funcionales. El
personal que cuenta con acceso a estos ajustes debe familiarizarse con las
instrucciones del fabricante y la maquinaria usada con el equipo eléctrico.

* El operario solo debe tener acceso a los ajustes operativos que necesita. El
acceso a otros controles deberia restringirse para evitar cambios no
autorizados en las caracteristicas de funcionamiento.

Informacién relacionada con el producto

AADVERTENCIA

PERDIDA DEL CONTROL

+ El disefador del esquema de control debe tener en cuenta los potenciales
modos de fallo de rutas de control y, para funciones criticas, proporcionar
los medios para lograr un estado seguro durante y después de un fallo de
ruta. Ejemplos de funciones criticas de control son la parada de emergencia,
la parada de sobrerrecorrido, el corte de corriente y el rearranque.

» Paralas funciones criticas de control deben proporcionarse rutas de control
separadas o redundantes.

+ Las rutas de control del sistema pueden incluir enlaces de comunicacion.
Deben tenerse en cuenta las implicaciones de retardos o fallos de
transmision no anticipados del enlace.

* Respete las normativas de prevencién de accidentes y las directrices
locales de seguridad (1).

+ Cada implementacién del producto debe probarse de forma individual y
exhaustiva para comprobar su funcionamiento correcto antes de ponerse en
servicio.

Si no se siguen estas instrucciones, pueden producirse lesiones graves,
muerte o dafos en el equipo.

(1) Para EE. UU.: Para obtener mas informacion, consulte NEMA ICS 1.1 (edicion
mas reciente), Safety Guidelines for the Application, Installation, and Maintenance
of Solid State Control, y NEMA ICS 7.1 (edicidon mas reciente), Safety Standards
for Construction and Guide for Selection, Installation and Operation of Adjustable-
Speed Drive Systems.
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Acerca del manual

Alcance del documento

Nota de validez

Este documento contiene informacion importante sobre el Altivar para
EcoStruxure Automation Device Maintenance V3.0 (denominado "EADM" en el
presente documento). Lea todo el documento antes de utilizar los productos que
se describen en él.

Las instrucciones y la informacion que se ofrecen en este manual se han escrito
originalmente en inglés (antes de la traduccién opcional).

La informacién de este documento de Manual de usuario solo es aplicable a los
paquetes de firmware Altivar de productos compatibles con EcoStruxure
Automation Device Maintenance V3.0.

Las caracteristicas técnicas de los dispositivos que se describen en este
documento también se encuentran online. Si desea consultar la informacion
online, visite la pagina de inicio de Schneider Electric www.se.com/ww/en/
download/.

Las caracteristicas que se indican en este manual deben coincidir con las que
figuran online. De acuerdo con nuestra politica de mejoras continuas, es posible
que a lo largo del tiempo revisemos el contenido con el fin de elaborar
documentos mas claros y precisos. En caso de que detecte alguna diferencia
entre el manual y la informacion online, utilice esta Ultima para su referencia.

Documentos relacionados

Acceda con rapidez a informacién detallada y completa sobre todos nuestros
productos desde una tableta o un PC en www.se.com.

En este sitio web encontrara la informacién que necesita sobre los productos y las
soluciones:

» El Manual con caracteristicas detalladas y guias de seleccion,
* Los archivos CAD para ayudarle con el disefio de su instalacion,
» Todo el software y el firmware para mantener actualizada su instalacion,

* Documentacion adicional para mejorar la comprension de las aplicaciones y
los sistemas del variador

* Y, por ultimo, todas las Guias de usuario relacionadas con el variador, y que
se indican a continuacion:

Titulo de la documentacion Numero de catalogo

Catalogo digital para la automatizacién Digit-Cat

industrial

Manual de usuario de Altivar de EcoStruxure JYT50472(inglés),JYT50474(francés),
Automation Device Maintenance JYT50482(aleman),JYT50476(espafiol),

JYT50478 (italiano),JYT50483(chino),
JYT50484 (turco),JYT50485(portugués),

Manual de usuario de EcoStruxure Automation EIO0000004033(inglés),EIO0000004048
Device Maintenance (francés),EIO0000004046(aleman),
EI00000004047(espafiol),EIO0000004049
(italiano),EIO0000004050(chino)

Mejores practicas de ciberseguridad CS-Best-Practices-2019-340 (inglés)
recomendadas

JYT50476.03


https://www.se.com/ww/en/download/
https://www.se.com/ww/en/download/
http://digi-cat.schneider-electric.com/download.html
https://www.se.com/en/download/document/JYT50472
https://www.se.com/en/download/document/JYT50474
https://www.se.com/en/download/document/JYT50482
https://www.se.com/en/download/document/JYT50476
https://www.se.com/en/download/document/JYT50478
https://www.se.com/en/download/document/JYT50483
https://www.se.com/en/download/document/JYT50484
https://www.se.com/en/download/document/JYT50485
https://www.se.com/us/en/download/document/EADM
https://www.se.com/us/en/download/document/EADM
https://www.se.com/us/en/download/document/EADM
https://www.se.com/us/en/download/document/EADM
https://www.se.com/us/en/download/document/EADM
https://www.se.com/us/en/download/document/EADM
https://www.se.com/ww/en/download/document/CS-Best-Practices-2019-340
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Titulo de la documentacion

Numero de catalogo

Cdémo comenzar con ATV340 - Video

FAQ FA367923 (inglés)

§88 Getting Started With ATV340 | Schnei... 0

> ig

)

spring terminal connectors.

mam|%

Primeros pasos con ATV340

NVE37643 (inglés), NVE37642 (francés),
NVE37644 (aleman), NVE37646 (espafiol),
NVE37647 (italiano), NVE37648 (chino),
NVE37643PT (portugués), NVE37643TR (turco)

Manual de instalaciéon de ATV340

NVEG1069 (inglés), NVE61071 (francés),
NVEG61074 (aleman), NVE61075 (espafiol),
NVEG1078 (italiano), NVE61079 (chino),
NVEB1069PT (portugués), NVE61069TR (turco)

Manual de programacion de ATV340

NVE61643 (inglés), NVE61644 (francés),
NVEG61645 (aleman), NVE61647 (espafiol),
NVEG61648 (italiano), NVE61649 (chino),
NVE61643PT (portugués), NVE61643TR (turco)

Primeros pasos con ATV600

EAV63253 (inglés), EAV63254 (francés),
EAV63255 (aleman), EAV63256 (espafiol),
EAV63257 (italiano), EAV64298 (chino),
EAV63253PT (portugués), EAV63253TR (turco)

Primeros pasos con ATV600 - Anexo (SCCR)

EAV64300 (inglés)

Manual de instalacion de ATV630, ATV650

EAV64301 (inglés), EAV64302 (francés),
EAV64306 (aleman), EAV64307 (espafiol),
EAV64310 (italiano), EAV64317 (chino),
EAV64301PT (portugués), EAV64301TR (turco)

Manual de programacion de ATV600

EAV64318 (inglés), EAV64320 (francés),
EAV64321 (aleman), EAV64322 (espafol),
EAV64323 (italiano), EAV64324 (chino),
EAV64318PT (portugués), EAV64318TR (turco)

Manual de instalacion de los sistemas de
transmisor Altivar Process (ATV660, ATV680,
ATV960, ATV980)

NHA37119 (inglés), NHA37121 (francés),
NHA37118 (aleman), NHA37122 (espafiol),
NHA37123 (italiano), NHA37130 (chino),
NHA37124 (holandés), NHA37126 (polaco),
NHA37127 (portugués), NHA37129 (turco)

Primeros pasos con ATV930, ATV950

NHA61578 (inglés), NHA61579 (francés),
NHAB61580 (aleman), NHA61581 (espafiol),
NHAG1724 (italiano), NHA61582 (chino),
NHAB1578PT (portugués), NHA61578TR
(turco)

ATV900 Getting Started Annex (SCCR)

NHAB1583 (inglés)

Manual de instalacion de ATV930, ATV950

NHAB80932 (inglés), NHA80933 (francés),
NHA80934 (aleman), NHA80935 (espafiol),
NHAB80936 (italiano), NHA80937 (chino),
NHA80932PT (portugués), NHA80932TR
(turco)

Manual de programacion de ATV900

NHA80757 (inglés), NHA80758 (francés),
NHA80759 (aleman), NHA80760 (espafriol),
NHA80761 (italiano), NHA80762 (chino),
NHA80757PT (portugués), NHA80757TR
(turco)

ATS480 Manual del usuario

NNZ85515 (inglés), NNZ85516 (francés),
NNZ85517 (espafiol), NNZ85518 (italiano),
NNZ85519 (aleman), NNZ85520 (chino),
NNZ85521 (portugués), NNZ85522 (turco)

Descargue estas publicaciones técnicas y demas informacién técnica en nuestro

sitio web www.se.com/en/download

10

JYT50476.03


https://www.se.com/en/faqs/FA367923
https://www.se.com/en/faqs/FA367923
https://www.se.com/en/download/document/NVE37643
https://www.se.com/en/download/document/NVE37642
https://www.se.com/en/download/document/NVE37644
https://www.se.com/en/download/document/NVE37646
https://www.se.com/en/download/document/NVE37647
https://www.schneider-electric.cn/zh/download/document/NVE37648
https://www.se.com/en/download/document/NVE37643PT
https://www.se.com/en/download/document/NVE37643TR
https://www.se.com/en/download/document/NVE61069
https://www.se.com/en/download/document/NVE61071
https://www.se.com/en/download/document/NVE61074
https://www.se.com/en/download/document/NVE61075
https://www.se.com/en/download/document/NVE61078
https://www.schneider-electric.cn/zh/download/document/NVE61079
https://www.se.com/en/download/document/NVE61069PT
https://www.se.com/en/download/document/NVE61069TR
https://www.se.com/en/download/document/NVE61643
https://www.se.com/en/download/document/NVE61644
https://www.se.com/en/download/document/NVE61645
https://www.se.com/en/download/document/NVE61647
https://www.se.com/en/download/document/NVE61648
https://www.schneider-electric.cn/zh/download/document/NVE61649
https://www.se.com/en/download/document/NVE61643PT
https://www.se.com/en/download/document/NVE61643TR
https://www.se.com/en/download/document/EAV63253
https://www.se.com/en/download/document/EAV63254
https://www.se.com/en/download/document/EAV63255
https://www.se.com/en/download/document/EAV63256
https://www.se.com/en/download/document/EAV63257
https://www.schneider-electric.cn/zh/download/document/EAV64298
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Acerca del manual

Terminologia

Contacto

Los términos técnicos, la terminologia y las descripciones correspondientes de
este manual utilizan normalmente los términos o definiciones de las normas
pertinentes.

En el campo de los sistemas de variadores, se incluyen, entre otras cosas,
términos como error, mensaje de error, averia, fallo, reinicio de fallo,
proteccion, estado seguro, funcién de proteccion, advertencia, mensaje de
advertencia, etc.

Entre estas normas se incluyen:
» Serie IEC 61800: Sistemas de variadores eléctricos de velocidad ajustable

+ Serie IEC 61508 Ed.2: Seguridad funcional de las piezas eléctricas/
electronicas/electrénicas programables relacionadas con la seguridad

+ EN 954-1 Seguridad de la maquinaria - Piezas de los sistemas de control
relacionadas con la seguridad

+ 180 13849-1y 2 Seguridad de la maquinaria - Piezas de los sistemas de
control relacionadas con la seguridad.

» Serie IEC 61158: Redes de comunicacion industriales - Especificaciones del
bus de campo

* Serie IEC 61784: Redes de comunicacion industriales - Perfiles

» |EC 60204-1: Seguridad de la maquinaria - Equipos eléctricos de las
maquinas — Parte 1: Requisitos generales

Ademas, el término zona de operacion se utiliza junto con la descripcion de
peligros especificos y se define como zona peligrosa o zona de peligro en la
Directiva de maquinaria EC (2006/42/EC) y en la norma ISO 12100-1.

Seleccione su pais en:
www.se.com/contact

Schneider Electric Industries SAS
Oficina central

35, rue Joseph Monier

92500 Rueil-Malmaison

Francia

JYT50476.03
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Descripcion general de la oferta

EcoStruxure Automation Device Maintenance

El software EcoStruxure Automation Device Maintenance permite actualizar el
firmware de varios dispositivos SE simultaneamente. En el diagrama siguiente se
muestra un resumen del procedimiento de actualizacion del firmware.

| | DISCOVER TRANSFER THE
C?I'E)NI'EI%TSE—IEWEEFEA\QEE —= AUTOMATICALLY/ ADD FIRMWARE TO THE
| | MANUALLY THE DEVICE DEVICE
FINALIZE THE APPLY THE
FIRMWARE UPDATE FIRMWARE

Para obtener mas informacion, consulte la ayuda online de EcoStruxure
Automation Device Maintenance:

EcoStruxure™ Automation Device Maintenance

Lhog-= 800

<

DEVICE LIST

Altivar en EcoStruxure Automation Device Maintenance

El software permite:

» Detectar sus dispositivos Altivar (transmisores ATV y arrancadores
progresivos Altivar, mddulos de opciones Ethernet y médulos ATV dPAC).

* Localizarlos fisicamente.
+ Establecer los nombres de dispositivo y/o las direcciones IP.
» Actualizar su version de firmware.

NOTA: Para obtener mas informacién, péngase en contacto con su centro de
atencion al cliente en:
www.se.com/CCC

Familias de productos de dispositivos Altivar compatibles

Son compatibles los siguientes productos:
» Transmisor Altivar Process ATV6xx (todas las familias)

» Transmisor ATV9xx de Altivar Process (todas las familias excepto ATV991 y
ATV992)

» Transmisor ATV340 de Altivar Machine (todas las familias excepto ATV340S)

12 JYT50476.03
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» Arrancador progresivo Altivar ATS480

Modulos de opciones de Altivar compatibles

Son compatibles los siguientes médulos de opciones:
*  VW3A3720 mdédulo de puerto doble EtherNet/IP y Modbus TCP
+ VW3A3721 médulo de puerto doble EtherNet/IP, Modbus TCP y MD-Link
+  VW3A3530D moédulo ATV dPAC

JYT50476.03
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Repositorio de paquetes de firmware

El usuario debe copiar el archivo de paquete de firmware .fwp para sus
dispositivos Altivar en la carpeta Paquetes de datos.

La siguiente captura de pantalla muestra el acceso predeterminado y dénde se
puede configurar.

Settings

La carpeta predeterminada Paquetes de datos EADM es:
C:\Users\Public\Documents\Schneider Electric\Data Packages

NOTA:

* Los paquetes de firmware estandar estan disponibles en se.com o los
suministra el centro de atencion al cliente, con el que se puede contactar a
través de: se.com/CCC

Los paquetes de firmware especificos de Ecostruxure Automation Expert se
proporcionan en el archivo del instalador del software Ecostruxure
Automation Expert.

» Sise utiliza el modo seguro de EADM, los archivos de firma .cms que
coincidan con los archivos de actualizacion de firmware deben almacenarse
en la misma ubicacion.

Pantalla de paquetes de firmware

El software analiza los archivos .fwp presentes en la carpeta y los enumera en la
pestafia DATA PACKAGE, agrupados:

* Modulo de opciones Altivar dPAC VW3A3530D

* Moddulo de opciones Altivar Ethernet VW3A372X
» Altivar Machine ATV340

» Altivar Process ATV6xx

» Altivar Process ATV9xx

» Arrancador progresivo Altivar ATS480

NOTA: Si esta habilitado el Modo seguro EADM, los archivos .fwp que no estén
firmados se enumeraran en la pestana ‘Rechazados’ (no en la pestafa ‘Vélidos’).
Consulte la seccion anterior sobre como afiadir los archivos de firmas .cms a la
carpeta Paquetes de datos.

Todos los paquetes de firmware presentes en el repositorio se enumeran en el
producto Altivar correspondiente.

14
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A continuacion, se muestra un ejemplo de un listado de paquetes de firmware de
dispositivos Altivar:

* Maquina Altivar ATV34x
o (V3.11E94 B12) ATV34x_0.75-22kW_WM
o (V3.11E94 B12) ATV34x_E_0.75-22kW_WM
o (V3.11E94 B12) ATV34x_E_30-75kW-22kW_CB-Spare
o (V3.1IE94 B12) ATV34x_E_30-75kW_WM

Si hay varias versiones del mismo paquete en el repositorio, el paquete se
enumera varias veces, con su version de firmware especifica de antemano (Vx.
xIExx Bxx), para que se pueda identificar.

Informacién del paquete

El area Descripcion enumera todas las familias de productos compatibles con el
archivo del paquete de firmware.

Package Information - (V2.61E94 B12) ATV6xx_0.75-160kW_WM

Category: Firmware

Description:  Firmware package for Altivar Process ATVExx:
- Wall Mounting 200-240V From 0.75kW to 75kW (1HP to 100HP)
- Wall Mounting 380-480V From 0.75kW to 160kW (1HP to 250HP)
- Wall Mounting 500-690V From 2.2kW to 90kW (3HP to 125HP)

Information ~ Release Notes

Product Information

Name: Altivar Process ATVExx
Product Code: See the full list of supported products in the Content section below.
Firmware Version:  V2.6IE94 B12

Hardware Revision:  0.0.50

Package Information

Name: ATVE0_0.75-160KW_WM
Revision: 1
Location: C:\Users\Public\Documents\Schneider Electric\Data Packages\ATV6xx_0.75-160kW_WM.fwp

Identifier: f5447¢b5-69fb-e8d5-723e-74fceacfo0d1 2

Contenido enumera todas las referencias de productos compatibles con el
paquete de firmware, organizadas por familia de productos.

Content
Detailed CPU firmware versions:
- M3_Cortex V2.61E94 B12
- C28 Dsp V2.61E94 B12
-PowerCPU  V1.31E08 BO1
- PowerCPLD 'VO.0IET1 BOO
- M3Boot 'V1.11E05 BO1
- C28Boot V1.11E05 BO1
- EthEmbModule V1.FIE25 B06
Firmware package for Altivar Process ATV6x::
+ Wall Mounting 200-240V From 0.75kW te 75kW (THP to 100HP)
ATVE30DT1M3  ATV630D15M3  ATV630D18M3  ATV630D22M3  ATV630D30M3
ATVE30D37M3  ATV630D45M3  ATVG30D55M3  ATV630D7SM3  ATV6E30UO7M3
ATVE30U15M3  ATV630U22M3  ATVB30U30M3  ATVE30U40M3  ATV6E30USSM3
ATV630U75M3
+ Wall Mounting 380-480V/ From 0.75kW to 160kW (1HP to 250HP)
ATVE30CTIN4  ATVE30CT13N4  ATVG30CT16N4  ATVE30D11N4  ATVE30D11N4E
Firmware ATVExx_0.75-160kW_WM V2.6IE94 B12 ATVE30DT5N4  ATV630D18N4  ATVG30D22N4  ATV630D30N4  ATV630D37N4

ATV630D45N4  ATVE30D55N4  ATVB30D75N4  ATVE30DION4  ATVE30UOTN4

ATV630U15N4  ATVE30U22N4  ATVB30U30NA  ATVE30U40N4  ATVE30US5N4

ATV630UT5N4  ATVE30UTSNAE ATVESOD11N4  ATVES0D1INJE  ATVE50D15N4

ATVESODTSNAE  ATVESOD18NA  ATVESOD1SNAE ATVES0D22N4  ATVES0D22NJE
ATVE50D30N4  ATVESOD30N4E ATVGS0D37N4  ATVES0D37N4E  ATVES0D4ASN4

ATVE50D45N4E  ATVE50D55N4  ATVGESO0DSSNAE  ATVE50D75N4  ATVES50D7SNAE
ATVE50D90N4  ATVES0DS0ONAE  ATVGES0UOTN4  ATVE50UOTNAE  ATVE50U15N4

ATVG50U15NAE  ATVE50U22N4  ATVBES0U22NAE  ATVE50U30N4  ATVE50U30NAE
ATVES0U40N4  ATVESOU4ONAE  ATVESOUSSNA  ATVES0USSNAE  ATVES0UTSNA

ATVESOUTSNAE
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Notas de la version

La pestafia Notas de la versidon muestra las notas de la version del paquete de
firmware especifico. Incluye:

» El procedimiento de actualizacion del firmware.
» El historial de versiones del firmware.

* Problemas y limitaciones conocidos.

» Notas (opcional).
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software

Buses de campo compatibles para conectar el
dispositivo al software

Ethernet: Modbus TCP (manual add or discovery) & DPWS

(discovery)

La manera preferida de conectar dispositivos Altivar es a través de Ethernet
cuando esta disponible.

Modbus TCP

Este proceso permite:

» Detectar facilmente dispositivos (IPV6 o con una gama de direcciones IPV4)

* Una conexion multipunto facil
» Actualizar el firmware de multiples dispositivos en paralelo

« Velocidades de transferencia de archivos de actualizacion de firmware mas

rapidas (en comparacion con Serial Line ModBus)

NOTA:
En caso de que los dispositivos no se detecten como se espera, verifique la
configuracion del firewall de PC y/o reinicie los dispositivos.

Serial Line Modbus (adicion manual)

Para los dispositivos que no admiten Ethernet, se puede utilizar la Serial Line
Modbus.

Para el arrancador progresivo Altivar, es posible conectarlo al software con el
conjunto de cables parpadeante V\W3A8127 o el cable TCSMCNAM3MO002P.

Para los transmisores ATV, la conexidn se puede realizar mediante el cable
TCSMCNAM3MO002P.

JYT50476.03

17


https://www.se.com/ww/en/all-products/
https://www.se.com/ww/en/product/TCSMCNAM3M002P/connection-cable-usb-rj45-for-connection-between-pc-and-drive/
https://www.se.com/ww/en/product/TCSMCNAM3M002P/connection-cable-usb-rj45-for-connection-between-pc-and-drive/

Buses de campo compatibles para conectar el dispositivo al
software

Modbus
Serial Line

Limitaciones:
* No se detecta, el dispositivo debe afiadirse manualmente
+ Sin conectividad multipunto

» Velocidades de transferencia de archivos de actualizacion de firmware mas
lentas (en comparacion con el protocolo Ethernet para los transmisores ATV)

NOTA:

» Es preferible conectar el dispositivo a través de Ethernet cuando sea
compatible para obtener una mejor velocidad de transferencia.

* Es posible aumentar la velocidad de Modbus de 19 200 bps a 38,4 kbps
para transmisores ATV (consulte el manual de programacioén para
obtener mas informacion).

Buses de campo no compatibles para conectar los
dispositivos al software

No se admiten los siguientes buses de campo:

+ CANopen®
+ PROFINET®
+ PROFIBUS®

* DeviceNet™
» EtherCAT®

« POWERLINK
« BACnet®
- SERCOSIII®

18 JYT50476.03
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Deteccidon Altivar

Deteccién de DPWS (IPv6)

Los dispositivos que son compatibles con IPv6 a través de Ethernet se pueden
detectar en EADM mediante el protocolo DPWS. Los dispositivos conectados se
enumeraran en el area DEVICE / LOADING, poco después de que el usuario
haya iniciado la operacion de deteccién, usando el botdn de abajo en la barra de
estado.

Discovery:
= o o 5 @0 Errors 0 Warnings e 4 |
[l = =NONG] s
DATA PACKAGE

v Device Default Group (3)

+ Add

¥ o arvesoot

NOTA:

* La deteccion de DPWS (habilitada de manera predeterminada) es el método
preferido, ya que proporciona informacion detallada sobre el dispositivo
conectado, sin necesidad de iniciar sesién en cada dispositivo.

» Verifique si Activar escaner esta configurado en DPWS en Modo de
deteccion automatica. Para obtener acceso, vaya a: Configuracién >
Deteccion.

* Dependiendo de la politica de seguridad de Tl de su empresa, es posible que
sea necesario ajustar la configuracion del firewall para detectar con éxito los
dispositivos a través de DPWS.

* Al cambiar la informacién del dispositivo desde una herramienta externa, los
cambios se actualizaran en la vista de la tarjeta/lista, si se esta ejecutando el
escaneo automatico DPWS/Modbus TCP. Si el analisis automatico no se
esta ejecutando, los cambios de informacién no se reflejaran. Se necesita
una operacion de deteccion manual para mostrar la informacion modificada

Deteccion de Modbus TCP (IPv4)

Los dispositivos que son compatibles conlPv4 a través de Ethernet se pueden
detectar en EADM mediante el protocolo Modbus TCP. Los ajustes del rango de
direcciones IP se pueden definir en el siguiente cuadro de didlogo, antes de iniciar
la operacion de deteccidn.

Settings

Discovery Modbus TCP

DPWS B import 4+ Add
Modbus TCP
Range Name Start IP Address End IP Address
Communical ition
Certificate Management 127.00.1 127.001 g
Package Settings
Logs
Language
Advanced Settings
Start Port: | 502 End Porti 502
Timeout: 4000 ms Slave ID: 255
@ Reset c
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NOTA: Al utilizar la deteccién de Modbus TCP, la informacién del dispositivo,
como la referencia y la versién, no estara disponible antes de iniciar sesion en el
dispositivo.

20
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Conexion de Modbus TCP

El usuario puede afadir manualmente dispositivos compatibles con IPV4 a través
de Ethernet, haciendo clic en el siguiente boton:

Hide Dispose + Add ( —— =

El usuario puede:
+ Seleccionar la conexion MODBUS (TCP)
« Configurar la direccién IP del dispositivo (puerto 502).

NOTA: El puerto PC Ethernet debe configurarse para que esté en la
misma red que el dispositivo conectado; de lo contrario, el dispositivo no
es accesible y el software muestra "No se puede acceder al dispositivo".

« Establecer el ID esclavo en 248

Add Device %

Connection: | MODBUS (TCF) -
IP Address:* | 192.168.0.10| x| : | 502
Slave ID:™ | 248 X
@ Ok Cancel

Al hacer clic en el boton OK, el dispositivo aparece en la pestafia DEVICE /
LOADING.

EE

v ® Unidentified Device

mbap://192.92.0.10:502 Firmware:
Mode: -
Data Package
Select :
MNone Package . El

NOTA: Al utilizar Modbus TCP, la informacién del dispositivo no estara
disponible antes de iniciar sesion en el dispositivo.

NOTA: La conexion Modbus TCP ofrece informacion limitada, en
comparacion con DPWS. Por lo tanto, los datos como el nUmero de serie y el
modo no se recuperan de los dispositivos.
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Conexion de Modbus SL

El usuario puede afiadir manualmente dispositivos compatibles con Serial Line
Modbus, seleccionando ConexionMODBUS (SL).

El usuario puede actualizar la configuraciéon de MODBUS (SL).

Add Device X

Connection: | MODBUS (SL) -
Serial Port:* COM3 - Parity:* Even hd
Baud Rate:* 19200 v Stop Bits:* 1 v
Decode:* RTU (8 bits) - Unit-ID:* | 255 X
@) Ok Cancel

Al hacer clic en el boton OK, el dispositivo aparece en la pestafia DEVICE /
LOADING.

NOTA: La conexién Modbus SL ofrece informacion limitada, en comparacion
con DPWS. Por lo tanto, los datos como el nimero de serie y el modo no se
recuperan de los dispositivos.
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Inicio de sesion en Altivar

Dispositivos sin funcion de autenticaciéon de usuario

El procedimiento de inicio de sesion del dispositivo permite realizar acciones en
un dispositivo determinado, después de que se haya descubierto o agregado
manualmente.

Los dispositivos conectados a través de Ethernet:
» Todas las ATV340....E con firmware V3.1 o anterior
+ Todos los ATV6xx con firmware V2.6 o anterior
* Todo ATV9xx con firmware V3.1 o anterior

Los que no son compatibles con la funcién de autenticacion de usuario iniciaran
sesion automaticamente a través del inicio de sesién anénimo.

¥ @ ATv630D1 :
http://[fe80::280:f4ff:fe... Firmware: 2.06
Data Package

None v p:thqa =

NOTA: si un dispositivo sin la funcion de autenticacion de usuario no inicia sesion
automaticamente, el usuario puede tener que iniciar sesion con credenciales
vacias.

Dispositivos con funcién de autenticacion de usuario

Los dispositivos que son compatibles con la funcién de autenticacién de usuario
son:

» Todos los ATV340...E con firmware V3.1 o superior

» Todos los ATV6xx con firmware V2.6 o superior

* Todos los ATV9xx con firmware V3.1 o superior

» ATS480 con firmware independientemente de su version de firmware

Los dispositivos con la funcién de autenticacion de usuario deshabilitada se
conectaran automaticamente, asi como a través de un inicio de sesion anénimo.

Los dispositivos con la funcién de autenticacion de usuario habilitada no se
conectaran automaticamente. Se requeriran credenciales para acceder al
dispositivo, en forma de inicio de sesién y contrasefia, especificos del dispositivo
("Introducir cédigo de acceso").

De forma predeterminada, el nombre de usuario es ADMIN.

Si no se ha modificado la contrasena, se utilizara la contrasefia predeterminada,
que estara disponible en:

+ Elterminal de visualizacion del transmisor en el menu [Menu Principal] >
[Comunicacién] coM > [Parametros com] CMP > [Embd Eth Config] ETE >
[Autenticacion del usuario] SECE > [Pwd Eth predeterminado] WDPE.

NOTA: si el dispositivo utilizado es una unidad ATV6xx, con un moédulo de
opciones Ethernet, la contrasefa esta disponible en el menu [Ment
principal] >[Comunicacién] coM > [Parametros com] cMp > [Opt Eth
Config] ETO > [Autenticacién del usuario] SECO > [Pwd Eth Opt
predeterminado] WDPO.

JYT50476.03
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» Elterminal de visualizacion del arrancador progresivo Altivar ATS480 en el
[Menu principal] > [Gestion de los dispositivos] DMT > [Ciberseguridad]
CYBS > [Contraseia predeterminada] SDPW.

Si la contrasefa se ha modificado mediante SoMove o el servidor web, se utiliza
la contrasefa redefinida.

NOTA: Si un dispositivo con la funcion de autenticacion de usuario deshabilitada
no inicia sesion automaticamente, el usuario puede iniciar sesion con
credenciales vacias.

NOTA: Para los dispositivos que admiten comunicacién https, el usuario debera
seleccionar y confiar en su certificado digital antes de iniciar sesion.

NOTA: En los dispositivos ATS480 fuera de serie, la contrasefia predeterminada
se puede cambiar utilizando el Plain Text Display Terminal o el SoMove.

NOTA: Para asegurarse de que el menu de autenticacion del usuario se muestra
correctamente en el terminal de visualizacion grafico de Altivar, se pueden
actualizar los archivos de etiquetas. Consulte las instrucciones ubicadas en
Languages Drives VW3A1111.
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Preconfiguracion de Altivar

Preconfiguracion de Altivar

Localizacién del dispositivo

La funcion Optical Locate Device permite localizar fisicamente los dispositivos
conectados, ajustando el LED STATUS en color naranja durante 5 segundos
(LED en la parte superior del bloque de control).

4 ® ATV340 - 4 ® ATV630D1

http://[fe80::280:f4ff:fec... Firmware : . Firmware: 2.06

Data Package %) Optical and acoustical

Upgrade elect

(1.8.94) ATV... = | poss 2 .
Fossible j’ <)) Properties fackage @
)
4 ® ATVI930UO7N4_c1b90e H 4 ® Conveyor_1
http://[fe80:280:f4ff:fec... Firmware: 2.03 http://[fe80:280:f4ff:feb... Firmware: 2.03
Data Package Data Package
Select Upgrade

None ~ | package = (2.3.94) ATVS... ¥ | possible By

Ajustes de IP

Esta funcion se utiliza para establecer la direccion IPv4 del adaptador Ethernet
conectado. Esta direccion IP es efectiva después de encender el dispositivo.

Ajuste del nombre del dispositivo

Esta funcion se utiliza para configurar el nombre del dispositivo del producto. Este
nombre del dispositivo entra en vigencia inmediatamente.
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Actualizacion del firmware con EADM

Introduccioén al procedimiento de actualizacién de
firmware del dispositivo

El procedimiento de actualizacion de firmware del dispositivo consta de 3 partes:
1. Transferencia del paquete de datos de firmware
2. Aplicacion del nuevo firmware
3. Finalizaciéon del procedimiento de actualizacién del firmware

NOTA: De forma opcional, el usuario puede copiar la configuracion del dispositivo
antes de iniciar el procedimiento de actualizacién.

AADVERTENCIA

FUNCIONAMIENTO IMPREVISTO DEL EQUIPO

Antes de transferir datos al transmisor o a sus modulos opcionales:
* Lealas notas de la version del paquete de firmware.

» Compruebe que esta conectado al dispositivo correcto mediante la funcion
de localizacion visual. Transferir datos al dispositivo equivocado puede
provocar condiciones inseguras.

* En caso de una operacién de degradacion, continue solo después de haber
comprobado que la version de firmware anterior admite todas las funciones
necesarias en su aplicacion.

Si no se siguen estas instrucciones, pueden producirse lesiones graves,
muerte o dafos en el equipo.

* La actualizacion del firmware no se puede realizar si el dispositivo o
dispositivos estan en el estado de funcionamiento Fallo. Compruebe que el
producto o productos no se encuentren en el estado de funcionamiento Fallo.

* No apague el dispositivo durante el funcionamiento:

o Siel dispositivo se apaga después de la transferencia de datos, los datos
se borraran en el siguiente encendido.

o Si el dispositivo esta apagado durante la operacion "aplicacion del
firmware en remoto/manual”, no utilice el producto y pédngase en contacto
con su representante local de Schneider Electric.

* No tenga en cuenta los mensajes que se muestran en el terminal de
visualizacion del dispositivo hasta que se haya completado la operacion

» Si el terminal de visualizacién no esta actualizado, es posible que no se
puedan realizar varias acciones de actualizacion.

NOTA: Una vez iniciado el procedimiento de actualizacién de firmware y cuando
el dispositivo se encuentra en estado in FWUP, no se deben tener en cuenta
todos los mensajes que se muestran en el terminal de visualizacion hasta que no
aparezca el mensaje "Actualizacion del firmware realizada".

26 JYT50476.03



Actualizacion del firmware con EADM

Copia de seguridad de la configuracion del dispositivo

(opcional)

Siga las siguientes instrucciones para copiar el archivo de configuracion del
dispositivo antes de iniciar la secuencia de actualizacion.

Paso

Accion

1

Utilizando el terminal de visualizacion, vaya a [Menu principal]

2

Seleccione [Gestion de archivos] para transmisores ATV

Seleccione [Gestion de los dispositivos] para el arrancador
progresivo Altivar ATS480

Seleccione [Copiar del transmisor]

Seleccione [Copiar del dispositivo] para el arrancador progresivo
Altivar ATS480

Establezca un nombre de archivo y pulse el boton OK

NOTA: para ATS480 con un terminal de visualizacion simple, el
nombre no se puede configurar.

* Pulse el botén OK para validar la copia
+ Espere durante la transferencia

Pulse el botén OK para continuar

Resultado: La configuracion se guarda localmente en el terminal de
visualizacion.

NOTA: El archivo de configuracion del dispositivo también se puede copiar
mediante SoMove o Webserver (si estan disponibles).

Transferencia del paquete de datos de firmware

Para transmisores ATV, la transferencia del paquete de firmware solo se puede

llevar a cabo si se detiene la transmision ATV (estado RDY o NST). El dispositivo
no estara operativo hasta que se complete el procedimiento de actualizacion del

firmware.

Para el arrancador progresivo Altivar ATS480, la transferencia del paquete de
firmware puede realizarse mientras el arrancador progresivo esta en

funcionamiento.

Los paquetes de firmware compatibles con el dispositivo se filtran y se enumeran
en el cuadro desplegable Paquete de datos.

JYT50476.03

27



Actualizacion del firmware con EADM

v ® ATV _Conveyorl
http://[fe80:280f4fffec... Firmware: 3.1

Mode: -
Data Package

Enter
MNone - passcode '+ EI

(V3.11E04 BO3) ATVSOxx VW3A3530D

(V3.1IE04 BO3) Option Module

(V3.11E94 B13) ATVO9xx_0.75-160kW_WM_PwrOnly
(V3.1IES4 B13) Power Stage OMLY

(V3.11E94 B13) ATV9xx_0.75-160kW_WM

(V3.1IE94 B13) Complete Drive

(V3.11E94 B13) ATVO9xx CB-Spare

NOTA: Los médulos de opciones se pueden incluir en la lista de paquetes
compatibles con el dispositivo, aunque no estén presentes fisicamente en el

dispositivo.

Para activar el botén "Actualizar firmware", el usuario debe seleccionar uno o
varios dispositivos en linea.

4
"
i

'I ATV_Conveyorl

http://[fedS0:280:fdfffec... Firmware: 3.1
Mode: -
Data Package
Enter
(V3.11E04 BO3.. ~ | jasscode fh B

(V3.11E04 BO3) ATVSox VW3A3530D

(W3.11E04 BO3) Option Module

(V3.11E94 B13) ATV9xx_0.75-160kW_WM_PwrOnly
(W3.11E94 B13) Power Stage OMLY

(V3.11E94 B13) ATV 0.75-160kW_WM
(W3.11E94 B13) Complete Drive

(V3.11E94 B13) ATV9xx_CB-Spare

(W3.11E94 B13) Control Block ONLY

Cuando se seleccionen todos los dispositivos que se actualizaran, el usuario
debera hacer clic en el botdn "Actualizar firmware", en la parte inferior de la

ventana principal.
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Actualizacion del firmware con EADM

Logs @
I O

Update Firmware.

Como resultado, los dispositivos que se actualizaran cambiaran al Modo de carga
(fondo gris oscuro), esperando la confirmacion final del usuario.

Update Confirmation

‘

The following devices are selected for update. Press ‘Confirm' to start update!

Device Name Commercial Reference Serial Number Service Endpoint sV Data Package
- ATV340_D6 ATV340U07N4 4047600HL203737086 mbap://192.168.1.24:502 0304 (V3.41E94 BO1) ATV34x_0....
ATV340_D81 ATV340D30N4E 40503192F204300001 mbap://192.168.1.26:502  3.4IE94B01 (V3.41E94 BO1) ATV34x E_...
ATV630_D12 ATV630U07N4 - mbap://192.168.1.31:502 0305 (V3.51E94 B02) ATV6xx_C...
ATV630_D13 ATV630U07N4 - mbap://192.168.1.32:502 0305 (V3.51E94 B02) ATV6xx_C...
! Devices selected to update: 4 Confirm Cancel

Observe las instrucciones en EADM para transferir el paquete de firmware al
dispositivo.

Durante el procedimiento de actualizacién del firmware (transferir el paquete de
firmware, aplicar el nuevo firmware y finalizar la actualizacion del firmware), se
mostraran varios mensajes de seguridad en el area de notificaciones. El usuario
debe confirmarlos para poder continuar con el procedimiento.

Consulte el siguiente ejemplo:

Ngtification Area
TRANSFER
o ATS480D1TY
“ comes

A WARNING

UNANTICIPATED EQUIPMENT OPERATION

Before transferring data to the device or its option module
sk

> Read the firmware package release notes.

> Verify that you are connected to the cormrect device, by
using the visual localization function. Transferring data to
the wrong device may result in unsafe conditions.

> In case of a downgrade operation. only continue after
having verified that the older firmware version supports all
functions needed in your application.

Failure to follow these instructions can result in death,
serious injury, or i da

Press [Confirm] to continue

Press [Reject] to stop the operation

NOTA: Cuando los dispositivos se conectan a través de Ethernet en una
topologia de conexion en cadena, es necesario transferir cada paquete de
firmware a cada dispositivo correspondiente en paralelo. Una vez que se realiza
el procedimiento de transferencia para todos los dispositivos conectados, los
paquetes de firmware pueden aplicarse a los dispositivos en paralelo o en
secuencia.
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Actualizacion del firmware con EADM

Aplicacién del nuevo firmware

Aplicacion remota desde EADM

Compruebe que los dispositivos no estén en estado operativo antes de la
aplicacion del nuevo firmware.

A ADVERTENCIA

FUNCIONAMIENTO IMPREVISTO DEL EQUIPO

Verifiqgue que el dispositivo esta parado (estado RDY o NST). El dispositivo no

estara operativo hasta que se complete el procedimiento de actualizacion del
firmware.

Los relés, las salidas analdgicas y digitales pueden cambiar de estado durante
el proceso de actualizacién del firmware. En funcion del cableado y la
configuracioén del dispositivo, esto puede producir un funcionamiento inmediato
e inesperado. Antes de aplicar los datos transferidos previamente al dispositivo
0 a su modulo opcional, verifiqgue que el dispositivo y sus entradas y salidas,
incluidos los canales de comunicacion a los controladores externos, no puedan
interactuar con el proceso industrial y no provoquen situaciones inseguras. En
caso de duda, desconecte todas las entradas y salidas analdgicas y digitales
del dispositivo antes de aplicar la actualizacion del firmware.

Si no se siguen estas instrucciones, pueden producirse lesiones graves,
muerte o dafos en el equipo.

Siga las instrucciones de EADM para ejecutar la actualizacion de forma remota.

NOTA: El dispositivo se reinicia varias veces durante la operacion de
actualizacion.

Si el procedimiento de firmware se interrumpe haciendo clic en [Rechazar] en el
panel de seguridad que se muestra en EADM, el usuario debera:

» Reiniciar todo el procedimiento, incluida la transferencia del paquete de
firmware,

» O continuar con el procedimiento de actualizacién del firmware manualmente
(consulte la siguiente seccion).

O aplicarlo manualmente en el terminal de visualizacion del
dispositivo

Observe las siguientes instrucciones para ejecutar la actualizacion en el terminal
de visualizacion del dispositivo.

Paso Accion
1 Utilizando el terminal de visualizacién, vaya a [Menu principal]
2

« Para transmisores ATV, seleccione [Gestion de archivos]

« Para el arrancador progresivo Altivar ATS480, seleccione
[Gestién de los dispositivos]

3 Seleccione [Actualizacion del firmware]

4 Seleccione [Actualizar firmware]

NOTA: Se puede acceder a [Actualizacion del firmware] si el
[Nivel de acceso] se fija en el modo [Experto]: [Mis
Preferencias] > [Nivel De Acceso]

5 Establezca Actualizar firmware a Si

6 Pulse el boton OK del terminal de visualizacién
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Actualizacion del firmware con EADM

Espere a que finalice el proceso (el dispositivo se reiniciara varias veces).

PP 00He 0004 CAN  FWLIP 001 0004 CAN  FWUP 001 0.004, CAN - FWUR 001 Q% CAN
e el B = —01 33 = —D1:33 =—0142

pdate

Firmware Update Error Mo Error Firmware Update Error Mo Error Firmware Update Error Firmware Update Error Mo Error

NOTICE

DAMAGE TO THE DRIVE

+50 01z
INCORRECT COMFIG
Option module changed or rermoved

Confrol block replaced by 2 control block

0004 Term
& —10->

During the process, the status is FWUP, the following
message will be displayed several times:

Do not validate this message, wait until “Firmware

canfigurad on & drive with a difaramt rating
Update Done" message.

The current configuration is inconsistent

. . - . Check the hardware, save the drive config,
Failure to follow these instructions can result in ' s rave 9

equipment damage.
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Actualizacion del firmware con EADM

Finalizacién del procedimiento de actualizacién del
firmware

Aplicacion remota desde EADM

Observe las instrucciones de EADM para finalizar la actualizacion de forma
remota.

Si el procedimiento de firmware se interrumpe haciendo clic en [Rechazar] en el
panel de seguridad que se muestra en EADM, el usuario debera:

» Reiniciar todo el procedimiento, incluida la transferencia del paquete de
firmware,

* O continuar con el procedimiento de actualizacion del firmware manualmente
(consulte la siguiente seccion).

O aplicarlo manualmente en el terminal de visualizacién del
dispositivo
Observe las siguientes instrucciones para finalizar la actualizacion en el terminal
de visualizacion del dispositivo.

En el terminal de visualizacién, espere a que aparezca el mensaje "Actualizacion
del firmware realizada" y, a continuacion:

» Desplacese hacia abajo para mostrar el mensaje de finalizacion
» Pulse el boton OK para salir de la secuencia de actualizacion de firmware

FWUP 00H: O CAN FWUP 0.0ne 0.00A T

B —01.42 o708
Firmware update has been comrectly applied
appled.

Press OK to exit the sequence

NOTA:

» Si el mensaje anterior no se valida, entonces el Altivar permanecera en
estado "FWUP" y no estara operativo.

» Si el mensaje no aparece, desconecte y vuelva a conectar el terminal de
visualizacion.

Verificacion de la aplicacion del procedimiento de actualizacion
del firmware
Después de completar el procedimiento de actualizacion del firmware, se

recomienda realizar pruebas de puesta en marcha para verificar el
funcionamiento correcto del dispositivo.
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A ADVERTENCIA

FUNCIONAMIENTO IMPREVISTO DEL EQUIPO

Después de finalizar el procedimiento, verifique el funcionamiento correcto del
dispositivo mediante una prueba integral de puesta en marcha.

Si no se siguen estas instrucciones, pueden producirse lesiones graves,
muerte o dafos en el equipo.

JYT50476.03
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Preguntas mas frecuentes

Preguntas mas frecuentes

¢, Como actualizar Altivar Process y Altivar Machine sélo
con alimentacion de 24 V (P24)?

Al ejecutar el procedimiento de actualizacion de firmware en el bloque de control
de un dispositivo con alimentacion de 24 V, la actualizacion no se completara.

Sera posible realizar la primera parte (transferir el paquete de datos de firmware)
y, parcialmente, la segunda parte (aplicar el nuevo firmware). Como la red de
suministro no esta presente, la etapa de potencia no se actualizara durante el
proceso (solo el bloque de control).

El estado de FWUP y el mensaje "Actualizacién de firmware pendiente".
mostrado a continuacion se mostrara en el terminal de visualizacion para indicar
que el proceso de actualizacion del firmware esta pendiente en la fase de
arranque. En cuanto el dispositivo se conecte a la red de suministro, el proceso
de actualizacion del firmware comenzara automaticamente y actualizara la etapa
de potencia (el dispositivo se reiniciara varias veces).

FWUP 0 .0OHz 0004 Term

&) — 06 51

Firrmware Update Pen

Supply the power stage to complete
firrmware update sequence.
Press OK or ESC to continue

Una vez que comience el proceso de actualizacion del firmware, espere a que
aparezca el mensaje "Actualizacién del firmware realizada" y, a continuacion,
pulse el botén OK en el terminal de visualizacion para finalizar el procedimiento.

FwfLpP 0 0Hz 0% CAN FwiLp 0 OHz 000 Term
= —0] 42 B —17:35
Firrmvvare Update Done Firrmware Update Done
Firrmware update has been correctly applied.
applied.

IF‘ress OK to exitthe sequencel

NOTA:

Si el usuario no valida el mensaje, el Altivar permanecera en estado FWUP.

» Si el mensaje no aparece, desconecte y vuelva a conectar el terminal de
visualizacion.

+ Como alternativa, si s6lo necesita actualizar el bloque de control (y no la fase
de arranque), puede seleccionar un paquete de actualizacion de firmware
solo del bloque de control en EADM. En ese caso, la secuencia de mensajes
anterior no es aplicable.

» Si el bloque de control se apaga antes de aplicar el nuevo firmware, los datos
se borraran durante el arranque (y no aparecera la secuencia de mensajes
anterior).
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Preguntas mas frecuentes

¢, Como actualizar las etiquetas que se muestran en el
terminal de visualizacién grafico (VW3A1113, VW3A1111)?

Las etiquetas del terminal de visualizaciéon no se pueden actualizar en el software
EcoStruxure Automation Device Maintenance.

La operacion se puede realizar manualmente.

El paquete de idiomas para el terminal de visualizacion grafico VW3A111 puede
descargarse aqui: Languages_Drives VW3A1111.

Después de descargar el paquete, siga las instrucciones que aparecen en el
archivo "ReadMe".

Para el terminal de pantalla sencilla VW3A1113, el paquete de idiomas se incluye
en el paquete del firmware. Se transfiere junto con el firmware durante la parte de
transferencia.

El paquete de idiomas puede seleccionarse en el menu [Gestion de los
dispositivos] DMT > [Actualizacion del firmware] > [Comprobar si hay
actualizaciones].

Cancelar la transferencia del paquete de firmware

Cuando se pulsa el boton Cancelar durante la transferencia de un paquete de
firmware de un arrancador progresivo Altivar ATS480 conectado a través de:

* Modbus RTU: el software tarda 30 segundos en detectar la solicitud de
cancelacion. El usuario debe reiniciar el dispositivo para restablecer la
comunicacion

* Modbus TCP: el software considera inmediatamente la solicitud de
cancelacion y la realiza.

Error durante la actualizacion del firmware de un ATS480

Durante el procedimiento de actualizacién del firmware se produce el siguiente
error:

© 2022-03-16 16:27:07 AAAA COM7 Error -1 while executing TRANSFERANDAPPLY step

Posible causa
Solucion

Error de comunicacion entre EcoStruxure Automation Device Maintenance y el dispositivo.

Realice una operacion de apagado/encendido en el dispositivo y, a continuacion, reinicie el
procedimiento de actualizacion.

Actualizacion del firmware con un [Internal Error 6] INF6
error causado en ATS480

Si se requiere una actualizacion del médulo de opcion Ethernet mientras el
dispositivo se encuentra en [Internal Error 6] ITNF6 (consulte el manual de
usuario de ATS480 para obtener detalles sobre el codigo de error), [Eth Opt User
Auth.] scpPO debe configurarse en [No]NO antes de continuar con la operaciéon de
actualizacion.
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