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法律声明

本手册中提及的"施耐德电气"品牌和法国施耐德电气工业有限公司的任何注册商标均
为法国施耐德电气公司及其附属机构的唯一财产。该等财产未经所有者的书面授权，
不得用于任何目的。本手册及其内容，在著作权法（包括文字、图表和模型）以及商
标法下，受到法国知识产权法典（以下简称"法典"）的效力的保护。除了法典所界定
的个人目的、非商业用途以外，您同意在未获得施耐德电气的书面授权的情况下不复
制本手册的全部或部分用于任何媒体。你还同意不设立任何超文本链接指向本手册或
其内容。施耐德电气并不向个人和非商业机构授予使用本手册或其内容的任何权利或
许可，但后者可自担风险并在不更改本手册或其内容原义的基础上非排他性地参考本
手册或其内容。与此有关的所有其他权利均由施耐德电气保留。

电气设备应仅限由有资质的人员来执行安装、操作、维修和维护工作。施耐德电气对
使用本手册所产生的任何后果都不承担任何责任。

由于各种标准、规范和设计不时变更，请索取对本出版物中给出的信息的确认。
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安全信息

重要信息

在尝试安装、操作、维修或维护本设备之前，请对照设备仔细阅读这些说明，以使
自己熟悉该设备。下列专用信息可能出现在本手册中的任何地方，或出现在设备
上，用以警告潜在的危险或提醒注意那些对某过程进行阐述或简化的信息。

这两个符号中的任何一个与“危险”或“警告”安全标签一起使用，指示存在电击危
险，若不遵循相关说明，可能会导致人身伤害。

这是安全警示符号。它用来提醒您可能存在的人身伤害危险。请遵守伴随此符号
的全部安全信息，以避免可能的人身伤害或死亡。

危险

危险表示存在危险情况，如果不避免，会导致死亡或严重人身伤害。

未按说明操作可能导致人身伤亡等严重后果。

警告

警告表示存在潜在的危险情况，如果不避免，可能导致死亡或严重人身伤害。

未按说明操作可能导致人身伤亡或设备损坏等严重后果。

小心

小心表示存在潜在的危险情况，如果不避免，可能导致轻微或中度人身伤害。

未按说明操作可能导致人身伤害或设备损坏等严重后果。

注意

注意用于提醒注意与人身伤害无关的事项。

请注意

电气设备应仅由经过认证的技术人员进行安装、操作、维护和维修。Schneider
Electric对因使用本说明而产生的任何后果不承担责任。经过认证的技术人员是指
该人员拥有与电气设施的架设、安装和操作相关的技能和知识，并且受过安全培
训，能够识别和避免所涉及的危险。
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注意事项

FCC

经测试，本设备符合 FCC规则第 15部分对 B类数字设备的限值规定。这些限值
旨在合理地防止居住安装环境中的有害干扰。本设备会产生、利用并发射无线射频
能量。如果不按说明安装和使用本设备，有可能对无线电通信产生有害干扰。但也
不能保证在特定的安装中不会产生干扰的问题。如果本设备确实对无线电或电视接
收造成干扰（可以通过开关设备来确定），建议用户采取以下一种或多种措施排除
干扰：
• 重新调整接收天线的方向或位置。

• 增加设备与接收器之间的距离。

• 将本设备电源插座与接收器电源的插座连接到不同的电路上。

• 咨询代理商或经验丰富的无线电/电视技术人员以获取帮助。

用户注意：任何未经 Schneider Electric批准的变更或修改可导致用户无权限操作
设备。

本数字设备遵从CAN ICES-3 (B) /NMB-3(B)标准。
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安全防范措施

任何安装、接线、测试和维修的执行都必须符合所有当地和全国性的电气规范。

危险
电击、爆炸或弧光的危险

• 请穿戴好人员保护设备 (PPE)，并遵守电气操作安全规程。在美国，请遵循
NFPA 70E、CSA Z462或适用的当地标准。

• 开始在设备上工作之前，请先关闭设备的所有电源。

• 务必使用额定电压值正确的电压感应设备，以确认所有电源均已关闭。

• 除非经测试认定，否则应将连接到多台设备的通讯和 I/O接线视为危险的带
电设备。

• 切勿超过设备的最高限值。

• 接通设备电源前，重新装回所有装置、门和防护罩。

未按说明操作可能导致人身伤亡等严重后果。

警告
不符合设计意图的操作

• 禁止将此软件用于控制操作的运行对人员和设备安全起决定作用的控制电路
或保护应用。

• 禁止将此软件用于对时间要求严格的控制功能，因为控制的启动时间和完成
该操作之间可能存在通讯延迟。

• 如果没有为本软件提供已授权的访问级别，并且未包含可提供控制操作状态
反馈的状态对象，则禁止将其用于控制远程设备。

未按说明操作可能导致人身伤亡或设备损坏等严重后果。

警告
数据不准确的结果

• 请勿错误配置软件；否则会导致不准确的报告和/或数据结果。

• 请勿仅凭软件显示的消息和信息来行维护或维修操作。

•
•
未按说明操作可能导致人身伤亡或设备损坏等严重后果。

警告
潜在降低系统的可用性、完整性和保密性

• 更改默认密码以防止对设备设置和信息进行未经授权的访问。

• 禁用未使用的端口和默认帐户以最大程度地减少恶意入侵者可用的途径。

• 将联网设备置于多层网络防护下（例如，防火墙、网段及网络入侵检测和保
护）

• 使用业界认可的信息技术 (IT)和操作技术 (OT)网络安全实践以防止数据丢失
或暴露、修改或删除日志和数据及中断服务。

未按说明操作可能导致人身伤亡或设备损坏等严重后果。
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Com’X 200简介

产品概述

Com’X 200电能服务器是一款袖珍式即插即用数据记录仪。

Com’X 200能够收集和存储WAGES（水、空气、煤气、电力和水蒸气）消耗数据
以及环境参数，例如温度、湿度和建筑物中的 CO2 水平。可以安全地将数据作为
报告传送至 Internet数据库服务器。

服务器接收到数据后即可进行处理。通过由 Schneider Electric提供的电能管理服
务，例如 EcoStruxure™Energy Operation和 EcoStruxure™ Facility Expert，将数
据显示为Web页面，以支持优化电能效益和成本管理。

Com’X 200还提供在基于以太网的网络和现场设备之间透明的界面。此网关功能
支持您使用监测软件来访问设备中的信息，以便对数据进行收集、趋势描绘、报
警/事件管理、分析以及其他功能。

架构

从只有一台设备的简单测量安装到大型测量系统，Com’X 200可从任何 Modbus
TCP/Modbus串行线路网关、脉冲表计、执行器和模拟传感器收集数据。

此图显示 Com’X 200可能的架构：

主要功能

Com’X 200具有下列几项主要功能。

• 自动发现连接的Modbus设备

• 通过三种媒介连接到云：蜂窝网络、有线以太网或Wi-Fi以太网。

• 使用两个以太网端口分离上游云连接与现场设备网络

• 支持四种传输协议：HTTP、HTTPS、FTP和 SMTP，有代理管理功能。

• 数据存储（在上游通讯中断的情况下）
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• 使用本机至 Schneider Electric服务平台（例如 Energy Operation）的连接导
出数据，对于其他数据库服务器则使用 .csv文件

• Modbus TCP至Modbus RTU网关功能

• 通过板载　Ｗeb　页面进行设置

• 与电气开关柜环境兼容（温度、电磁兼容性）
• 本地备份配置参数

• 带有 EM4300传感器的 ZigBee Pro

Schneider Electric Digital Service Platform

电能服务器能够与 Schneider Electric的 Digital Service Platform相关联。

此平台允许您：
• 远程管理固件升级、故障排除和设置参数。

• 使用 EBXA-GRPS-SIM选项时可提供覆盖全球的 SIM卡。

• 将收集的数据发布至 Schneider Electric电能管理服务。

注:建议使用外部蜂窝路由器而不使用 EBXA-GRPS-SIM选项。

EcoStruxure™ Facility Expert

EcoStruxure™ Facility Expert允许您外包电能管理和维护，以降低能源成本并提高
建筑物的运营效率。

Schneider Electric的 EcoStruxure™ Facility Expert是一款基于云的软件应用程
序，它可以提高能源效率，管理资产和维护。EcoStruxure™ Facility Expert用于工
业、零售、公共场所和医疗保健市场的中小型建筑中。

EcoStruxure™ Facility Expert具有以下功能：
• 支持数据采集硬件：表计、网关和传感器。

• 用于数据显示的云平台。

• 由 Schneider Electric专家团队提供的咨询服务。

• 由当地合作伙伴组成的网络负责实施解决方案。

Power Monitoring Expert

Com’X可以把逗号分隔值 (CSV)文件中的数据发送给 Power Monitoring Expert
(PME)等监控软件或第三方监控软件。

PME是一个完整、可互操作、可扩展的电源管理应用软件包。该软件将收集和整
理从电网中采集到的数据，并通过简洁直观的Web界面将其显示为有意义且可操
作的信息。与主要利益相关者或整个运营部门共享信息，以影响可以为您节省资金
的行为变化。

其他资源

要找到上述及其他资源，请转至 www.schneider-electric.com并搜索“Com’X”。
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文档 参考号

Com’X说明书 5406AD002

5406AD005

5406AD006

EBXA-GPRS/EBXA-GPRS-SIM说明书 253537613

EBXA-WIFI说明书 253537634

Zigbee说明书 NHA2243500
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Com’X 200快速入门

快速入门指南概述

本章描述如何使用 Com’X 200来执行常见任务。欲了解更多信息请参阅相关参考
章节。

注:确保您的 Com'X运行最新固件。请访问 www.schneider-electric.com/en/
download/下载最新版本的固件。

快速开始：设置和开始记录数据

下面是有关开始记录数据的一般任务。发布至特定平台可能包含其他步骤。

1. 如“添加下游设备”,页 56所述添加下游设备。每个类型的设备可能有额外的配
置任务：

– 可以连接到数字输入的设备

– 可以连接到模拟输入的设备

– Modbus设备

– 以太网设备配置参数,页 63

2. 根据“选择要记录或发布的测量”,页 58所述选择要记录的测量。

3. 根据“定义记录间隔”,页 41所述定义记录间隔。

4. 根据“开始记录数据”,页 66所述开始记录数据。

快速开始：设置发布

下面的步骤概述了发布选项。有关每个平台上的发布的完整说明，请参阅相应的部
分。

1. 根据“选择平台和发布频率”,页 35中所述选择平台和发布频率。对于每个平
台，请参阅相关的任务：

– 有关指向通过 Digital Service Platform订阅的 Schneider Electric服务的连
接的信息（例如，EcoStruxure Facility Expert），请参阅连接,页 39。

– 有关 .csv导出选项，您可能要参阅“CSV导出文件格式”,页 38。

2. 根据“定义传输协议”,页 35所述定义传输协议。

3. 根据“开始发布”,页 67所述开始发布。
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Com’X 200访问用户界面

支持的Web浏览器

您可以使用各种Web浏览器访问电能服务器。

浏览器 浏览器版本

Microsoft Edge 42.0及更新版本

Internet Explorer IE9及更新版本

Firefox 20.0及更新版本

Chrome 24.0及更新版本

建议的Web浏览器

建议在个人电脑上使用 Chrome。

建议在平板电脑上使用下列浏览器：

操作系统 浏览器

Windows 10 • Microsoft Edge

Windows 8 • Internet Explorer
• Firefox

iOS • Chrome
• Safari

Android • Chrome
• Android浏览器

启动 Com'X
Com’X需要花点时间启动。等待电源 LED变为绿色后再执行任何操作。

一旦 Com’X启动后，大多数配置更改即已生效，无需重启。

重启情形

在以下情况下需要重启 Com’X：
• 升级固件。

• 恢复配置。

• 更改２个交换端口和２个单独端口的以太网网络设置。

• 插入 GPRS或 3G调制解调器。

• 安装 Zigbee密钥。

使用Windows通过以太网端口访问

使用Windows 10访问 Com'X用户界面进行初始设置。

Com'X以太网端口 2的默认配置是 DHCP服务器。
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危险
电击、爆炸、电闪弧光危险

• 只能由具备资质的人员来安装和维修本设备。

• 请穿戴好人员保护设备 (PPE)，并遵守电气操作安全规程。在美国，请遵循
NFPA 70E、CSA Z462或适用的当地标准。

未按说明操作可能导致人身伤亡等严重后果。

注意
IP地址冲突

如果已配置为 DHCP服务器，请勿将 Com'X以太网端口连接至局域网。

若不遵循这些说明，可能会导致通讯性能降低。

1. 断开本地计算机与所有网络的连接。

2. 将以太网电缆从本地计算机连接至 Com’X的以太网端口 2。

3. 打开本地计算机上的Windows资源管理器并单击网络。

Com’X即会出现在设备列表中。

4. 双击 Com’X，随即在默认浏览器中自动打开登录页面。

注:默认情况下，在 Com’X配置中启用 HTTPS。Com’X拥有自动指定的
安全证书。因此，连接到电能服务器界面时将显示安全消息。接受前，请
确认已与电能服务器建立通讯连接。

5. 键入用户名（默认：admin）和密码（默认：admin）。

注:用户名和密码区分大小写。

6. 单击确定。

相关主题

• Com’X 200故障排除

• 上载新证书

使用其他操作系统通过以太网端口访问

使用Windows以外的操作系统访问 Com'X用户界面以进行初始设置。

Com'X以太网端口 2的默认配置是 DHCP服务器。

危险
电击、爆炸、电闪弧光危险

• 只能由具备资质的人员来安装和维修本设备。

• 请穿戴好人员保护设备 (PPE)，并遵守电气操作安全规程。在美国，请遵循
NFPA 70E、CSA Z462或适用的当地标准。

未按说明操作可能导致人身伤亡等严重后果。

注意
IP地址冲突

如果已配置为 DHCP服务器，请勿将 Com'X以太网端口连接至局域网。

若不遵循这些说明，可能会导致通讯性能降低。
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1. 断开本地计算机与所有网络的连接。

2. 将以太网电缆从本地计算机连接至 Com’X的以太网端口 2。

3. 打开Web浏览器。

4. 在地址栏中键入 [10.25.1.1]，然后按 Enter。
注:默认情况下，在 Com’X配置中启用 HTTPS。Com’X拥有自动指定的
安全证书。因此，连接到 Com’X界面时将显示安全消息。接受前，请确
认已与 Com’X建立通讯连接。

5. 键入用户名（默认：admin）和密码（默认：admin）。

注:用户名和密码区分大小写。

6. 单击确定。

相关主题

• 上载新证书

在Windows系统中通过Wi-Fi接入点模式访问

您可以使用Windows通过Wi-Fi接入点模式访问电能服务器用户界面。

危险
电击、爆炸、电闪弧光危险

• 只能由具备资质的人员来安装和维修本设备。

• 请穿戴好人员保护设备 (PPE)，并遵守电气操作安全规程。在美国，请遵循
NFPA 70E、CSA Z462或适用的当地标准。

未按说明操作可能导致人身伤亡等严重后果。

注意
不符合设计意图的设备操作

使用Wi-Fi密钥盘时请不要关闭金属外壳的门。

未按说明操作可能导致设备损坏等严重后果。

1. 将Wi-Fi密钥盘连接至电能服务器上的 USB端口。

2. 按电能服务器上的Wi-Fi按钮。

Wi-Fi按钮 LED闪烁绿色。

3. 在本地计算机上，使用Windows无线网络配置窗口连接至电能服务器无线网
络。

4. 打开本地计算机上的Windows资源管理器并单击网络。电能服务器即会出现
在设备列表中。

5. 双击电能服务器，随即在默认浏览器中自动打开登录页面。

默认情况下，在电能服务器配置中启用 HTTPS。电能服务器拥有自动指定的
安全证书。因此，连接到电能服务器界面时将显示安全消息。接受前，请确认
已与电能服务器建立通讯连接。

6. 键入用户名（默认：admin）和密码（默认：admin）。

用户名和密码区分大小写。
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7. 单击确定。

相关主题

• Com’X 200故障排除

• 上载新证书

• 通过Wi-Fi接入点模式访问

通过Wi-Fi接入点模式访问

您可以在Windows 7/Vista以外的操作系统上使用Wi-Fi接入点模式访问电能服务
器用户界面。

危险
电击、爆炸、电闪弧光危险

• 只能由具备资质的人员来安装和维修本设备。

• 请穿戴好人员保护设备 (PPE)，并遵守电气操作安全规程。在美国，请遵循
NFPA 70E、CSA Z462或适用的当地标准。

未按说明操作可能导致人身伤亡等严重后果。

注意
不符合设计意图的设备操作

使用Wi-Fi密钥盘时请不要关闭金属外壳的门。

未按说明操作可能导致设备损坏等严重后果。

1. 将Wi-Fi密钥盘连接至电能服务器上的 USB端口。

2. 按电能服务器上的Wi-Fi按钮。

Wi-Fi按钮 LED闪烁绿色。

3. 在本地计算机上，使用Windows无线网络配置窗口连接至电能服务器无线网
络。

4. 打开浏览器。

5. 在地址栏中键入 [10.25.2.1]，然后按 Enter。

默认情况下，在电能服务器配置中启用 HTTPS。电能服务器拥有自动指定的
安全证书。因此，连接到电能服务器界面时将显示安全消息。接受前，请确认
已与电能服务器建立通讯连接。

6. 键入用户名（默认：admin）和密码（默认：admin）。

用户名和密码区分大小写。

7. 单击确定。

相关主题

• 上载新证书

• 在Windows系统中通过Wi-Fi接入点模式访问

登录

您需要登录才能访问电能服务器的用户界面。
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如果打开了多个会话，则只可使用第一个会话来编辑参数。首个会话后打开的会话
为只读会话。

1. 选择语言。

2. 键入用户名和密码。

注:用户名和密码区分大小写。

3. 单击连接登录到配置Web页面。

注:默认情况下，在 Com’X配置中启用 HTTPS。Com’X拥有自动指定的安全
证书。因此，连接到 Com’X界面时将显示安全消息。接受前，请确认已与
Com’X建立通讯连接。

相关主题

• 上载新证书

首次登录

首次登录用户界面时，请按照特殊说明操作。

Web服务器是读写数据的工具。它控制系统的状态，对应用程序中的所有数据具
有完全访问权限。首次登录时将提示您更改密码，以防止未经授权访问应用程序。

注意
未经授权的数据访问

• 立即将默认密码更改为新的安全密码。

• 请勿将密码分发给未经授权的或其他无资格的人员。

未按说明操作可能导致设备损坏等严重后果。

不应将安全密码共享或分发给未经授权的人员。密码不应包含任何个人信息或明显
的信息。

1. 使用默认管理员身份登录。

用户名和密码：admin

2. 完整阅读许可协议。

注:在滚动到用户许可协议底部前，接受按钮将一直保持灰色。

3. 接受许可协议。

4. 输入新密码。

它必须包含：
• 8个字符

• 1个大写字母

• 1个数字位

• 1个特殊字符

更改密码

首次登录后您需要更改密码，并自动转至用户名/密码页面。

1. 单击标志中的用户名/管理链接 。

2. 输入当前密码。
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3. 输入新密码。

4. 确认新密码。

5. 单击确定。

用户界面概述

可以使用Web用户界面调试 Com’X 200。

此图显示了用户界面布局：

A. 标志

B. 网关状态

C. 通用信息

D. 主选项卡

E. 子选项

F. 操作按钮

标志

标志在所有页面的顶部显示下列信息：

状态 数据记录:显示数据记录的状态，可在调试选项卡中激活。

定期发布：显示发布的状态，可在调试选项卡中激活。

可用存储空间：显示可用于记录数据的可用存储空间。

通用信息 用户名/管理链接：显示已连接的用户。

关于：单击可访问有关 Com’X 200和 GPRS或 3G调制解调器（序列号和
MAC地址）、IPv4以太网端口、IPv6地址及软件版本的信息。

注销：要注销会话，请单击注销或关闭浏览器。建议不使用时注销 Com’X
200。

时间：显示日期/时间设置中设置的时间。

主选项卡和子选项卡

子选项卡显示所选主选项卡下的子菜单。可以在Web浏览器中将 Com’X 200 Web
界面的每个子选项卡存为书签。

设备功能部分详细介绍了主选项卡和子选项卡。

操作按钮

操作按钮对应所选的选项卡，且可发生变化。此表说明了界面按钮：

按钮 操作

保存修改 确认修改。在以下情况下禁用：
• Web页面中没有修改。

• 某个必填字段未填。该字段以红色高亮显
示。

• 在字段中输入了不当字符。该字段以红色
高亮显示。

取消 取消修改，返回到最后保存的设置。
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图标

图标 说明

表示完成电能服务器配置所必需的信息，以及选
项卡不可激活数据记录和发布。

* 标有红星的字段为必填字段。

表示在当前会话中登录的用户。

包含有关打开的菜单中配置的信息。

相关主题

• 配置日期和时间

用户界面功能

用户界面将功能组织到主选项卡和子选项卡中。

主选项卡 子选项卡 描述

设置 常规设置 配置日期和时间、网络设置、代理设置、发布设置和Wi-Fi接入点设
置。

站点设置 • 包含场地的名称。此字段供 Energy Operation使用。

• 配置每个测量对象和环境参数的记录间隔。

通讯 配置Modbus串口、Modbus网关、TCP/IP过滤和高级以太网设
置。设置和创建 ZigBee网络。

安全性 更新 SSL证书和防火墙设置。

设备设置 – 配置测量架构和要记录和发布的数据。

测量表 – 显示表计的元数据和要记录的数据。

试运行 – • 检查系统配置。

• 开始或停止数据记录。

• 开始、停止或测试数据发布。

诊断 网络 显示用于排除网络问题的诊断数据。

Modbus 允许用户从与 Com’X 200相连的本地设备和远程 Modbus设备读取
寄存器数据。

自定义库 – • 创建自定义设备型号，可以是新设备型号或基于库中现有自定
义设备型号创建。

• 修改和删除自定义型号。

• 导入和导出自定义型号。

维护 日志 显示日期和时间及以下内容的描述：
• 配置更改

• 记录期间检测到的错误

• 发布步骤和状态

• 测量设备通讯中断

• 失败登录尝试

系统设置 • 允许您备份和恢复 Com’X 200配置。

• 激活远程访问供 Schneider Electric技术支持人员使用。

• 更新 Com’X 200固件。

• 允许您手动重启 Com’X 200。
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相关主题

• Com’X 200设置

• Com’X 200通讯

• Com’X 200设备设置

• 测量

• Com’X 200试运行

• Com’X 200自定义库

• Com’X 200诊断

• Com’X 200维护
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Com’X 200安全性

安全性概述

您的 Schneider Electric产品具有安全功能。

发货时这些功能处于默认状态，您可以根据自己的安装需要进行配置。请注意，禁
用或修改这些功能可能会对设备的整体安全可靠性乃至网络的安全状态产生正面或
负面的影响。请查看安全意图和建议，以便能够最优化地使用设备的安全功能。

产品已进行过加固以提高安全可靠性。这是一个持续的过程，包括安全开发实践，
加入安全功能并在我们的安全测试设施中进行过测试。遵循系统加固最佳实践也非
常必要，这样有助于确保您的整个系统的安全性。

请参阅加强网络安全最佳实践白皮书，了解建议的最佳实践。

设备的安全功能

设备出厂时具有安全功能，您可以通过配置以避免未经授权对设备进行配置，以及
通过设备的用户接口或通信访问设备数据。

密码要求

Com'X拥有复杂的密码要求。

系统将提示每位首次登录的用户更改密码，以防止未经授权访问应用程序。建议您
定期更改密码。

相关主题

• 首次登录

HTTPS连接

默认情况下，与 Com'X Web服务器的连接使用 HTTPS协议。

Com'X拥有自签名安全证书。因此，连接到 Com’X界面时将显示安全消息。接受
前，请确认已与 Com’X建立通讯连接。

默认情况下启用 HTTPS重定向。建议启用此设置以保护个人电脑和 Com'X之间
的通讯。

设置 >常规设置中支持 HTTPS代理。代理地址和端口号由网络管理员提供，或者
您可以在已连接到 LAN的个人电脑的 Internet选项中检索这些值。

相关主题

• 上载新证书

• 代理设置

安全数据导出

发布数据日志时使用安全协议有助于防止数据日志被拦截和损坏。

安全发布选项包括：
• HTTPS，适用于将数据作为 .csv文件发布或发布到 Energy Operation的情

况。

• SMTP，应具有连接到 TLS/SSL或 STARTTLS的安全模式，适用于通过
SMTP发布 .csv文件。默认模式为“无”。

• DSP（Schneider Electric托管的平台）
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默认情况下目标平台未配置。如果要发布到 DSP以外的位置，必须在设置 >常规
设置 >发布中配置协议，如果使用 SMTP还需配置电子邮件设置。

相关主题

• 定义传输协议

防火墙管理

可以使用防火墙管理配置网络访问。

您可以配置以下项目：
• 启用或禁用端口。

• 按接口（Eth1、Eth2、WiFi、GPRS/3G）配置端口号，端口设置中提及的端
口除外。

• 启用上游网络访问。

禁用未使用的端口（由在设置 >常规设置 >网络设置中作出的网络选择确定）可
有助于防止未经授权的访问。

上游网络访问

此功能允许下游设备访问上游网络中的服务器（如 DNS、SNTP和 SMTP）。

默认情况下禁用上游网络访问。除非需要发布数据或从下游客户端发送事件消息，
否则建议禁用此设置。

相关主题

• 端口设置

通讯

以太网安全

对于隔离的设备网络、两个独立的基础设施骨干网或交换网络，Com'X支持两个
独立的以太网网络。

无线安全

Com'X无线网络可以使用WPA2（推荐）、WPA或WEP进行保护。

Modbus TCP/IP过滤

Modbus TCP/IP过滤功能控制允许哪个 IP地址使用Modbus TCP/IP与 Com’X及
其下游设备通讯。

使可访问设备的 IP地址数最少化可降低未经授权入侵的可能性。

默认禁用此功能。启用后，任何未在过滤列表中的 Modbus TCP/IP客户端的默认
访问级别为读取。将默认访问字段设置为无将阻止所有未在过滤列表中的Modbus
TCP/IP客户端。

如果您的系统架构允许，建议您启用此功能。

相关主题

• 配置 Modbus TCP/IP筛选

维护

通过实时访问维护日志，您可以检查过多的拒绝访问、意外的固件升级或计划外的
备份恢复。
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配置备份

通过配置备份可以恢复 Com'X和设备设置。

固件

用户只能安装 Schneider Electric签名的固件。

相关主题

• 日志

• 保存配置

• 恢复配置

• 升级固件

安全性配置建议

下面列出了一些有关您的设备的常规安全配置建议。

• 仅添加确实需要拥有访问权限的用户，并在授予用户访问防火墙管理或设备设
置等关键页面的权限之前，评估您的系统需求。

• 限制可以访问 Com'X的 IP地址数量。

• 不要使用 SHA1证书。
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Com’X 200设置

设置概述

本节说明如何配置 Com’X的常规设置。

警告
不准确的数据结果

请勿错误配置软件；否则会导致不准确的报告和/或数据结果。

未按说明操作可能导致人身伤亡或设备损坏等严重后果。

日期和时间设置

使用日期/时间设置子选项卡可以按时区通过 SNTP或手动设置日期和时间。

配置日期和时间

在 Com'X上启用 Schneider Electric Services之前，必须将时间和日期设置为当前
的日期和时间。

Digital Service Platform将覆盖对日期和时间进行的任何手动更改。您只能编辑时
区。

建议在使用 Energy Operation时选择 DST时区，以确保 Com'X使用一致的时间
戳。

要设置日期和时间：

1. 单击设置 >常规设置 >日期/时间设置。

2. 在下拉列表中选择相应的时区。如果选择了 DST时区，则时钟会自动针对夏
令时作出调整。

3. 选择以下操作之一：

a. 单击今天按钮以使用您的计算机上的日期和时间来自动设置日期和时间。

b. 在日期和时间字段中手动输入日期和时间。

c. 为 SNTP支持选择“是”，然后输入 SNTP服务器地址。（默认值：pool.
ntp.org）

4. 单击保存修改。

网络设置

Com’X提供多个连接接口。

• 带有两个端口的以太网

• Wi-Fi
• 适用于隔离站点或 IT管理员不允许其访问网络基础架构的站点的 GPRS或

3G。

可用的接口决定于连接到 Com’X的附件：GPRS或 3G调制解调器或Wi-Fi密钥
盘。
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网络配置选项

Com'X具有两个以太网端口以及一个用于 GPRS模块的托架或一个用于 3G调制
解调器的 USB端口。

此表说明了 Com’X的网络配置选项：

选项

端口

以太网端口 1 以太网端口 2 Wi-Fi GPRS/3G

仅限 GPRS/3G 配置和数据收集
(1)

配置(1) 和数据收
集

配置(2) 数据发布

GPRS/3G与切换
网络

配置和数据收集 配置(2) 数据发布

仅限Wi-Fi 配置和数据收集
(1)

配置(1) 和数据收
集

配置、数据收集
和发布

–

Wi-Fi与切换网络 配置和数据收集 配置、数据收集
和发布

–

2个切换端口
（两者为 1个 IP
地址）

配置、数据收集和发布 配置(2) –

2个单独端口
（每个为 1个 IP
地址）

配置和数据发布 配置和数据收集 配置(2) –

(1) 此端口的首选用途。

(2) 仅在Wi-Fi访问点模式中可用。

注:建议使用外部蜂窝路由器而不使用上述配置。

GPRS或 3G调制解调器

GPRS或 3G调制解调器用于发布数据。

如果希望使用以太网进行数据收集，应在 GPRS/3G与切换网络中配置 Com’X。
否则必须将 Com’X配置为仅限 GPRS/3G。

当将 Com’X配置为仅限 GPRS/3G时，以太网端口 2作为 DHCP服务器使用。此
模式允许您连接个人电脑进行配置。

注:建议使用外部蜂窝路由器而不使用上述配置。

如果安装了Wi-Fi模块，则可以用其建立与个人电脑、平板电脑或智能手机的连
接，以配置系统。

带有Wi-Fi设备

Wi-Fi设备可用于发布数据。如果希望使用以太网进行数据收集，应在Wi-Fi与切
换网络中配置 Com’X。否则必须将 Com’X配置为仅限于Wi-Fi。

有线以太网

如果 Com’X不使用 GPRS/3G调制解调器或Wi-Fi模块进行数据发布，则两个以
太网端口可以单独配置。

选择网络配置

为您的系统选择适当的网络配置。

1. 单击设置 >常规设置 >网络设置。

2. 在选择您的网络配置下拉列表中选择网络配置。

3. 如有必要，为每个显示的连接界面输入参数。请参考相应章节。

4. 单击保存修改。
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5. 等待 Com’X重启。

重启完成后电源 LED将变为绿色。

相关主题

• 配置高级以太网设置

• GPRS/3G设置

• 配置Wi-Fi网络

重启情形

更改某些 Com'X设置可能会导致自动重启。

初始网络配置 新网络配置

2个独立端口 • 2个交换端口

• GPRS/3G和 2个切换端口

• Wi-Fi和 2个切换端口

仅限 GPRS/3G • 2个交换端口

• GPRS/3G和 2个切换端口

• Wi-Fi和 2个切换端口

仅限Wi-Fi • 2个交换端口

• GPRS/3G和 2个切换端口

• Wi-Fi和 2个切换端口

2个交换端口 • 2个独立端口

• 仅限 GPRS/3G
• 仅限Wi-Fi

GPRS/3G和 2个切换端口 • 2个独立端口

• 仅限 GPRS/3G
• 仅限Wi-Fi

Wi-Fi和 2个切换端口 • 2个独立端口

• 仅限 GPRS/3G
• 仅限Wi-Fi

注:建议使用外部蜂窝路由器而不使用 GPRS/3G配置。请参阅GPRS/3G设
置,页 29以查看推荐的外部 3G调制解调器的列表。

以太网端口设置

Com'X有两个以太网端口。

可用两种模式配置以太网端口：
• 交换机模式：两个以太网端口共享同一配置。

• 上游/下游模式：两个以太网端口分别配置。

交换机模式配置

此图说明交换机模式中的以太网端口配置：
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在交换机模式中，两个以太网端口具有相同的设置。使用两个端口可简化布线：
• 一个端口可以连接至当地网络中的交换机。

• 一个端口可以连接至个人电脑以用于配置操作，或在本地连接至具有以太网端
口的数据收集装置。

上游/下游模式配置

此图说明上游/下游模式中的以太网端口配置：

在上游/下游模式中，两个以太网端口具有不同的设置且独立工作：
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• 一个端口必须用于数据发布。

• 一个端口必须用于数据收集。

用于数据发布的端口 (eth1)可以在 DHCP客户端模式或静态 IPv4地址模式中配
置。用于数据收集的端口 (eth2)可以在 DHCP客户端、静态 IPv4地址或 DHCP
服务器模式中配置。

以太网配置设置

DHCP客户端：IP地址自动分配给 Com'X。建议使用由 DSL调制解调器或网络管
理员获取的固定 IP地址。

静态 IPv4地址：键入 IP、子网掩码和默认网关地址。地址由 IT管理员指定给
Com’X。

相关主题

• IPv4地址设置

配置以太网端口

您可以将以太网端口配置为两个单独的端口。

1. 单击设置 >常规设置 >网络设置。

2. 选择选择您的网络配置字段。

注:如果要更改正在配置的以太网端口的配置，将通过浏览器断开您的连
接。请开始新的浏览器会话并继续配置。

3. 在下拉列表中选择 2个单独端口（每个为 1个 IP地址）。

4. 在配置模式下拉列表中选择 DHCP客户端和静态 IPv4地址。

5. 在以太网配置折叠菜单中，在WAN网络配置 (eth1)和 LAN网络配置 (eth2)
字段中输入参数。

界面状态字段更改为活动（如果接线正确）。

6. 在常规网络设置折叠菜单中，在默认网关、首选 DNS服务器和次要 DNS服
务器（如有必要）字段中键入地址。

地址由 IT管理员指定给 Com’X。

7. 要启用 ping响应，请在一般网络设置 >响应以 ping中选择是。

默认情况下禁用对 ping的响应。

8. 单击保存修改。

GPRS/3G设置

可在盖子下安装一个调制解调器将蜂窝无线访问添加到 Com’X。

此表说明 GPRS/3G设置：
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仅限 GPRS/3G GPRS/3G和 2个以太网交换端口（1个 IP地址用于两个端口）

蜂窝网络选项取决于所连接的调制解调器。

GPRS/3G/4G和无线传输对本地环境条件很敏感，例如天气、网络可用性及其他
GPRS/3G/4G设备。在连接性能较低的情况下，您可能要付出更多通讯成本。

3G调制解调器

以下 3G调制解调器已经过测试，可与 Com'X兼容。对于每种调制解调器，请参
阅制造商的文档以获取技术规范和详细的安装说明。

制造商/型号 天线 注意

MultiTech (rCell) 外部 • 推荐

• 通过以太网电缆连接。

• 必须将此调制解调器安装到外壳上。请参阅制
造商的安装说明。

Digi Routers 外部 • 推荐

• 通过以太网电缆连接。

• 必须将此调制解调器安装到外壳上。请参阅制
造商的安装说明。

MOXA (OnCell) 外部 • 推荐

• 通过以太网电缆连接。

• 必须将此调制解调器安装到外壳上。请参阅制
造商的安装说明。

eTIC 外部 • 推荐

• 通过以太网电缆连接。

• 必须将此调制解调器安装到外壳上。请参阅制
造商的安装说明。
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相关主题

• 使用 EBXA-GPRS或 3G调制解调器配置访问设置

• 使用 EBXA-GPRS-SIM卡配置访问设置

在 Com’X上安装 3G调制解调器

您可以在 Com'X上安装 3G调制解调器。

危险
电击、爆炸、电闪弧光危险

• 只能由具备资质的人员来安装和维修本设备。

• 请穿戴好人员保护设备 (PPE)，并遵守电气操作安全规程。在美国，请遵循
NFPA 70E、CSA Z462或适用的当地标准。

未按说明操作可能导致人身伤亡等严重后果。

1. 关闭 Com'X的电源。

2. 打开 Com’X前门。

3. 连接 3G调制解调器。

– 对于安装在 Com'X内部的调制解调器，将调制解调器连接到内部 USB端
口。

– 对于未安装在 Com'X前盖内的 3G调制解调器，请折断卡舌以形成电缆开
口，然后将调制解调器电缆连接到内部 USB端口。
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4. 关闭 Com'X的门，如上图所示。

5. 启动 Com'X。无线调制解调器 LED闪烁表示已检测到调制解调器。

使用 EBXA-GPRS-SIM卡配置访问设置

如果要将数据导出至 Digital Service Platform，则仅可使用 EBXA GPRS SIM来发
布数据。

SIM卡嵌入在 GPRS调制解调器中。此 GPRS调制解调器的访问设置由 Com’X
设置。

必须为此 GPRS调制解调器选择参考 EBXA-GPRS-SIM。

注:建议使用外部蜂窝路由器而不使用 EBXA-GPRS-SIM。请参阅GPRS/3G
设置,页 29以查看推荐的外部 3G调制解调器的列表。

使用 EBXA-GPRS或 3G调制解调器配置访问设置

使用 EBXA-GPRS或 3G调制解调器时，需要配置访问设置。

将 SIM卡装入 GPRS调制解调器，如 EBXA-GPRS/EBXA-GPRS-SIM安装说明
书中所述，参考号 253537613。对于 3G，按照制造商的安装说明书中所述，将
SIM卡安装到 3G调制解调器中。

EBXA-GPR/3G调制解调器要求：
• 迷你 SIM 2FF型卡。

• 电信合同至少具有 1 MB/月的数据导出流量。

建议使用耐用的M2M SIM卡，而不使用标准 SIM卡。

注:建议使用外部蜂窝路由器而不使用 EBXA-GPRS。请参阅GPRS/3G设置,
页 29以查看推荐的外部 3G调制解调器的列表。

1. 单击设置 >常规设置 >网络设置。

2. 选择 EBXA-GPRS/3G。

3. 键入访问提供商提供的 APN、用户名、密码和 PIN代码。

4. 单击保存修改。

注:电能服务器不能更改 SIM卡的 PIN代码和密码。

Wi-Fi设置

此表说明Wi-Fi设置：
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仅限Wi-Fi Wi-Fi和 2个以太网交换端口（1个 IP地址用于两个端口）

使用任何 USB端口进行临时访问，例如配置 Com’X。

要永久使用，出于 EMC的原因，必须在外壳外面安装Wi-Fi密钥盘。Schneider
Electric提供了在外壳外面安装Wi-Fi密钥盘所用的附件。

注意
不符合设计意图的设备操作

请勿在金属外壳内安装Wi-Fi密钥盘。

未按说明操作可能导致设备损坏等严重后果。

Com’X未启用与其他Wi-Fi现场设备的点对点连接。Wi-Fi流量由场地的Wi-Fi基
础架构控制。

相关主题

• Wi-Fi接入点设置

配置Wi-Fi网络

您可以配置 Com'X无线网络。

1. 单击设置 >常规设置 >网络设置。

2. 在选择您的网络配置下拉列表中选择仅　WiFi或WiFi和 2个交换端口（1　
个　IP地址网络）。

注: Schneider Electric建议使用WPA2。

3. 单击Wi-Fi设置折叠菜单中的选择Wi-Fi网络。
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4. 单击刷新网络列表来扫描所有可用的Wi-Fi网络。

5. 选择所需的Wi-Fi网络。如果未自动显示密钥，则在安全密钥字段中键入密
钥。

6. 如果所需的Wi-Fi网络未自动显示在Wi-Fi网络列表中，则单击其他。在安全
密钥字段中键入 SSID和密钥。

7. 单击保存修改。

代理设置

在几种情况下，有必要在 Com'X中配置 Internet代理设置。

• 如果使用 HTTP或 HTTPS协议，以及

• 如果网络管理员已在您的本地网络中强制使用 Internet代理

配置代理设置

如果需要，您可以配置 Internet代理设置。

代理地址和端口号由网络管理员提供，或者您可以在连接到 LAN的 PC的
Internet选项中检索这些值。

1. 单击设置 >常规设置 >代理设置。

2. 选择 HTTP代理设置或 HTTPS代理设置字段。

3. 选中启用 HTTP代理支持复选框。

4. 在代理地址和代理端口字段中键入代理的地址和端口。

5. 如果代理需要认证，在代理需要验证选项中选择是，然后输入代理的登录名和
密码。

6. 单击保存修改。

获取代理值

您可以在 Internet Explorer中获取网络代理值。

此图显示从 Internet Explorer获取代理值的界面：

A. 连接选项卡

B. 局域网 (LAN)设
置

C. 带有地址和端口
的代理服务器

1. 单击工具菜单。

2. 在下拉列表中选择 Internet选项。

3. 选择连接选项卡。

4. 单击局域网设置按钮。
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5. 读取局域网（LAN）设置窗口中的值。

6. 将相同的值复制到 Com’X代理设置中。

发布

使用发布子选项卡来选择要将记录的数据发送至的平台。

Com’X可以将数据发布到三个不同的 Schneider Electric平台（数据库服务器）：
• Energy Operation
• Digital Service Platform (DSP)
• CSV导出

Com’X根据所选的平台以正确的文件格式导出数据。然后可以在订阅的服务中分
析数据。

设置 Com’X目标平台前，必须通过 Schneider Electric代表订阅 Energy Operation
或 DSP。

要发布到 DSP，必须在设置 >常规设置 > Schneider Electric Services中启用
Schneider Electric Services。

使用 CSV导出功能，Com’X能够以 .csv文件格式将数据导出到您自己的数据库服
务器。

选择平台和发布频率

使用发布子选项卡来选择要将记录的数据发送至的平台及发送频率。

1. 单击设置 >常规设置 >发布。

2. 在下拉列表中选择目标平台。

3. 在发布频率下拉列表中选择发送数据的频率：

– 每周：选择每周中的星期。

– 每天：在当地时间凌晨 1:00发送数据。

– 对于更高的频率，发布时间从凌晨 0:00点开始计算。例如，如果选择每 2
小时，则将在凌晨 0:00、凌晨 2:00、早晨 4:00等发送数据。如果选择每 3
小时，则将在凌晨 0:00、凌晨 3:00、早晨 6:00等发送数据。

4. 单击保存修改。

首次发布出现在与所选频率相匹配的开始发布任务后的第一个整点。例如，如
果选择了每 2小时且发布开始于上午 9:45，则在上午 10:00执行首次发布。

注:只有当启用 Schneider Electric services后，DSP才会成为目标平台下的一
个可用的下拉选项。

相关主题

• Com’X 200试运行

定义传输协议

您可以使用不同的协议导出数据。

协议下拉列表中显示的协议取决于所选的平台，如下表所示：
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平台 支持的传输协议 文件格式

Energy Operation • FTP
• HTTP和 HTTPS

XML

Digital Service Platform 由 Com'X自动定义 EWS

CSV导出 • FTP
• HTTP和 HTTPS
• SMTP

CSV

配置 FTP传输协议

您可以将 FTP配置为发布的文件传输协议。
FTP是不安全的，因为它以明文方式传递登录 ID和密码。Schneider Electric建议
使用 HTTPS。

1. 单击设置 >常规设置 >发布。

2. 在下拉列表中选择目标平台。

3. 在协议下拉列表中选择 FTP。

4. 在服务器字段中键入传输数据的服务器的地址。

自动填入 Energy Operation服务器的地址。请勿修改服务器地址。

5. 在端口字段中键入向外发送端口。

出厂设置为 21。

6. 对于任何需要验证的平台，例如 Energy Operation，选择需要验证字段中的
是。

7. 键入用户名和密码。

对于 Schneider Electric平台，此信息随订购合同一起提供。请联系Schneider
Electric代表为您提供此信息。

8. 对于 CSV，在目录字段中键入远程服务器的目录信息。

9. 单击保存修改。

配置 HTTP和 HTTPS传输协议

您可以将 HTTP或 HTTPS配置为发布的文件传输协议。

HTTP是不安全的，因为它以明文方式传递登录 ID和密码。Schneider Electric建
议使用 HTTPS。

HTTPS证书注意事项：
• 可以使用 TLS/SSL技术保证 HTTP至服务器连接的安全可靠。

• 对于Web浏览器，此设备已预先载入截至固件发布时的所有重要的证书颁发
机构。Schneider Electric随固件更新一起提供证书颁发机构的更新列表。

这意味着您的 HTTPS服务器证书必须由设备的某个受信任的证书颁发机构颁
发。与 IT部门核对，以确保您的 HTTPS服务器证书符合此规定。否则，您
可以选择 HTTP。

1. 单击设置 >常规设置 >发布。

2. 在下拉列表中选择目标平台。

3. 在协议下拉列表中选择 HTTP或 HTTPS。

4. 在服务器字段中键入传输数据的服务器的地址。

自动为 Energy Operation填写服务器地址。请勿修改此平台的服务器地址。
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5. 在端口字段中键入向外发送端口。

HTTP的出厂设置为 80，HTTPS的出厂设置为 443.

6. 对于任何需要验证的平台，例如 Energy Operation，选择需要验证字段中的
是。

7. 键入用户名和密码。

对于 Schneider Electric平台，此信息随订购合同一起提供。请联系Schneider
Electric代表为您提供此信息。

用户名和密码区分大小写。

8. 在路径字段中，键入指向当 Com’X将数据发送至Web服务器时由Web服务
器执行的服务器脚本的路径。

已使用一个 /填充此字段。当选择 Energy Operation作为平台时，请不要修改
此值。

9. 根据网络管理员的设置，执行以下操作之一：

– 在字段名称字段中键入Web服务器需要的文件名（仅限 CSV），或者

– 使用出厂设置 datafile1。

10. 单击保存修改。

相关主题

• 证书颁发机构

配置 SMTP传输协议

SMTP协议仅在 CSV导出时可用。

注意
数据隐私侵权

在使用个人电子邮件地址和个人信息时，请遵守地区的数据隐私法规和法律。

不遵守本说明可因不遵守适用数据保护法规而导致抱怨、赔偿责任或处罚。

要使用 SMTP协议通过电子邮件发送数据文件：

1. 单击设置 >常规设置 >发布。

2. 在目标平台下拉列表中选择 CSV导出。

3. 在协议下拉列表中选择 SMTP。

4. 在服务器字段中输入传输数据的服务器的地址。

5. 在端口字段中输入向外发送端口。

6. 为需要验证选择是。

7. 输入用户登录信息和密码。
该信息在订阅合同中提供。请联系当地 IT代表索取该信息。

注:用户名和密码区分大小写。

8. 在发件人地址字段中输入电子邮件地址。
电子邮件的出厂设置为ComX200_SiteName@schneider-electric.
com。

9. 在收件地址字段中输入电子邮件地址。
用分号 (;)分隔多个地址。

10. 单击保存修改。

7ZH02–0408–00 37



Com’X 200 Energy Server Com’X 200设置

将压缩导出的文件以减小电子邮件附件文档的大小。

相关主题

发布识别设置

Energy Operation有多个发布识别设置。

字段/按钮 说明

发布 ID 此编号是场地在 Energy Operation数据库中的唯一识别码。它可用于在 Energy
Operation中创建场地。

此 ID由 Com’X自动生成。

生成新发布 ID 此按钮用于生成新的发布 ID编号。重新使用以下功能时使用此按钮：
• 使用 Com’X创建新站点。

• 在其他站点使用当前 Com’X配置。

CSV导出文件格式

每个设备有一个导出的文件。

导出文件使用下列命名格式：设备名称_日期和时间.csv，其中设备名称是分配给
从设备的名称。日期和时间采用以下格式附加到文件名中：_yyyymmddhhmmss。

例如：
• 设备名称：建筑物 1公共事业部门入口

• 日期/时间：20130218115216
导出文件名称为建筑物 1公共事业部门入口_20130218115216.csv，导出时间
为 2013年 2月 18日上午 11:52:16。

下表说明 CSV文件每行的详细信息，其中带有示例数据：

行 CSV格式的数据 描述

1 [网关名称、网关　SN、网关 IP地址、网关MAC地址、设
备名称、设备本地 ID、设备类型 ID、设备类型名称、记录间
隔、历史间隔]

此行包含第 2行中的信息的列标题。

2 [ComX200_F930B8,
DN13045SBX10091,10.195.23.45,00:80:67:F9:30:B8,
COMX_008067F930B8_1,Resource-1,PM810,
PM810,30,6,23227,157.198.184.116,Building 1 Utility
Entrance,3,CM4000,15]

此行包含有关 Com’X 200和记录设备的信息。

3 此行为空。 –

4 [...Topic ID 1, Topic ID 2, Topic ID 3] 此行包含第 5行的主题 ID(1) 的列标题。前三个逗号用于在电
子表格应用程序中进行布局。

5 [...1617,1621,1625] 此行包含已记录值的主题 ID。

6 此行为空。 –

7 [Error,UTC Offset (Minutes),Local Time Stamp,Apparent
Energy (kVAh),Real Energy (kWh),Reactive Energy
(kVARh)]

此行包含第 8行及后续各行中记录的数据的列标题。

8及后续各
行

[0,-300,2008-10-09
14:15:00,1400738,219,1201962.707,647069.906,15]

[0,-300,2008-10-09
14:20:00,1400758,260,1201980.725,647078.602,15]

[0,-300,2008-10-09
14:25:00,1400778,198,1201998.661,647087.233,15]

这些行包含已记录的数据。

(1) 主题 ID是对记录的数值的数字参考。指定给某个数值的名称在不同的设备和语言之间可能略有不同。无论设备或语言如何，主题 ID均
可用来识别数值。
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Digital Service Platform连接

要发布到 DSP，必须在设置 >常规设置 > Schneider Electric Services中启用
Schneider Electric Services。

连接到 Digital Service Platform的每种状态，启用时用绿色勾号表示，禁用时则变
成灰色：

初始化 – DSP代理被初始化。

验证 – DSP连接通过验证。

连接 – DSP连接完成，设备已在远程平台上得到识别。

注:维护日志记录 Schneider Electric Services状态变化。

使用 DSP连接时，将自动启动固件升级。如果您希望通过较慢的 GPRS连接使用
DSP平台，建议您更新固件。

相关主题

• 通过 DSP升级固件

启用 Schneider Electric services

若要启用 Schneider Electric services：

1. 如果需要，配置代理设置。

2. 单击设置 >常规设置 > Schneider Electric Services。

3. 单击配置部分中的是。

4. 单击保存更改。

在 DSP连接被启用时，所有三种状态均以绿色显示并显示确认消息。

注:已配置的日期和时间被定期同步并在 DSP同步时间指令自动运行后显示。

禁用 Schneider Electric services

若要禁用 Schneider Electric services：

1. 单击设置 >常规设置 > Schneider Electric Services。

2. 单击配置部分中的否。

3. 单击保存更改。

在 DSP连接被禁用时，所有三种状态均变成灰色并显示确认消息。

Wi-Fi接入点设置

在试运行阶段可将Wi-Fi USB用作临时通讯媒介。

它允许您使用笔记本或平板电脑来配置 Com’X。

在此情况下，Com’X直接与笔记本或平板电脑通讯。此时 Com’X充当Wi-Fi接入
点。

可使用插入盖子下面或前面的Wi-Fi密钥盘将Wi-Fi访问添加到 Com’X。建议使用
前面的 USB，因为这样您可以在配置完成后轻松移除密钥盘。

只有使用临时访问点连接进行配置时，才允许直接将Wi-Fi密钥盘安装到 Com’X
端口。
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激活Wi-Fi接入点

在试运行阶段可将Wi-Fi USB配置为用作临时通讯介质。

1. 单击设置 >常规设置 > Wi-Fi接入点设置。

2. 单击是以启用Wi-Fi接入点。

3. 在会话时长下拉列表中选择持续时间（默认值：1小时）。

4. 单击保存修改。

如果在Wi-Fi接入点会话期间修改了会话时长，则修改将在下次会话时生效。

此设置仅启用接入点模式。要启动Wi-Fi接入点模式会话，请按正面 USB端

口附近的Wi-Fi按钮 。Wi-Fi按钮 LED闪烁绿色。

相关主题

• 在Windows系统中通过Wi-Fi接入点模式访问

• 通过Wi-Fi接入点模式访问

禁用Wi-Fi

您可以结束Wi-Fi接入点会话。

1. 按 Com'X正面的Wi-Fi按钮。

Wi-Fi按钮 LED呈橙色闪烁，同时Wi-Fi接入点会话结束。

场地信息

显示在站点信息折叠菜单中的站点名称字段可被不同的平台用作站点名称。

所有测量都被指定到此场地名称。

在 Energy Operation中，场地名称参数用于创建显示在 Energy Operation平台环
境中的场地位置名称。

配置场地信息

您可以更改站点名称。

1. 单击设置 >站点设置 >站点信息。

2. 输入场地位置名称。

注:场地名称不能包含下列任何字符：“/:*?<>|。站点名称前面或后面不允
许有空格。

3. 单击保存修改。

数据记录

Com’X能够按预定义的间隔记录数据。

可以为每个类型的测量对象，例如，电力、水或煤气等设置记录间隔。每台设备只
能报告一个类型的测量对象。
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定义记录间隔

选择记录间隔和要记录的主题数量时，考虑所有设备上要记录的数据量非常重要。

在每个间隔中记录太多主题可能会影响 Com’X的性能，包括降低Web页面的响应
速度及错过记录间隔。

例如，对于小于五分钟的记录间隔，建议您记录的设备不要超过 8台，主题总数不
超过 50个。

1. 单击设置 >站点设置 >数据记录。

2. 选择您所在的国家/地区。

注:这将自动设置该国家/地区中不同测量对象的数据记录间隔。您也可以
单独编辑这些间隔。

3. 单击保存修改。

安全性

您可以配置防火墙、上载网络管理员提供的证书并控制 HTTPS重定向。

安全性显示 Com’X防火墙设置以及当前正在使用的 HTTPS安全证书。

防火墙管理

使用防火墙管理可启用或禁用端口并配置每个接口的端口号，除非另有说明。

相关主题

• Modbus寄存器映射

• 选择要记录或发布的测量

端口设置

每个协议在每个接口上都有默认的防火墙管理设置。

以太网１ 以太网　2 Wi-Fi GPRS/3G

HTTP 80，启用 80，启用 80，启用 80，禁用

HTTPS 443，启用(1) 443，启用(1) 443，启用 443，禁用

Modbus TCP 502，禁用 502，启用 502，启用 502，禁用

(1) 无法更新。

上游网络访问

您可以在防火墙管理中启用上游网络访问。

这将允许下游设备访问上游网络中的服务器（如 DNS、SNTP和 SMTP）。

下表描述了根据您的网络选择，将发出消息的下游接口和将在其上转发消息的上游
接口。

网络选项 下游（发出） 上游（发至）

仅限 GPRS/3G 以太网端口 2 GPRS/3G

GPRS/3G与切换网络 —— ——

仅限Wi-Fi 以太网端口 2 Wi-Fi
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网络选项 下游（发出） 上游（发至）

Wi-Fi与切换网络 —— ——

2个切换端口（两者为 1个 IP
地址）

上游网络访问不可用

2个单独端口（每个为 1个 IP
地址）

以太网端口 2 以太网端口 1

例如，当将 Com’X配置为使用两个单独的以太网端口时，在 Com’X以太网端口 2
上连接至下游的 IFE可以通过以太网端口 1将电子邮件发送至 EcoStruxure™
Facility Expert。

默认情况下禁用上游网络访问。启用后，访问可以适应网络设置中的网络配置。

配置防火墙设置

您可以配置防火墙设置。

1. 单击设置 >安全性 >防火墙管理。根据上述可用选项按协议配置每个端口。

注:可编辑的端口号可设置为默认值或大于 1023的任何端口号。

2. 也可以单击默认恢复默认值。

3. 单击保存修改。

禁用密码重置按钮

对于安装在可公开访问位置的 Com'X，您可以禁用“备份”按钮的密码重置功能。

“备份”按钮 ( )位于前面。

如果您丢失了默认管理员密码，则必须在 Com'X上执行恢复出厂设置以将密码重
置为默认值。这会销毁所有记录的数据、用户帐户和配置。

注意
密码丢失后不可恢复

请把设备的用户和密码信息记录在一个安全的位置。

若不遵循这些说明，可能会导致数据丢失。

建议在禁用密码重置按钮之前保存备份配置。

1. 单击设置 >安全 >防火墙管理。

2. 单击启用默认管理员复位。

3. 单击否禁用密码重置按钮。

4. 单击保存修改。

证书

您可以查看当前 HTTPS安全证书，将网络管理员提供的证书上载至 Com’X，还可
以从此页面复位为出厂默认设置。

上载新证书

您可以在设备上安装新的 HTTPS证书。

42 7ZH02–0408–00



Com’X 200设置 Com’X 200 Energy Server

建议在安装新证书之前为您的配置创建备份。要更新 HTTPS证书：

1. 单击设置 >安全 >证书。

2. 在安装新证书文本框内单击。

3. 在浏览器中选择 *.pem文件，然后单击打开。

4. 单击安装。已安装证书详情将更新以显示新证书。

要删除当前的证书并将 Com’X设置为使用出厂默认证书，请单击复位。

HTTPS重定向

HTTPS重定向允许您保护个人电脑和 Com’X之间的通讯，默认为启用。

注意
未经授权的访问

如果本地网络上存有敏感或隐私信息，请不要禁用 HTTPS重定向。

未按说明操作可能导致设备损坏等严重后果。

Schneider Electric建议使用 HTTPS重定向。禁用 HTTPS重定向将禁止浏览器进
行安全检查，这会降低本地网络的安全性。
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Com’X 200通讯

IPv4地址设置

Com’X支持三种不同的指定 IP地址的操作模式。

这些模式为：
• 静态 IPv4
• DHCP客户端

• DHCP服务器

静态 IP设置

在 Com’X中，可以定义以太网接口的 IPv4地址、子网掩码和默认网关。

这些设置必须与场地的网络政策相一致。应联系场地的 IT管理员，请其提供此信
息。

设置作为 DHCP客户端的固定地址

当 Com'X作为 DHCP客户端时，您可以将其配置为具有固定的 DHCP地址。

您可以配置 Com’X，以使设施的 DHCP服务器设备自动设置 IPv4地址。可要求场
地的 IT管理员配置 DHCP服务器，系统地将相同的 IPv4地址指定给 Com’X。

1. 将 Com’X以太网端口 1的 MAC地址提供给本地 IT管理员。

可在设备前面板标签上或关于页面中找到该地址。

2. 请 IT管理员提供一个固定 IPv4地址，以便始终将相同的 IP地址指定给
Com’X。

IP地址由 IT管理员提供。

3. 记下 IPv4地址：
• 记在随 Com'X提供的标签纸上。可将此标签粘贴到盖子内侧。

4. 检查确认 IT管理员已将 Com’X添加到 DHCP服务器。

还可以通过在浏览器的地址栏中输入 IT管理员提供的 IP地址登录。

此图显示 Com’X标签上的 MAC地址：
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相关主题

• 选择网络配置

通过以太网端口连接 DHCP服务器

可以配置 Com’X，使其将 IP地址指定给网络。

在此情况下 Com’X使用 IP地址 10.25.1.1配置其以太网接口 Eth2。

Com’X还会启动一个内部 DHCP服务器。它允许您自动将与其本身的 IP地址相同
的地址指定给任何连接到同一网络且配置为作为 DHCP客户端运行的设备。

Com’X指定的 IP地址位于子网 10.25.1.0/24（起始于 10.25.1.65、10.25.1.66
等）内。Com’X没有路由功能。所以，此 DHCP服务器不会发送默认网关或域名
服务器。

应该联系现场 IT管理员以确认连接 Com’X的 Eth2接口的网络：
• 独立于场地网络安装的其余部分。

• 不干扰其他 DHCP服务器。

通过Wi-Fi连接 DHCP服务器

当有Wi-Fi设备连接到 Com’X时，可以配置 Com’X，使其创建Wi-Fi接入点。

在此情况下，Com’X通过 SSID使用与 Com’X相同的名称创建Wi-Fi网络，但是
在此模式下没有任何访问限制（无WEP或WPA认证）。Com’X使用 IP地址
10.25.2.1配置其Wi-Fi接口。

Com’X还将在此Wi-Fi接口上启动一个内部 DHCP服务器。它允许您自动将与其
本身的 IP地址相同的地址指定给任何配置为作为 DHCP客户端运行的Wi-Fi设
备。

Com’X指定的 IP地址位于子网 10.25.2.0/24（起始于 10.25.2.65、10.25.2.66
等）内。Com’X没有路由功能。所以，此 DHCP服务器不会发送默认网关或域名
服务器。

使用Windows操作系统进行远程访问

可以在Windows XP下使用 IP地址远程访问 Com’X。

应该请求 IT管理员提供一个固定 IP地址，以便系统地将相同的 IP地址指定给
Com’X。

对于Windows，当将个人电脑连接到同一 LAN时，可以在Windows Explorer下
访问 Com'X。没有必要知道 IP地址。

相关主题

• 使用Windows通过以太网端口访问

Modbus TCP访问

Com’X是一个Modbus TCP网关，在使用内置 Modbus TCP服务器时，还是
Modbus设备。

Modbus TCP网关

Com’X作为 Modbus网关，用于上游个人电脑至下游网络中的以太网设备和现场
仪器的有线和无线以太网通讯。此功能允许本地用户或基于云的监测软件从设备访
问信息，以执行数据收集、历史趋势和分析等其他功能。
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访问内置Modbus从设备

内置Modbus TCP服务器允许通过各种Modbus寄存器读取 Com’X的数字输入和
模拟输入值。可以使用Modbus从 ID 255　读取这些寄存器。

在设备设置中配置好 Com’X输入后，可通过网关访问这些值。还可在测量表选项
卡中查看选中要记录的测量的寄存器值。

当在防火墙管理中启用Modbus TCP/IP通讯时，即已激活内置Modbus TCP服务
器。

辅助软件Modbus TCP/IP服务器功能

可从上游运行软件应用程序的个人电脑访问下游Modbus设备。由Schneider
Electric提供的建议软件应用程序包括：
• 用于Masterpact和 Compact NSX的远程设置实用程序软件

• EcoStruxure™ Power Monitoring Expert软件。

相关主题

• 防火墙管理

• Modbus寄存器映射

• 选择要记录或发布的测量

Modbus网关设置

Modbus网关设置允许您为特定的环境自定义网络设置。

定义的参数将应用于两个以太网端口。

串行端口

设置 说明 选项

传输模式 用于选择数据通过串口连接的
传输方式。

RTU、ASCII

默认值：RTU

静默间隔扩展（毫秒） 允许用来表示Modbus RTU数
据包结束的静态间隔扩展为超
过标准定义的 3.5个字符。

0 -10毫秒

默认值：5毫秒

帧之间的延时（毫秒） 定义从收到响应结束起至串口
线路中新请求开始之间的最短
静态时间。

0、10、20、30、40、50、
60、70、80、90、100

默认值：50毫秒

TCP/IP服务器

设置 说明 选项

启用服务器连接空闲时间 启用在指定的空闲时间之后关
闭Modbus TCP/IP连接的计时
器。

是，否

默认：否

服务器连接空闲时间 经过此时间后关闭 TCP/IP连
接。

1 - 65535秒

启用Modbus TCP/IP代理 此设置确定远程客户端的
Modbus TCP/IP消息是否会路
由至在 Com’X中定义的远程
Modbus TCP/IP设备。

是，否

默认：是

启用串行Modbus广播 将收到的Modbus广播消息转
发至连接到本地串口的从设
备。

是、否

默认：否
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TCP/IP客户端

设置 说明 选项

客户端连接超时（秒） Com’X等待远程 TCP/IP设备
响应由 Com’X发起的 Modbus
TCP/IP连接请求的时间。

1 -10秒

默认值：2

客户端消息超时（秒） Com’X等待远程 TCP/IP设备
响应由 Com’X发起的 Modbus
TCP/IP请求的时间。

1 -20秒

默认值：3

配置Modbus网关

您可以配置 Com'X Modbus网关设置。

注意
网络性能降低

只有具备资格的人员才能修改Modbus网关设置。并且要完全通读和了解　
Modbus　网关设置后才能进行此类修改。

若不遵循这些说明操作可能导致网络性能降低。

1. 单击设置 >通讯 > Modbus网关。

2. 为串口选择所需的传输模式、静默间隔扩展和帧之间的延时。

3. 为 TCP/IP服务器选择是或否以启用服务器连接空闲时间、启用 Modbus
TCP/IP代理和启用串行Modbus广播。

4. 如果启用，则输入服务器连接空闲时间,单位为秒。

5. 为客户端连接超时和客户端消息超时选择所需的 TCP/IP客户端值。

6. 单击保存修改。

本地 ID设置和设备 ID

为了使外部 Modbus TCP/IP客户端能够访问连接到 Com'X的设备，每个设备必须
具有唯一的 ID或本地 ID。每当创建设备以及将设备与设备的从站 ID关联时，都
会自动分配本地 ID。

从站 ID是以下三者之一：
• 连接到 RS485串口的任何设备的已配置 Modbus ID，
• 连接的Modbus TCP/IP设备的已配置 Modbus ID，或

• Modbus TCP/IP网关用于将设备连接到以太网的 ID。
可以在设置 >通讯 > Modbus网关 >设备 ID中更改本地 ID。本地 ID必须唯一，
且仅当禁用正在被更新的设备的数据记录时，才可更改。

设备页面还为每个设备提供了以下信息：
• 从站 ID
• 连接： “串行端口”，远程设备的 IP地址或 Zigbee ID
• 设备类型，如设备设置中所定义

相关主题

• 开始记录数据

配置 Modbus TCP/IP筛选

此功能允许管理员创建白名单并指定 IP地址对 Com’X及其下游设备的访问级别。
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启用后，任何未在过滤列表中的Modbus TCP/IP客户端的默认访问级别为读取。
将默认访问字段设置为无将阻止所有未在过滤列表中的Modbus TCP/IP客户端。

1. 单击设置 >通讯 > Modbus TCP/IP过滤。

2. 单击是启用过滤。

3. 在白名单列中，输入要过滤的 IP地址。

注:空八位字节字段被视为通配符。空字段必须以最低有效位八位字节开
始且需连续。如果出现不一致的情况，将应用最严格的过滤器。

4. 选择访问级别：无、读取或完全。

5. 可选地，您可以编辑默认访问：读取或无。

6. 单击保存修改。

Modbus串口

RS-485串行线路标准是工业标准。

如果配置正确，即使在有电气干扰的环境中也可以减少传输错误。本节说明了由
Com’X控制的本地 Modbus/RS-485网络的串行线路属性。

Modbus串口设置

Com’X是 Modbus串行线路上的主设备。连接到此串行线路上的所有其他设备必
须配置为 Modbus从设备。

从设备设置，例如波特率、校验位和停止位数必须与 Com'X相匹配。使用每个设
备的前显示屏设置这些设置。

此表介绍 Modbus串口设置：

字段 说明 选项

波特率 定义串行线路的速度。 1200、4800、9600、19200、
38400、57600和 115200波特。(1)

出厂设置为 19200，与Schneider
Electric设备的值相匹配。多数第三方
Modbus设备支持此波特率。

奇偶校验 定义所传输字节的奇偶校验位。 • 奇 (2)

• 偶

• 无

出厂设置为偶，与Schneider Electric
设备的值相匹配。多数第三方 Modbus
设备支持此奇偶校验设置。

停止位数 定义 2个字节之间传输的停止位数。 1或 2

出厂设置为 1，与Schneider Electric
设备的值相匹配。多数第三方 Modbus
设备支持此停止位数。

超时 定义在为未应答的 Modbus请求生成
错误之前 Com’X必须等待的时间。

100至 10000毫秒

出厂设置为 1000毫秒，与 Schneider
Electric设备的值相匹配。

Terminator
resistance

值为 120 Ω。 是或否

如果 Com’X位于Modbus总线的末
端，则必须激活端子电阻。若不遵循
此项规定可能导致通讯中断。
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字段 说明 选项

串行线路极化 值为 510 Ω。 是或否

建议主设备极化线路。其他从设备不
必支持线路极化电阻或激活串行线路
极化电阻。

(1) 较高的波特率值可缩短响应时间，但是可能对干扰更敏感。如果有干扰，降低波特率前应检查串
行线路的阻抗。

(2) Even或 odd设置将启用字节完整性检查，这可在字节水平上检测传输错误。在此水平上，应用此
检查毫无益处：Modbus协议提供 CRC检查，可使整个 Modbus帧保持完整。

配置Modbus串口设置

可以在 Com'X上配置Modbus串口设置。

注意
网络性能降低

只有具备资格的人员才能修改Modbus网关设置。并且要完全通读和了解　
Modbus　网关设置后才能进行此类修改。

若不遵循这些说明操作可能导致网络性能降低。

1. 单击设置 >通讯 > Modbus串行。

2. 在波特率下拉列表中选择所需的值。

3. 在校验位下拉列表中选择所需的值。

4. 在停止位数下拉列表中选择所需的值。

5. 在超时下拉列表中选择所需的值。

6. 如果总线在其末端端接，则在端接电阻器字段中选择是。

7. 如果线路中没有其他设备提供极化，则在串行线路极化字段中选择是。

8. 单击保存修改。

高级以太网设置

高级以太网设置允许您为特定的环境自定义网络设置。

定义的参数将应用于两个以太网端口。

设置 说明 选项

生存时间 标识 TCP数据包被丢弃前其可能经过的路由器
数量。

1-255跳

默认值：60跳

启用 TCP保持连接 发送保持连接消息以检查确认 Com’X 510和与
其连接的主机之间的链接运行正常，或防止此链
接被打断。

是或否

默认值：是

时间 如果未收到对上次发送的确认，则重新发送两个
连续的保持连接消息之间的间隔时间。

1 - 7200秒

默认：30秒

配置高级以太网设置

可以通过配置高级以太网设置来自定义特定环境下的网络设置。
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注意
网络性能降低

只有具备资格的人员才能修改高级以太网设置。并且要完全通读和了解高级以太
网设置后才能进行此类修改。

若不遵循这些说明操作可能导致网络性能降低。

1. 单击设置 >通信 >高级以太网设置。

2. 输入生存时间。

3. 默认启用 TCP保持连接。

– 输入保持连接的时间，或

– 单击否禁用 TCP保持连接。

4. 单击保存修改。

要恢复默认值，单击默认值。

ZigBee网络设置

最多可以将 20个 ZigBee设备添加到 Com’X（Zigbee转换器 EBXA-USB-Zigbee
定义允许的 ZigBee设备的数量）。

ZigBee是远程控制和传感器应用的无线网络标准。

相关主题

• 发现 Zigbee设备

首次创建 ZigBee网络

Schneider Electric提供了在外壳外面安装 ZigBee密钥盘所用的附件。

有关信息，请参阅 ZigBee说明书。以前从未为 Com'X创建过 ZigBee网络时使用
此过程。

注意
不符合设计意图的设备操作

使用高功率传输设置时，请勿将 ZigBee密钥安装在机柜或交换机内。

未按说明操作可能导致设备损坏等严重后果。

1. 关闭 Com'X的电源。

2. 将 ZigBee密钥插入 Com'X中的一个 USB端口，或通过 USB延长线将其连
接到 Com'X。

3. 接通 Com'X的电源并等待其电源 LED变为绿色。

注: ZigBee密钥固件与 Com'X固件一起部署。如果有更新的版本，
Com'X会自动更新固件。

4. 登录到 Com’X，然后选择设置 >通讯 > ZigBee设置。

随即显示 ZigBee设置屏幕。

5. 在激活 ZigBee字段中选择是。

50 7ZH02–0408–00



Com’X 200通讯 Com’X 200 Energy Server

6. （可选）在通道字段中选择 ZigBee通道。如果您将设置保留为 –，则 Com'X
会扫描所有可用通道并自动为 ZigBee网络选择一个频道。通常选择信号最强
的通道。

7. 在传输功率字段中，选择下列选项之一：

– 标准功率：当 ZigBee密钥和所有 ZigBee设备位于同一交换机或机柜中
时，请选择此选项。

– 高功率：当 ZigBee密钥通过 USB延长线连接到 Com'X时，请选择此选
项。系统会要求您确认 ZigBee密钥位于交换机或机柜外部。单击确定确认
选择。

8. 单击保存修改。

设置大约需要 60秒。当网络启动时，ZigBee状态显示网络已准备就绪，ZigBee
密钥 LED呈绿色闪烁。

现在可以使用 ZigBee发现功能将设备连接到网络。

相关主题

• 发现 Zigbee设备

停止和重新启动 ZigBee网络

使用此过程可以停止和重新启动 ZigBee网络，以便您可以更改网络设置或执行维
护。

1. 登录到 Com’X，然后选择设置 >通讯 > ZigBee设置。

随即显示 ZigBee设置屏幕。

2. 在激活 ZigBee字段中选择否，然后单击保存修改。

ZigBee状态显示没有定义网络。现在可以执行维护或更改网络设置。

3. 在激活 ZigBee字段中选择是。

4. 在新建 ZigBee网络字段中，保持不值不变。

5. 在传输功率字段中，选择下列选项之一：

– 标准功率：当 ZigBee密钥和所有 ZigBee设备位于同一交换机或机柜中
时，请选择此选项。

– 高功率：当 ZigBee密钥通过 USB延长线连接到 Com'X时，请选择此选
项。系统会要求您确认 ZigBee密钥位于交换机或机柜外部。单击确定确认
选择。

6. 单击保存修改。

设置需要几秒钟。当网络启动时，ZigBee状态显示网络已准备就绪，ZigBee
密钥 LED呈绿色闪烁。

重新创建 ZigBee网络

使用此过程更改已在 ZigBee网络上为 Com'X创建的通道。

执行此过程时，所有连接到 ZigBee网络的设备都将断开连接。您必须使用 ZigBee
发现功能将设备重新连接到网络。

1. 登录到 Com’X，然后选择设置 >通讯 > ZigBee设置。

随即显示 ZigBee设置屏幕。

2. 在激活 ZigBee字段中选择否，然后单击保存修改。

ZigBee状态显示没有定义网络。现在可以执行维护或更改网络设置。
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3. 在激活 ZigBee字段中选择是。

4. 在新建 ZigBee网络字段中选择是。

5. 从 ZigBee网络设置的步骤 6开始操作直到结束，完成设置。

相关主题

• 发现 Zigbee设备

• ZigBee网络设置

52 7ZH02–0408–00



Com’X 200设备设置 Com’X 200 Energy Server

Com’X 200设备设置

设备设置概述

设备设置界面定义连接到电能服务器的设备，例如，以太网网关、Modbus表计、
脉冲表计或模拟传感器。

警告
不准确的数据结果

请勿错误配置软件；否则会导致不准确的报告和/或数据结果。

未按说明操作可能导致人身伤亡或设备损坏等严重后果。

Com’X最多支持 64台设备。固件发布包中描述了 Com'X支持的设备。您也可以
根据自定义型号类型创建自定义型号，这些类型已添加到自定义库。

此图显示设备设置界面：

A. 设备树视图

B. 设备属性

C. 断开连接的设备

D. 操作按钮

设备树视图

设备树视图描述安装设备的通讯架构。Com’X始终位于树的顶端。设备按其连接
接口分组：以太网端口、Modbus端口、数字输入和模拟输入。

对于数字和模拟输入，每个设备显示时带有其名称及所连接的输入编号。

主表计的多个输出（例如，kWh、kVArh脉冲）可以连接至几个数字输入。

对于Modbus TCP/Modbus串行线路网关，每个设备显示时带有其名称和分站
ID。

单击某个设备可在常规属性中显示其属性。

断开连接的设备

此区域显示未连接到安装的设备。不记录来自这些设备的测量。

设备属性

对于选定的设备，此区域允许您：
• 定义名称和实际位置等元数据，对于表计，还可定义测量对象、电能使用以及

建筑物中的被监测区域。

• 设置或修改设置，例如：脉冲表计的脉冲权重、Modbus表计的从站 ID、网关
的 IP地址以及记录和发布到选定托管平台的测量。
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• 当所选设备允许时，连接和断开连接下拉列表中的下游设备。每个连接类型都
有其自己的区域。仅列出可以连接至此类型的设备。

操作按钮

此表说明了界面按钮：

按钮 操作 可用性

发现连接的设备 启动Modbus发现并自动找到
下游连接的设备。

选中 Com’X或以太网网关时启
用。

删除 移除选定的设备。

删除或移动断开连接的设备区
域下游连接的设备。

选中设备时启用。

保存修改 确认修改。 在以下情况下禁用：
• Web页面中没有修改。

• 必填字段留空。这些字段
以红色高亮显示。

• 在字段中输入了不当字
符。此字段以红色高亮显
示。

取消 取消修改，返回到最后保存的
设置。

–

更换 允许您将设备更换为其他设
备。

–

通用属性

所有设备都具有常规属性和监测区域。

常规属性

所有设备都具有一系列常规属性，包括类型、名称、注释、商品和设备位置。

此表说明了 Com’X的常规属性：

字段 说明 注释

类型 对应已选中的设备的类型。 此字段由 Com’X自动指定，不能修
改。

Name 对应设备的名称。 此字段不得包含以下字符：/:*?< >|
或空格。

注释 允许您键入其他信息。 –

商品 对应测量的类型。 此字段仅可用于表计或传感器。根
据在“数据记录”中定义的值设置测量
的记录间隔。

设备位置 定义设备的实际安装位置。 例如：
• 主低压开关柜中的电气表计

• 锅炉房的煤气表计

• 室外正北方的温度探头

设备名称与测量相关联，以便在 Energy Operation中创建表计。例如，命名为“通
风 Q01”的测量有功电能的 PM3250可创建表计“通风 Q01_有功电能”。

注: Energy Operation从 Com’X获取此信息以创建测量场地架构。
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监测区域

使用监测区域可以定义表计或传感器要测量的建筑物区域。一个场地可由几个建筑
物构成。每个建筑物可拥有若干楼层。每个楼层可由几个部分构成。通过在建筑、
楼层和区域字段中输入值定义场地拓扑结构。

用途字段有助于识别测量表中的设备。您可以使用预定义的名称或自定义您自己的
名称。

要键入楼层名称，必须先输入建筑物名称。要键入区域名称，必须先输入楼层名
称。

示例：监测区域

此示例说明如何定义建筑物、楼层和区域的名称以及在由 2个建筑物组成的场地中
使用表计或传感器。

此表说明监测区域折叠菜单的不同字段的命名示例：

监测区域

表计/传感器 设备位置 建筑物 楼层 区域 用途

M1 主开关柜 建筑物 A – – 主表计

M2 主开关柜 建筑物 A 1楼 – 子表计

M3 主开关柜 建筑物 A 2楼 – 子表计

M4 配电盘 1 建筑物 A 1楼 东 照明

M5 配电盘 1 建筑物 A 1楼 西 照明

M6 配电盘 1 建筑物 A 1楼 东 通风

M7 配电盘 1 建筑物 A 1楼 西 通风

M8 配电盘 2 建筑物 A 2楼 东 照明

M9 配电盘 2 建筑物 A 2楼 西 照明

M10 配电盘 2 建筑物 A 2楼 东 通风

M11 配电盘 2 建筑物 A 2楼 西 通风

M12 锅炉房 建筑物 A – – 加热

M13 室外 建筑物 A – – 主表计

Temp1 室外北前方 建筑物 A 室外 – 其他

M14 主开关柜 建筑物 B – – 主表计

M15 锅炉房 建筑物 B – – 加热
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监测区域

表计/传感器 设备位置 建筑物 楼层 区域 用途

M16 室外 建筑物 B – – 主表计

Temp2 室外北前方 建筑物 B 室外 – 其他

相关主题

• 数据记录

添加下游设备

将下游设备添加到 Com'X。

1. 单击设备设置主选项卡。

2. 在设备树视图中，单击下游设备连接的上游设备。

例如，选择 Com’X将设备连接至 Com’X。

3. 单击要连接的设备类型对应的折叠菜单：

– 数字和模拟输入折叠菜单适用于连接至 Com’X数字和模拟输入的设备，例
如，脉冲表计或模拟传感器。

– Modbus串行折叠菜单适用于 Modbus设备。还可以使用发现连接的设备
按钮自动发现Modbus。

– 以太网折叠菜单适用于Modbus TCP/Modbus串行线路网关或启用 IP的设
备。

4. 在设备下拉列表中选择创建新设备。

5. 在设备类型下拉列表中选择要创建的设备的类型。

注:仅列出可以连接至此接口的设备。创建设备后不能修改设备类型。

6. 配置设备。请参考与设备类别相对应的章节。

7. 单击创建，设备随即显示在设备树视图中。

相关主题

• 发现连接的设备

修改设备

可以修改设备设置。

1. 单击设备设置主选项卡。

2. 单击设备树视图中的设备。

3. 修改所需折叠菜单中的设置。

4. 单击保存修改。

注:无法修改设备类型。如果设备配置不正确，请先删除设备，然后再新
创建一个。

断开设备连接

此处说明了从上游设备断开设备连接的过程。
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断开连接后，设备不再显示在测量表中。没有来自此设备的测量被发送至托管平
台。设备在实时数据中仍然可用。

1. 单击设备设置主选项卡。

2. 单击设备树视图中的父设备。

3. 在连接至下拉列表中选择无连接设备。

设备显示在设备树视图的设备未连接折叠菜单中。

4. 单击保存修改。

重新连接设备

可以从上游设备重新连接设备。

1. 单击设备设置主选项卡。

2. 在设备树视图中，单击下游设备必须连接的上游设备。

例如，选择 Com'X将下游设备重新连接到 Com'X。

3. 在数字和模拟输入折叠菜单中，选择所需数字输入上要重新连接的设备。

4. 单击保存修改。

更换设备

可以使用类型相似的其他设备更换现有设备。

可按照此过程使用自定义设备更换标准设备，而不会丢失原始设备的属性。

1. 单击设备设置主选项卡。

2. 在设备树视图中，单击要更换的设备连接的上游设备。

例如，选择 Com’X更换连接至 Com’X的设备。

3. 单击要更换的设备类型对应的折叠菜单：

– 数字和模拟输入折叠菜单适用于连接至 Com’X数字和模拟输入的设备（例
如，脉冲表计或模拟传感器）。

– Modbus串行折叠菜单适用于 Modbus设备。还可以使用发现连接的设备
按钮自动发现Modbus。

– 以太网折叠菜单适用于Modbus TCP/Modbus设备。

– ZigBee：更换 ZigBee设备会启动 ZigBee设备发现功能。找到第一个
ZigBee设备时停止发现。如果几个 ZigBee设备彼此靠近，则找到的第一
个 ZigBee设备可能不是您想要的设备。在这种情况下，请重复此过程。

4. 选择要更换的设备。选择类型相同（或相似）且所支持的发布的测量数据与原
始设备相同的替换设备。

5. 单击设备设置主选项卡底部的更换。

随即打开更换设备对话框。

6. 在更换设备对话框中，选择替换设备类型并单击更换。

更换现有设备时，除非编辑了名称，否则替换设备将显示以前的设备名称。
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7. 如有必要，编辑替换设备的名称和其他设置，然后单击设备设置主选项卡底部
的保存修改。

相关主题

• 发现连接的设备

• 发现 Zigbee设备

删除设备

您可以从 Com'X中删除设备。

1. 单击设备设置主选项卡。

2. 单击设备树视图中要删除的设备。

注:删除 ZigBee设备时，请勿停用 ZigBee网络。在 Zigbee设备离开网
络之前，切勿重新启动 Com’X。可通过维护日志中的信息予以确认。

3. 单击删除以确认设备该删除。

按托管平台导出的测量和元数据

导出的数据因托管平台而异。

测量/元数据 Energy Operation CSV导出
Digital Service
Platform

客户 ID – – –

场地名称 X X X

设备名称 X X X

所选测量 X X X

商品 X – X

监测区域参数

建筑物 X – X

楼层 X – X

区域 X – X

用途 X – X

选择要记录或发布的测量

选择记录间隔和要记录的主题数量时，考虑所有设备上要记录的数据量非常重要。

在每个间隔中记录太多主题可能会影响 Com’X的性能，包括降低Web页面的响应
速度及错过记录间隔。例如，对于小于五分钟的记录间隔，建议您记录的设备不要
超过 8台，主题总数不超过 50个。

1. 单击设备设置主选项卡。

2. 单击设备树视图中的表计或传感器。

3. 单击测量表主选项卡。

4. 选中要记录的测量的记录复选框。

5. 选中发布复选框将数据发送至选定的发布平台（可选）。
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6. 单击保存修改。

相关主题

• Modbus寄存器映射

• 防火墙管理

• 选择平台和发布频率

设备测量表的出厂设置

默认情况下，已在设备测量表中选择一些测量。

设备类型 测量

脉冲表计 • 指示

接触器/脉冲继电器 • Status
• 运行小时数

公共事业部门电气表计 • 有功电能

• 无功电能

电力表计 • 有功电能

• 无功电能

热电阻检测器 (RTD) 温度

0–10 V/4–20 mA模拟传感器 模拟值

测量表通知图标

当无法从设备检索到测量时，Com'X会显示通知图标。

图标 说明

此图标表示无法从此设备获取任何测量。

内置脉冲表计

内置脉冲表计具有特定的测量属性。

测量属性

此表说明内置Schneider Electric脉冲表计的测量属性：

字段 说明 注释

连接至 显示设备要连接的上游设备和
数字输入编号。可以修改数字
输入编号。仅列出上游设备可
用的数字输入。

可通过在上游设备列表中选择
无连接设备断开设备的连接。
在此列表中，不能从 1个上游
设备改为另一个。

脉冲权重 每收到一个脉冲时有功电能计
数器增加此值。此列表限制为
对应所选表计类型的值。

如果只有 1个可用的脉冲权重
则不能修改此值，例如
iEM2000T表计。(1)

偏移 设置有功电能的偏移。此值可
以为正或负。

使您启动计数器时在表计上显
示此值。

上限 定义有功电能计数器何时退回
至零。

当计数器达到输入的值时将退
回至零。

(1) 欲了解更多信息，请参考具体脉冲表计文档。
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测量表

根据接收到脉冲的频率计算有功电能。

自定义脉冲表计

可以基于自定义脉冲表计型号添加脉冲表计。

添加自定义设备前，首先需要在自定义库中创建自定义型号。

相关主题

• 自定义型号

热电阻温度检测器

Com'X支持连接到其模拟输入的热电阻温度检测器。

测量属性

Pt100/Pt1000热电阻温度检测器 (RTD)是通过将 RTD元件的电阻与温度关联而测
量温度的传感器。

RTD仅可连接至 Com’X的模拟输入。

温度范围从 -50 °C (-58 °F)至 +104 °C (219 °F)。

将 RTD探头连接至 Com’X时，没有要配置的特定参数。

测量表

默认情况下，将记录温度并将其发布至选定平台。

自定义模拟设备

可以基于自定义模拟设备型号添加模拟设备。

添加自定义设备前，首先需要在自定义库中创建自定义型号。

相关主题

• 自定义型号

发现连接的设备

通过Modbus发现功能，Com’X可以发现本地连接至 Modbus串口和下游
Modbus TCP/Modbus串行线路网关的设备。

1. 单击设备设置主选项卡。

2. 单击设备树视图中的 Com’X。或者单击设备树视图中的网关仅发现连接至网
关的下游设备，例如 EGX。

3. 单击发现连接的设备打开发现窗口。

4. 输入从站 ID最小值和从站 ID最大值。

默认范围是 1到 10，允许的范围是 1到 247。
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5. 单击启动来发现设备。

发现的设备列在Modbus发现窗口中。如果希望停止发现过程，请单击停
止。

6. 取消选择任何您不希望添加的设备，然后单击创建。
Modbus发现窗口随即关闭，所有发现的设备显示在设备树视图中，如下所
示：
• 如果使用内置型号创建了设备，应用程序会自动将设备与适当的型号相关

联。

• 如果使用添加到自定义库的自定义型号创建了设备，应用程序将把设备与
自定义设备列表中的首个型号相关联。在此情况下，需要为设备类型列表
中的设备选择适当的自定义型号。

相关主题

• 发现 Zigbee设备

• 修改设备

发现的Modbus设备状态

发现的设备可以具有不同的状态。

消息 说明

确定 已发现设备且受 Com’X支持。

此设备已经连接 已从前一个Modbus发现或由手动输入发现此设备。该设备受
Com’X支持。

Unknown device 已发现该设备，但它不受 Com’X支持。如果该设备为自定义设备，
且未在自定义库中创建任何自定义型号，则会发生这种情况。

未发现任何设备 没有任何设备连接至此 Modbus地址（从站 ID）。

手动添加 Modbus设备

不能发现未连接的 Modbus设备，但是可以使用下列过程手动添加这些设备。

您可以添加内置Modbus设备或之前在自定义库中创建的自定义 Modbus设备。

1. 单击设备设置主选项卡。

2. 在设备树视图中选择带有 Modbus串口的上游设备。

例如，要将 Modbus设备连接至 Com’X，必须选择 Com’X。

3. 选择Modbus串行折叠菜单。单击标题可展开Modbus串行折叠菜单。

4. 在设备下拉列表中单击创建新设备。

5. 在下拉列表中选择设备类型。

注:仅列出可以连接至 Modbus串口的设备。

6. 在配置折叠菜单中键入从站 ID。

7. 单击创建，设备随即显示在设备树视图中。
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相关主题

• 通用属性

Modbus表计测量

Com’X从 Schneider Electric Modbus表计获取可用测量。

可用测量包括：
• 总有功电能

• 每相有功电能

• 总无功电能

• 每相无功电能

• 总视在电能

• 有功功率

• 无功功率

• 视在功率

• 相电压

• 线电压

• 相和中性线电流

• 频率

• 功率因数

• 总谐波失真

内置设备的其他测量

要获取其他测量，必须根据现有内置设备创建新的设备型号，然后按您的需要对其
自定义。请参考指定表计的数据表确定哪些 Modbus寄存器对应所需的测量。

相关主题

• 创建自定义型号

• 更换设备

将设备连接到WT4200 Modbus接收器

WT4200 Modbus接收器是 Com'X和WT4200无线电发射器之间的 Modbus接
口。

每个发射器都被视为WT4200 Modbus接收器的不同通道。

您必须先配置WT4200 Modbus接收器，然后再将其添加到 Com'X设备列表并连
接发射器。WT4200配置决定可以添加发射器的通道。请参阅 PowerLogic
WT4100系列 / WT4200系列远距离 RF无线设备用户手册获取有关无线接收器编
程的说明。

警告
数据不准确的结果

Com'X中的配置必须与WT4200 Modbus接收器中的配置一致。

未按说明操作可能导致人身伤亡或设备损坏等严重后果。

1. 单击设备设置主选项卡。

2. 单击设备树视图中的WT4200。
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3. 在通道折叠菜单中选择设备连接的通道（C1、C2等）。单击标题展开通道区
域。

4. 在相应的数字输入下拉列表中选择创建新设备。

5. 从下拉列表中选择要创建的设备类型。

仅列出可以连接至此接口的设备。您可能需要创建自己的自定义设备。

6. 配置设备。请参考与具体设备类别相对应的章节。

7. 单击创建，设备随即显示在WT4200下游的设备树视图中。

相关主题

• Com’X 200自定义库

将设备连接至 Acti 9 Smartlink
Acti 9 Smartlink是远程 I/O模块。它通过 Modbus串行线路通讯网络将数据从 Acti
9系统传输至 Com’X、EGX100或 EGX300。
Acti 9 Smartlink Modbus RS485由 11个通道组成。每个通道包括两个数字输入和
一个数字输出。

1. 单击设备设置主选项卡。

2. 单击设备树视图中的 Acti 9 Smartlink。

3. 在常规属性折叠选项卡中选择设备连接的通道（C1、C2等）。单击标题展开
通道区域。

4. 在所选的下拉列表中选择创建新设备。两个下拉列表分别对应 C1_I1或 C1_I2
数字输入。

5. 从下拉列表中选择要创建的设备类型。

注:仅列出可以连接至此接口的设备：Schneider Electric脉冲表计、公共
事业部门表计、接触器和脉冲继电器。您可能需要创建自己的自定义设
备。

6. 配置设备。

7. 单击创建，设备随即显示在 Acti 9 Smartlink下游的设备树视图中。

注:如果使用连至接触器 iACT24或脉冲继电器 iATL24的预制电缆，则设备必
须连接到通道的数字输入 1。此输入提供设备的状态。

内置以太网设备

可以在系统中添加内置以太网设备。

在系统中，您可以添加下列设备：
• Modbus TCP/IP至 Modbus串行线路网关。这些网关用于从串行设备收集数

据。

• Modbus TCP/IP表计。

• 自定义Modbus TCP/IP至用于从串行设备收集数据的串行网关。

注:要使用以太网卡从 PM800串行表计收集数据并将 PM800作为网关使用，
必须定义 2个设备：表计（例如，PM850ECC）和网关（PM8ECC Modbus
网关）。

以太网设备配置参数

连接到 Com'X的以太网设备有一组参数。
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此表显示如何配置以太网设备：

字段 说明

主机 定义设备的 IP地址。

端口 定义端口号。

502用于Modbus。

从站 ID 仅给出 Modbus TCP表计或设备的地址。

本地 ID 外部客户端从设备访问数据时所用的地址。本地 ID必须是唯一的。

仅当禁用正在被更新的设备的数据记录时，才可更改此配置参数。

相关主题

• 开始记录数据

自定义以太网设备

可以基于自定义以太网型号添加以太网设备。

添加自定义设备前，首先需要在自定义库中创建自定义型号。

发现 Zigbee设备

通过 ZigBee发现功能，Com'X可以发现位于范围内的 ZigBee设备。

不要同时启动多个 Com'X设备的 ZigBee发现模式。如果有两个或更多 ZigBee网
络处于发现模式，则 ZigBee设备将随机安装在这些网络上。

1. 单击设备树视图中的 Com’X。

2. 单击发现设备打开发现窗口。

3. 选择通讯协议 ZigBee。

4. 输入超时时间（单位为分钟）。

5. 单击启动来发现设备。
为了检测 ZigBee设备，还需要在不同设备上激活发现模式。

发现的设备列在 ZigBee发现窗口中。如果希望停止 ZigBee发现过程，请单
击停止。

6. 关闭 ZigBee发现窗口。

所有发现的设备都显示在设备树视图中。无论何时创建设备，都会自动分配
“本地 ID”。可以在设置 >通讯 > Modbus网关 >设备 ID中更改本地 ID。

相关主题

• ZigBee网络设置

• 发现连接的设备
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测量

查看测量表

通过测量表可以查看系统中记录数据的所有表计和传感器。测量表中仅显示已选定
为要记录的数据。

1. 单击测量表主选项卡。

2. 在 Filter by commodity字段中选择所需表计：

– 单击全部同时显示所有测量对象。

– 单击无同时隐藏所有测量对象。

– 选中相应复选框可查看测量对象的所有测量。

– 取消选中相应复选框可隐藏测量对象的所有测量。
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Com’X 200试运行

试运行概述

通过调试选项卡可以查看配置通知和调试其他功能。

调试允许您：
• 检查确认配置已完成。

• 开始/停止数据记录。

• 将测量架构发送至 Energy Operation。仅当将 Energy Operation选作发布平
台时此选项才可用。

• 手动将记录的数据导出至选定的托管平台。

• 开始将数据定期发布至选定的托管平台。

试运行界面

使用试运行界面开始记录和发布数据。

此表说明了试运行字段：

字段 说明

通知 显示配置过程的状态。

如果任何必需的字段缺失，将显示指向相应选项卡的链接。单击该链
接可重定向至选项卡。

数据记录 显示开始记录数据的按钮。在以下情况下该按钮将禁用：
• 配置未完成。

• 未选择要记录的数据。

拓扑结构(1) 将测量架构发送至 Energy Operation。这将在 Energy Operation中
创建测量层次结构。仅当将 Energy Operation选作发布平台时此选项
才可用。

如果未将拓扑结构发送至 Energy Operation，则所有测量将显示在名
称为 Site Newmeters的站点下。

发布 允许您手动将记录的数据导出至托管平台。。

状态控制台 启动发布后显示连续步骤及相应状态，从构建数据文件到在数据库服
务器上提交文件。

如果发布过程中发生错误，请参考维护日志。

(1) 如果首次发布后更改了 Com’X的拓扑结构或者通过添加一些测量值或表计修改了 Com’X的配
置，请不要使用发送拓扑结构按钮。请联系当地Schneider Electric技术支持。

相关主题

• 日志

开始记录数据

需要在电能服务器上启动数据记录，以便记录数据。

可以记录数据前，必须：
• 完成 Com'X配置。

• 配置要记录数据的设备。

• 选择要记录的数据。

1. 单击调试 >数据记录。
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2. 单击开始数据记录。

随即显示记录开始的日期和时间。

要禁用数据记录，请单击调试 >数据记录 >停止数据记录。

开始发布

发布可以通过以指定的频率将数据发送到托管平台。

如果要发布数据至 Energy Operation，则必须将拓扑发送至 Energy Operation。

配置好用于发布的设备后：

1. 单击手动发布按钮将数据发送至托管平台。

2. 单击开始定期发布按钮按照在发布设置中设置的频率将数据发送至托管平台。

7ZH02–0408–00 67



Com’X 200 Energy Server Com’X 200自定义库

Com’X 200自定义库

自定义型号

Com’X支持使用自定义型号。

自定义型号指除了内置型号之外的其他任何型号Schneider Electric。要使用自定义
型号，首先要创建新的自定义型号。自定义型号可以：
• 基于现有 Schneider Electric型号

• 基于以前创建的自定义型号

• 全新的型号

如果自定义型号基于现有 Schneider Electric型号或以前创建的自定义型号，则新
型号将继承其基于的基本型号的属性。继承性简化了创建新自定义型号的任务，因
为仅需要添加或编辑新自定义型号独有的属性即可创建它。

创建自定义型号

要使用自定义型号，首先要创建新的自定义型号。

1. 单击自定义库主选项卡。

2. 单击页面左下角上的 +创建。

随即打开创建自定义型号对话框。

3. 输入下列设置：

字段 设置

选择型号类型 从列表中选择型号类型。此项选择决定新自定义型号的属性结
构。

创建型号 选择新自定义型号的基础：
• 新建

• 基于Schneider Electric型号

• 基于自定义型号

<基于的型号类型> 如果新自定义型号基于现有 Schneider Electric型号或自定义型
号，则选择新自定义型号所基于的现有型号。

型号名称 输入新自定义型号的名称，或接受默认名称。

测量对象的默认值 选择新型号测量的默认测量对象。

使用情况的默认值 选择如何使用新型号的默认值。

4. 单击创建。

随即关闭对话框并打开新创建的自定义型号的属性页面以进行初始配置。

修改自定义型号

可以修改现有自定义型号的设置。

1. 单击自定义库主选项卡。

2. 显示现有型号列表。执行以下两个操作之一：

– 在导航树中单击型号以显示所有型号的列表，或者

– 依次单击型号和<型号类型>（要修改的型号类型）以显示选定类型的型号
列表。

3. 单击列表中要修改的型号。
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4. 编辑选定型号的可配置属性。

5. 单击保存修改。

删除自定义型号

如果没有根据型号创建任何设备则可以删除该型号。

1. 单击自定义库主选项卡。

2. 显示现有型号列表。执行以下两个操作之一：

– 在导航树中单击型号以显示所有型号的列表，或者

– 依次单击型号和<型号类型>（要删除的型号类型）以显示选定类型的型号
列表。

3. 执行以下操作之一。二者选一：

– 要删除单个型号，单击要删除的型号行中的删除图标 ( )，或者

– 要删除多个型号，勾选要删除的型号旁边的复选标记，然后单击删除。

发出删除命令后即可删除该型号。不会显示要求您确认该删除命令的消息框。

导出一个或多个自定义型号

您可以导出自定义型号。

1. 单击自定义库主选项卡。

2. 导航到要导出的型号。执行以下两个操作之一：

– 在导航树中单击型号以显示所有型号的列表，或者

– 依次单击型号和<型号类型>（要导出的型号类型）。

3. 执行以下操作之一。二者选一：

– 要导出单个型号，单击要导出的型号行中的导出图标 ( )，或者

– 要导出多个型号，勾选要导出的型号旁边的复选标记，然后单击导出。

导出的型号将被压缩为 .zip文件并发送至浏览器的默认下载位置。

导入一个或多个自定义型号

您可以导入自定义型号。

1. 单击自定义库主选项卡。

2. 单击导入。

随即打开导入型号对话框。

3. 单击配置管理。随即显示打开对话框。

4. 在打开对话框中，导航至并选择要导入的自定义型号，然后单击打开。

5. 在导入型号对话框中单击导入。

6. 导入过程完成后单击关闭。

导入的型号将显示在自定义库中相应的设备类型下面。
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自定义 Modbus设备

Com’X还可以与任何第三方 Modbus设备通讯。此类型的Modbus设备称为
Modbus串行线路自定义从设备。

Com’X能够以两种方式与 Modbus串行线路自定义从设备进行通讯：
• 使用其自身的串口直接进行通讯

• 通过ModbusTCP/Modbus串行线路网关记进行通讯

创建Modbus自定义从设备

可以将电能服务器配置为与 Modbus串行线路自定义从站进行通讯。

1. 单击自定义库主选项卡。

2. 单击页面左下角上的 +创建。

随即打开创建自定义型号对话框。

3. 输入下列设置：

字段 设置

选择型号类型 选择Modbus RTU或 Modbus TCP。

创建型号 选择新自定义型号的基础：
• 新建

• 基于Schneider Electric型号

• 基于自定义型号

<基于的型号类型> 如果新自定义型号基于现有 Schneider Electric型号或自定义型
号，则选择新自定义型号所基于的现有型号。

型号名称 输入新自定义型号的名称，或接受默认名称“Modbus RTU从站_
自定义”或“Modbus TCP从站_自定义”。

测量对象的默认值 选择新型号测量的默认测量对象。

使用情况的默认值 选择如何使用新型号的默认值。

4. 单击创建。

随即关闭对话框并打开新创建的自定义型号的属性页面以进行初始配置。

定义Modbus自定义从设备

创建新Modbus自定义从设备型号后，可以在自定义库中完成其定义。

此过程要求您已创建自定义型号。

1. 在型号树视图中选择新型号，然后单击从设备折叠菜单。

2. 在尾序下拉列表中选择读取顺序。

此设置说明当使用多个寄存器格式化变量时所使用的寄存器的顺序。

注:尾序取决于设备且必须在 Com’X设置中选择。例如，PM700为大字
节序，PM800为小字节序。如果使用 16位寄存器格式化变量，则不使用
字节序设置。

3. 单击新建帧。
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Modbus自定义从设备寄存器示例

寄存器 寄存器编号 读/写 放大倍数 单位 格式 间隔 说明

1037 1 R x1 kW INT +/–0...32767 总有功功率

1041 1 R x1 kVAR INT +/–0...32767 总无功功率

1049 1 R x1000 无 INT –1000...1000 总功率因数

1054 1 R x10 Hz INT 0...4000 系统频率

阅读设备文档时，看起来所有变量都可以使用 1个帧的寄存器（功能码 03）读
取，这些寄存器开始于寄存器 1037，结束于寄存器 1054（计数 = 18)。

后续条件:继续创建 Modbus帧以定义新帧。

创建Modbus帧

要提高性能，可以将多个变量映射到同一帧。

在 Modbus协议中，数据交换由帧进行描述。帧是读取一组连续变量的请求。访问
一个设备的所有变量可能需要几个帧。为了提高性能，可通过将几个变量映射至同
一个帧来减少帧的数量。

1. 单击新建帧时，将显示带有默认设置的新行。

条目 名称 说明 选项

A 功能码 指定电能服务器可以执行
的读取请求的类型。

• FC01：线圈（输出
阵列或内部位）

• FC02：离散输入
（输入位阵列）

• FC03：保持寄存器
（输出阵列或 16位
内部寄存器）

• FC04：输入寄存器
（16位输入寄存器
阵列）

B 开始地址 指定该地址。 0–65535(1)

C 项目计数 指定帧包含的条目数。 • 1–1000用于功能码
FC01或 FC02

• 1–125用于功能码
FC03或 FC04

D 序号 指定在此帧上映射的信息
的类型。

• 布尔值用于 FC01或
FC02功能码

• 布尔值或数字用于
FC03或 FC04功能
码

电能 编辑帧 描述此帧的变量。 –

(1)寄存器编号和地址之间存在偏移。可在设备文档中找到寄存器编号。

2. 添加和配置帧设置完成后，单击保存修改。
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创建Modbus变量

作为定义 Modbus自定义从设备的一部分，您需要设置 Modbus帧读取的 Modbus
变量。

1. 单击编辑帧。

随即显示一个框，可在其中设置每个变量。

2. 单击新项目创建一个新变量，然后填充下列字段：

字段 说明 注释

名称和单位 使您可以从“名称”列表中选择变量
名称。此变量名称确定“单位”选
项。

您可以在下拉列表中选择
“Customized”，然后在名称和单
位字段中键入新文本字符串。

格式 指定此数字的格式。 此表下方说明了几种可用的格
式。

首先注册地址 指定第一个寄存器编号。 寄存器编号必须在帧的范围内。
如果格式包含一个以上寄存器，
该设置将检查此测量使用的最后
一个寄存器是否在帧内容的范围
内。

因数 显示的测量值 =（传输的值 x因
数） +偏移。

显示的测量值是显示在测量表中
的值。传输的值是表计测得的
值。

偏移

无效值 指示传输的值无效。 –
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3. 完成添加和配置帧设置后，单击确定关闭对话框，然后单击保存修改。

此表说明变量格式：

格式 说明 最小值 最大值
使用“字节序”设
置

INT16 1个寄存器，有
符号的整数值

-32768 32767 否

UINT16 1个寄存器，正
整数值

0 65535 否

INT32 2个寄存器，有
符号的整数值

-2147483648 2147483647 是

UINT32 2个寄存器，正
整数值

0 4294967295 是

FLOAT32 2个寄存器，根
据 IEEE754标
准编码的有符号
浮点值

–1E–10 +1E–10 是

UINT32_
MOD10K

2个寄存器，范
围为 0至 9999
的正整数值

0 99999999 是

INT64 4个寄存器，有
符号的整数值

–2 (^63) –2 (^63)–1 是

UINT64 4个寄存器，正
整数值

0 –2 (^63)–1 是

UINT64_
MOD10K

4个寄存器，范
围为 0至 9999
的正整数值

0 9 999 999 999
999 999

是

自定义Modbus设备

在自定义库中创建自定义 Modbus设备后，可以像添加任何 Modbus设备一样将其
添加到网络中。

可以通过发现连接的设备或手动添加 Modbus设备来添加自定义 Modbus设备。

相关主题

• 发现连接的设备

• 手动添加 Modbus设备

自定义脉冲表计型号

您可以创建自定义脉冲表计。

要为下列测量属性创建自定义的脉冲表计输入自定义设置：
• 元素计数

• 单元计数

• 流量元素

• 流量单元

创建自定义脉冲表计

可以通过输入自定义设置来创建自定义脉冲表。

1. 单击自定义库主选项卡。
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2. 单击页面左下角上的 +创建。

随即打开创建自定义型号对话框。

3. 输入下列设置：

字段 设置

选择型号类型 选择脉冲表。

创建型号 选择新自定义型号的基础：
• 新建

• 基于Schneider Electric型号

• 基于自定义型号

<基于的型号类型> 如果新自定义型号基于现有 Schneider Electric型号或自定
义型号，则选择新自定义型号所基于的现有型号。

型号名称 输入新自定义型号的名称，或接受默认名称“脉冲表_自定
义”。

测量对象的默认值 选择新型号测量的默认测量对象。

使用情况的默认值 选择如何使用新型号的默认值。

4. 单击创建。

随即关闭对话框并打开新创建的自定义型号的属性页面以进行初始配置。

5. 配置新创建的自定义脉冲表型号的测量属性。

包括以下测量属性：

字段 说明

元素计数 从列表中选择测量元素，或者选择自定义，然后在自定
义计数元素字段中键入个性化的名称。

单元计数 从列表中选择测量单位，或者选择自定义，然后在自定
义计数单元字段中键入个性化的单位。

脉冲权重 每收到一个脉冲时脉冲计数增加此值。此列表限制为对
应所选表计类型的值。

上限 定义有功电能计数器何时退回至零。

流量元素 从列表中选择流量元素，或者选择自定义，然后在自定
义流量元素字段中键入个性化的名称。

流量单元 从列表中选择流量单位，或者选择自定义，然后在自定
义流量单元字段中键入个性化的单位。

测量表

您作出的测量属性选择，包括自定义属性，反映在测量表中。

自定义 KYZ脉冲表计型号

自定义 KYZ脉冲表计型号拥有一个干式闭合触点，每次计数器计数增加时会改变
状态。

Com’X检测状态改变，计数器增加值为脉冲权重值。

需要将自定义 KYZ脉冲表计的每个实例直接连接至 Com’X的数字输入。

测量属性

自定义 KYZ脉冲表计型号拥有与“自定义脉冲表计”相同的测量属性和测量表条目。

包括以下测量属性：
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字段 说明

元素计数 从列表中选择测量元素，或者选择自定义，然后在自定义计数元
素字段中键入个性化的名称。

单元计数 从列表中选择测量单位，或者选择自定义，然后在自定义计数单
元字段中键入个性化的单位。

脉冲权重 每收到一个脉冲时脉冲计数增加此值。此列表限制为对应所选表
计类型的值。

上限 定义有功电能计数器何时退回至零。

流量元素 从列表中选择流量元素，或者选择自定义，然后在自定义流量元
素字段中键入个性化的名称。

流量单元 从列表中选择流量单位，或者选择自定义，然后在自定义流量单
元字段中键入个性化的单位。

指示计数器

此图显示 KYZ脉冲表计和标准脉冲表计（脉冲权重 = 10）之间的不同：

自定义主表计型号

自定义主表计型号由两个脉冲输出和四个触点输出组成。

通过为两个脉冲输出输入下列测量属性的自定义设置，可以创建自定义主表计：
• 元素计数

• 单元计数

• 流量元素

• 流量单元

四个触点输出的信号属性具有与Schneider Electric标准主表计相同的配置。

创建自定义主表计

通过为两个脉冲输出中每一个的选定测量属性输入自定义设置，可以创建自定义主
表计。

1. 单击自定义库主选项卡。

2. 单击页面左下角上的 +创建。

随即打开创建自定义型号对话框。
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3. 输入下列设置：

字段 设置

选择型号类型 选择主电表。

创建型号 选择新自定义型号的基础：
• 新建

• 基于Schneider Electric型号

• 基于自定义型号

<基于的型号类型> 如果新自定义型号基于现有 Schneider Electric型号或
自定义型号，则选择新自定义型号所基于的现有型号。

型号名称 输入新自定义型号的名称，或接受默认名称“主电表_自
定义”。

测量对象的默认值 选择新型号测量的默认测量对象。

使用情况的默认值 选择如何使用新型号的默认值。

4. 单击创建。

随即关闭对话框并打开新创建的自定义型号的属性页面以进行初始配置。

主表计测量和信号属性

自定义主表计中具有两个脉冲输出中任何一个的测量属性的自定义设置，并与标准
主表计相同的信号属性。

每个脉冲输出代表下列测量属性：

字段 说明

元素计数 从列表中选择测量元素，或者选择自定义，然后在自定义计数元
素字段中输入个性化的名称。

单元计数 从列表中选择测量单位，或者选择自定义，然后在自定义计数单
元字段中输入个性化的单位。

脉冲权重 每收到一个脉冲时脉冲计数增加此值。此列表限制为对应所选表
计类型的值。

上限 定义有功电能计数器何时退回至零。

流量元素 从列表中选择流量元素，或者选择自定义，然后在自定义流量元
素字段中输入个性化的名称。

流量单元 从列表中选择流量单位，或者选择自定义，然后在自定义流量单
元字段中输入个性化的单位。

每个触点输出代表下列信号属性：

字段 说明

信号元素 输入此信号的名称，或者接受默认名称 Status Output n，其中
n代表信号编号（1至 4）。

0值 输入与值 0相关联的状态。默认为关。

1值 输入与值 1相关联的状态。默认为开。

测量表

您作出的测量和信号属性选择，包括脉冲输出的自定义属性，反映在测量表中。

自定义主表计

在自定义库中创建自定义主表计型号后，可在设备设置中添加该自定义主表计的实
例。

添加自定义主表计时，两个脉冲输出将自动连接至上游设备。如“连接标准主表计”
中所述，可以连接四个触点输出。
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连接标准主表计（主表计）

可以从标准主表计的属性折叠菜单连接触点输出。

1. 单击设备设置主选项卡。

2. 在设备树视图中选择主表计。

3. 在属性折叠菜单中选择脉冲输出 1。

4. 在下拉列表中选择数字输出的数量。

5. 对脉冲输出 2属性重复第 3步和第 4步。

6. 单击保存修改。

连接标准主表计（上游设备）

可以从上游设备的属性区域连接触点输出。

1. 单击设备设置主选项卡。

2. 在设备树视图中选择上游设备。

3. 单击数字和模拟输入折叠菜单。

4. 在设备下拉列表中选择主表计的名称。

5. 在连接器下拉列表中选择要连接的触点输出。

6. 单击保存修改。

设备树视图显示标准主表计已连接至附加的数字输入。

自定义接触器或脉冲继电器

将接触器或脉冲继电器连接至数字输入允许您监测状态输出。当接触器闭合时计数
器运行。

创建自定义接触器或脉冲继电器

您可以创建新的自定义通用脉冲表计型号。

1. 单击自定义库主选项卡。

2. 单击页面左下角上的 +创建。

随即打开创建自定义型号对话框。
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3. 输入下列设置：

字段 设置

选择型号类型 选择接触器或脉冲继电器。

创建型号 选择新自定义型号的基础：
• 新建

• 基于自定义型号

<基于的型号类型> 如果新自定义型号基于现有自定义型号，则选择新自定
义型号所基于的现有型号。

型号名称 输入新自定义型号的名称，或接受默认名称“接触器_自
定义”或“脉冲继电器_自定义”。

测量对象的默认值 选择新型号测量的默认测量对象。

使用情况的默认值 选择如何使用新型号的默认值。

4. 单击创建。

随即关闭对话框并打开新创建的自定义型号的属性页面以进行初始配置。

5. 配置接触器或脉冲继电器的测量属性。

测量属性

字段 说明

信号元素 输入被监测元素，或接受默认状态输出。

0值 输入值 0代表的状态，或接受默认的“关”。

1值 输入值 1代表的状态，或接受默认的“开”。

默认情况下，将记录测量并将其发布至托管平台。

自定义模拟传感器型号

每个模拟传感器型号监控一个点。

Com’X提供了两种模拟传感器模板：
• 4...20 mA
• 0...10 V

可以通过为下列属性输入自定义设置创建自定义的模拟传感器型号：
• 元素计数

• 单元计数

创建自定义模拟传感器

可以通过输入自定义设置创建自定义的模拟传感器型号。

1. 单击自定义库主选项卡。

2. 单击页面左下角上的 +创建。

随即打开创建自定义型号对话框。
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3. 输入自定义型号设置：

字段 设置

选择型号类型 选择 4至 20mA传感器或 0至 10V传感器。

创建型号 选择新自定义型号的基础：
• 新建

类型 输入新的自定义型号的名称，或接受两个默认名称之
一，“4至 20mA传感器_自定义”或“0至 10 V传感器_自
定义”，具体情况取决于所选的型号类型。

测量对象的默认值 选择新型号测量的默认测量对象。

使用情况的默认值 选择如何使用新型号的默认值。

4. 单击创建。

随即关闭对话框并打开新创建的自定义型号的属性页面以进行初始配置。

5. 配置传感器属性。

每个脉冲输出代表下列测量属性：

字段 说明

元素 从列表中选择监测元素，或者选择自定义，然后在自定
义元素字段中键入个性化的名称。

单位 从列表中选择监测单位，或者选择自定义，然后在自定
义单位字段中键入个性化的单位。

下限 此值映射为最小监测值。

上限 此值映射为最大监测值。

测量表

您作出的监测属性选择，包括自定义属性，反映在测量表中。
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Com’X 200诊断

诊断概述

诊断提供有关 Com’X及已连接设备的统计信息。它还允许您执行手动读取寄存器
并检查所连接设备的通讯状态。

统计

统计显示自从上次 Com’X复位以来的累计读数。

如果 Com’X断电或该设备因配置更改或其他事件而复位，则所有累计值将复位为
0。

查看统计

可以查看网络或Modbus统计信息。

1. 单击诊断。

2. 单击下列类别之一：网络或 Modbus。

3. 单击可扩展菜单查看您希望查看的统计组。

4. 希望更新数据时请单击刷新。

注:网络统计大约每 10秒钟更新一次。

复位统计

可以复位统计类别。

1. 单击诊断。

2. 单击下列类别之一：网络或 Modbus。

3. 单击复位，然后单击是确认复位。
将复位所有可扩展菜单中的参数。

Modbus统计

您的设备可以使用 Modbus统计信息。

参数 说明

RS485

接收到的消息 每次接收到消息时就会递增的计数器。

已传送的消息 每次发送消息时就会递增的计数器。

消息超时 每次发送请求消息但在允许的时间范围内未收到相应回复信息时
就会递增的计数器。超时通常是由于配置错误或设备未响应所造
成。

CRC错误 每次接收到其校验和/CRC与计算结果不匹配的帧时就会递增的
计数器。

协议错误 每次接收到错误格式消息时就会递增的计数器。

接收到的异常 每次接收到例外时就会递增的计数器。

设备详细信息 提供每个设备统计信息的详细表格。单击链接可在新窗口中打开
表格。
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参数 说明

TCP/IP服务器

接收到的消息 每次接收到消息时就会递增的计数器。

已传送的消息 每次发送消息时就会递增的计数器。

协议错误 每次接收到错误格式消息时就会递增的计数器。

活动连接数 表示在诊断页面刷新时处于活动状态的连接（内部和外部）数量
的状态值。单击链接将打开一个对话框，其中包含所有活动外部
客户端连接的列表。

累计连接数 每次建立与 Com’X的连接（内部或外部）时就会递增的计数
器。

最大连接数 表示自启动以来建立的最大连接数量的状态值。

TCP/IP客户端

接收到的消息 每次接收到消息时就会递增的计数器。

已传送的消息 每次发送消息时就会递增的计数器。

消息超时 每次发送请求消息但在允许的时间范围内未收到相应回复信息时
就会递增的计数器。超时通常是由于配置错误或设备未响应所造
成。

连接超时 每次连接请求上的设备超时时就会递增的计数器。

协议错误 每次接收到错误格式消息时就会递增的计数器。

接收到的异常 每次接收到例外时就会递增的计数器。

设备详细信息 提供每个设备统计信息的详细表格。单击链接可在新窗口中打开
表格。

网络统计

您的设备有提供网络统计信息。

参数 说明

Ethernet

速度 表示与链接合作方通讯所使用的速度设置的状态字符串。

选项：10 Mbps或 100 Mbps

双工 表示双工设置的状态字符串。

选项：全双工或半双工

冲突 每次检测到冲突而导致重新传输帧时就会递增的计数器。

CRC错误 每次接收到其校验和/CRC与计算结果不匹配的帧时就会递增的
计数器。

帧错误 每次检测到接收帧错误时就会递增的计数器。

数据包接收成功 每次成功接收数据包时就会递增的计数器。

接收丢失的数据包 每次接收数据包丢失时就会递增的计数器。

接收错误 每次接收的数据包有错误时就会递增的计数器。

数据包传送成功 每次成功传送数据包时就会递增的计数器。

传送丢失的数据包 每次传送数据包丢失时就会递增的计数器。

传送错误 每次传送数据包时出现传送错误就会递增的计数器。
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Com’X 200维护

日志

日志子选项卡显示已记录的事件列表，其中包括记录的日期和时间以及事件的简短
描述。

Com’X显示电力中断和关闭前最少 10分钟的日志。

Schneider Electric建议定期检查日志中是否存在过多的拒绝访问、意外的固件升
级或未计划的备份恢复记录。这些可能是欺骗攻击的迹象。如果出现这些情况，请
联系当地Schneider Electric技术支持人员。

下载日志

获取诊断信息允许您下载 Com’X日志。

无法使用常用软件来读取下载的文件。此文件只供Schneider Electric技术支持人员
使用。

记录的事件

设备可以记录事件。

记录的事件包括：

标题 事件

资源 下列配置更改：
• 设备

• 发布

传送 发布步骤和状态（失败或成功）

激活/取消激活定期发布

记录 激活/取消激活数据记录

安全性 失败登录

报警 GPRS/3G信号强度低

记录期间检测到错误

设备不进行通讯

CPU和 RAM使用过度

测量设备通讯中断

系统 时间设置修改

固件更新和状态

启动时间

系统设置

系统设置允许您保存和恢复配置、升级 Com’X固件以及为支持启用远程访问。

保存配置

可以把 Com’X的整个配置保存到一个文件，然后把该文件存储在同一个 Com’X
上。

您应该在每次固件升级之前和之后保存备份配置。
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备份文件包含敏感信息（例如网络密码）。

注意
未经授权的访问危险

请勿将备份文件交给未经授权的人员。

未按说明操作可能导致设备损坏等严重后果。

文件名称的格式为 Com’X名称_固件版本_YYYYMMDD-HHMM.zip。例如，
MyComXEnergyServer_V1.0_20130110_1020.zip表示该文件生成于：
• 名为MyComXEnergyServer的 Com’X
• 运行在固件版本 1.0上

• 时间为 2013年 1月 10日上午 10:20。
只有初始配置或更新完成后才能保存配置。

相关主题

• 升级固件

在本地保存配置

您可以在本地保存配置。

1. 单击维护 >系统设置。

2. 单击配置管理折叠菜单中的保存配置。

根据所用的浏览器，随即显示打开、保存或取消配置文件的对话框。

3. 在对话框中选择保存文件的选项。

上次配置备份的日期和时间将显示在保存配置按钮的下面。

4. 在 Choose File字段中，选择计算机上保存文件的位置并保存配置。

保存配置供在另一个 Com'X上复制

您可以复制 Com'X配置，以便它可以应用于不同的 Com'X。

当您备份现有配置文件以供在另一台设备上复制时，备份文件包含原始配置，但下
列设置除外：
• 设备名称字段设置为 Com’X 200_xxyyzz，其中 xxyyzz代表设备 MAC地址的

八组十六位进制数中的后三组。

• 站点名称字段留空（创建了新的 Energy Operation站点 ID）
注:不要对来自连接到 DSP的设备的备份使用此过程。

1. 单击维护 >系统设置。

2. 单击配置管理折叠菜单中的复制备份。

复制文件存储在本地个人电脑的默认位置以供 Internet浏览器下载。

通过 USB端口保存配置

您可以将 Com'X配置保存到 U盘上的文件中。
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危险
电击、爆炸、电闪弧光危险

• 只能由具备资质的人员来安装和维修本设备。

• 请穿戴好人员保护设备 (PPE)，并遵守电气操作安全规程。在美国，请遵循
NFPA 70E、CSA Z462或适用的当地标准。

未按说明操作可能导致人身伤亡等严重后果。

1. 将 U盘插入 Com’X前面板上的 USB端口。

2. 按下备份按钮 并至少保持三秒钟。

在备份期间 USB LED按如下所述运行：
• 如果备份期间未检测到错误，USB LED闪烁绿色 500毫秒，然后关闭

500毫秒。

• 如果检测到错误，则 USB LED会闪烁绿色 250毫秒，然后关闭 250毫
秒，总共持续三秒钟。

3. 如果备份期间未检测到错误，闪烁停止时备份即已完成。

可以从 Com’X前面板上拔下 U盘。

恢复配置

可以通过不同方式恢复配置。

可以使用下列方法恢复配置：
• 使用本地文件。

• 使用 U盘。

使用本地文件恢复配置

使用本地文件还原配置时，当前密码不会更改。

不要将没有连接到 Digital Service Platform时做的备份恢复到已经连接到 DSP的
设备。

按照此过程在同一个 Com’X上恢复配置：

1. 单击维护 >系统设置。

2. 单击配置管理折叠菜单。

3. 在文件字段中，选择为恢复配置要上载的文件。

4. 单击打开以显示选定的文件。

5. 单击应用配置。

6. 等待 Com’X重启。

重启完成后电源 LED将变为绿色。

7. 登录 Com'X。

8. 检查设置选项卡中的配置并再次从调试选项卡启动发布。

相关主题

• 保存配置

使用 U盘恢复配置

您可以使用 USB密钥盘在同一个 Com'X上恢复本地保存的配置文件。
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危险
电击、爆炸、电闪弧光危险

• 只能由具备资质的人员来安装和维修本设备。

• 请穿戴好人员保护设备 (PPE)，并遵守电气操作安全规程。在美国，请遵循
NFPA 70E、CSA Z462或适用的当地标准。

未按说明操作可能导致人身伤亡等严重后果。

1. 将保存的配置文件复制到 U盘根目录下的“Restore”文件夹中。

2. 关闭 Com’X的电源，然后将 U盘插入 Com’X前面板上的 USB端口中。

3. 打开 Com’X的电源并等待其重启。

电源 LED变为绿色表示重启已完成。

4. 登录 Com'X。

5. 检查设置选项卡中的配置并再次从调试选项卡启动发布。

相关主题

• 保存配置

从另一个 Com’X上载重复配置文件

您可以从一个 Com'X保存配置文件以上载到另一个 Com'X。

可以使用下列方法上载重复配置文件：
• 使用本地文件

• 使用 U密钥盘

不能通过 DSP远程从另一个 Com’X上载配置文件。

使用本地文件上载重复配置

在一个 Com'X上保存重复配置后，您可以将重复的配置文件上传到另一个
Com'X：

1. 单击维护主选项卡。

2. 单击系统设置子选项卡。

3. 单击配置管理折叠菜单中的浏览。

4. 选择本地保存的配置文件。

5. 单击打开以显示选定的文件。

6. 单击应用配置。

7. 等待 Com’X重启。

重启完成后电源 LED将变为绿色。

8. 重新连接至 Com’X。

9. 单击设置 >站点设置 >站点信息。

10. 键入新场地位置的名称，然后单击保存修改以保存修改。

注:场地位置名称不能包含下列任何字符： '/:*?<>|或空格。

11. 单击设备设置选项卡。

12. 在设备树视图中选择 Com’X。

13. 在常规属性折叠菜单中键入 Com’X的名称。
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14. 单击保存修改以保存您的修改。

15. 单击测量表选项卡以检查新场地的连接、设置和功能是否正常。

16. 选择调试选项卡，根据目标平台激活记录和发布。

相关主题

• 使用 U盘上载重复配置

• 保存配置供在另一个 Com'X上复制

• Com’X 200试运行

使用 U盘上载重复配置

可以使用 U盘从另一个 Com’X上载重复配置文件。

危险
电击、爆炸、电闪弧光危险

• 只能由具备资质的人员来安装和维修本设备。

• 请穿戴好人员保护设备 (PPE)，并遵守电气操作安全规程。在美国，请遵循
NFPA 70E、CSA Z462或适用的当地标准。

未按说明操作可能导致人身伤亡等严重后果。

1. 将重复配置文件复制到 U盘根目录下的“Restore”文件夹中。

2. 关闭 Com’X的电源，然后将 U盘插入 Com’X前面板上的 USB端口中。

3. 打开 Com’X的电源并等待其重启。

电源 LED变为绿色表示重启已完成。

4. 重新连接至 Com’X。

5. 单击设置 >站点设置 >站点信息。

6. 键入新场地位置的名称，然后单击保存修改以保存修改。

注:场地位置名称不能包含下列任何字符：'/:*?<>|或空格。

7. 单击设备设置选项卡。

8. 在设备树视图中选择 Com’X。

9. 在常规属性折叠菜单中键入 Com’X的名称。

10. 单击保存修改以保存您的修改。

11. 单击测量表选项卡以检查新场地的连接、设置和功能是否正常。

12. 选择调试选项卡根据目标平台激活记录和发布。

相关主题

• 使用本地文件上载重复配置

• 保存配置供在另一个 Com'X上复制

升级固件

可以使用安全固件通过Web页面或 Com’X前面的 USB端口来升级 Com’X。

要获取最新固件升级，请查看 Com’X页面上的 www.schneider-electric.com，或
联系当地销售代表。

只有正确配置了 Com'X的日期和时间，才能成功进行固件升级。
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开始之前

• 您应该在每次固件升级之前和之后保存备份配置。

• 手动载入调试 >发布 >手动发布中记录的任何数据。

相关主题

• 保存配置

• 配置日期和时间

通过Web页面升级固件

可以通过Web界面升级固件。

1. 将固件文件保存到笔记本电脑上。

2. 单击维护 >系统设置。

3. 单击固件升级可折叠菜单中的文件，然后选择固件文件。

4. 单击打开。

所选文件显示在固件升级 按钮旁边的字段中。

5. 单击升级固件。

在升级过程中将显示消息“无法达到的应用”。

6. 等待 Com’X重启。

重启完成后电源 LED将变为绿色。

7. 登录 Com'X。

8. 在关于页面中检查是否已安装新固件。

通过 USB端口升级固件

您可以使用 USB端口升级固件。

危险
电击、爆炸、电闪弧光危险

• 只能由具备资质的人员来安装和维修本设备。

• 请穿戴好人员保护设备 (PPE)，并遵守电气操作安全规程。在美国，请遵循
NFPA 70E、CSA Z462或适用的当地标准。

未按说明操作可能导致人身伤亡等严重后果。

1. 将固件文件保存到 USB存储卡根目录。

2. 将文件重命名为 upgrade.sp1。

3. 确保 USB存储卡根目录没有任何文件的名称与 Com’X序列号相同。

4. 关闭 Com'X的电源。

5. 将 USB存储卡插入前面的 USB端口。

6. 接通 Com'X的电源。

7. 等待 Com’X重启。

重启完成后电源 LED将变为绿色。

8. 通过个人电脑连接到 Com’X，然后单击关于链接查看是否已安装新固件。
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通过 DSP升级固件

通过 DSP升级固件由Schneider Electric技术支持管理。

固件升级过程结束后，Com’X将重启。记录和发布将自动重新开始。

注:建议不要使用 DSP通过 GPRS连接为 Com’X进行首次固件升级。因为
GPRS的连接速度只有 20 kb/s，固件升级可能需要几个小时的时间。

启用远程访问

远程访问允许 Schneider Electric支持人员远程连接到 Com’X以检查设置并进行故
障排除，而不必前往客户场地。

除非有要求，否则 Schneider Electric不会尝试连接。如果需要代理，则必须对其
进行配置。

激活后，可使用远程访问在 Com’X和 Schneider Electric远程服务之间创建连接。

要激活远程访问：

1. 单击维护 >系统设置。

2. 在应用中，仅当 Schneider Electric支持团队要求时才能单击远程协助按钮，
使其变为开状态。否则，使远程访问按钮保持为关状态（默认值）。

远程访问按钮将在开启三小时后禁用。此外，您也可以按照上述步骤禁用远程访
问。

从Web界面重新启动 Com'X
使用重启 Com'X功能手动重新启动 Com’X。

1. 单击维护 >系统设置。

2. 在重启 Com'X下，单击重启，然后单击是确认。

随即开始重启。

产品更换

要使用本地文件恢复 Com’X配置，请使用新的 Com’X替换旧的，然后使用其中一
种方法恢复配置。

相关主题

• 恢复配置

在本地重置密码

如果忘记了密码，可以将默认管理员密码重置为出厂值。

重置密码不影响其他配置设置和数据。

Web服务器是读写数据的工具。它控制系统的状态，对应用程序中的所有数据具
有完全访问权限。首次登录时将提示您更改密码，以防止未经授权访问应用程序。

不应将安全密码共享或分发给未经授权的人员。密码不应包含任何个人信息或明显
的信息。

新密码必须包括：
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• 8个字符

• 1个大写字母

• 1个数字位

• 1个特殊字符

注:必须启用密码重置功能。查看设置 >安全性 >防火墙管理 >启用默认管理
员复位以检查密码复位功能的状态。

1. 按 Com’X前面的备份按钮 并至少保持 10秒钟，直到电源 LED闪烁绿色
三次。

2. 释放该按钮。

3. 要访问 Com’X配置Web页面，请使用下列设置：
• 用户名：admin
• 密码：admin

相关主题

• 禁用密码重置按钮

重置为出厂设置

按照下列步骤操作时，存储的所有数据和日志都将被擦除。

注意
IP地址冲突的危险

将 IP设置重置为出厂值前，请断开 Com’X与任何以太网网络的连接。

若不遵循这些说明，可能会导致通讯性能降低。

如果您通过 DSP使用 Schneider Electric Service，执行出厂复位前请联系
Schneider Electric技术支持。否则，您必须联系 DSP支持以重新连接到您订阅的
服务：dsp-support@schneider-electric.com。

要完全重置电能服务器，请按照此过程将所有配置设置恢复为出厂值：

1. 关闭 Com’X并等到电源 LED熄灭。

2. 同时按 Com’X前面的备份按钮 和Wi-Fi按钮 ，并打开 Com’X。

按住按钮至少 10秒钟，直到电源 LED闪烁三次。

3. 释放按钮。

Com’X随即重启。

4. 等待 Com’X重新启动完成。

电源 LED：
• 当 Com’X正在启动时为橙色。

• 当 Com’X重置到出厂设置且已准备好进行配置时为绿色。

5. 按照“访问用户界面”中描述的说明访问 Com’X Web页面。

相关主题

• Com’X 200访问用户界面
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Com’X 200故障排除

测量设备故障排除

下文列出了一些关于计量设备故障排除的提示。

危险
电击、爆炸或弧光的危险

• 只能由具备资质的人员来安装和维修本设备。

• 请穿戴好人员保护设备 (PPE)，并遵守电气操作安全规程。在美国，请遵循
NFPA 70E、CSA Z462或适用的当地标准。

未按说明操作可能导致人身伤亡等严重后果。

数字输入故障排除

此表说明如何解决数字输入出现的问题。

问题 可能解决方案

未接收到脉冲。数字输入
LED不闪烁。

在端子和 12V电源之间使用一小段电线桥接输入端子，确认 LED工
作正常。如果桥接输入端子时输入 LED亮起，则说明问题可能出在
表计和/或连接表计的电线上。

检查脉冲输出表计是否连接到数字输入端子和 12V电源。

请参考“安装指南”了解接线图。

检查脉冲输出设备运行是否正常。

未接收到脉冲。数字输入
LED闪烁。

检查连接脉冲表计的数字输入编号。

模拟输入故障排除

此表说明如何解决模拟输入出现的问题。

问题 可能解决方案

没有能读取的模拟值。 检查模拟输出传感器是否连接到正确的端子。

请参考“安装指南”了解接线图。

在配置Web页面中，检查模拟输入编号是否设置为正确的传感器类
型：RTD、0–10V或 4–20mA。

可能的记录错误

此表列出了数据日志可能的记录错误。

错误代码 定义 结果

19 发生通讯错误（例如，CRC、协议或
异常）。

除非上一个间隔已丢失，否则记录仍
为启用状态。

25 发送请求之后，在允许的时间内没有
收到相应的响应时出现超时。

除非上一个间隔已丢失，否则记录仍
为启用状态。

Modbus设备故障排除

下文列出了一些排除 Modbus设备故障时有用的提示。
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危险
电击、爆炸或弧光的危险

• 只能由具备资质的人员来安装和维修本设备。

• 请穿戴好人员保护设备 (PPE)，并遵守电气操作安全规程。在美国，请遵循
NFPA 70E、CSA Z462或适用的当地标准。

未按说明操作可能导致人身伤亡等严重后果。

此表说明如何解决 Modbus设备出现的问题。

问题 可能解决方案

在 Com’X串行线路上检测
不到Modbus设备。

1. 打开 Com’X的测量表主选项卡。

2. 如果设备上的 Rx通讯 LED不闪烁，请检查布线完整性。

3. 如果设备上的 Rx通讯 LED闪烁，但是 Tx通讯 LED不闪烁：
• 检查设备设置是否与 Com’X Modbus串口设置相匹配（波

特率、校验位和停止位数）。

• 检查串行线路极化是否已设置为是。

• 检查是否未在同一串行线路的其他 Modbus从设备上激活
串行线路极化。

Com’X串行线路上的某些
Modbus设备缺失。

检查缺失设备的Modbus地址。

检查是否没有任何两个设备使用同一从站 ID。

检查缺失设备的设置是否与 Com’X Modbus串口设置相匹配（波特
率、校验位和停止位数）。

检查缺失设备的布线连接是否正确。

检查发现范围是否足够大。出厂设置范围为 1至 10。

检查缺失设备的布线是否正确。

无法检测到网关下游的
Modbus设备。

使用 EGX的诊断/读取设备寄存器功能确定问题是否位于 Modbus设
备和 EGX之间或 Com’X和 EGX之间。

如果问题位于

• Com’X和 EGX之间，请检查网关的 IP地址。

• EGX和 Modbus设备之间，请检查 Modbus设备设置是否与
EGX串口设置相匹配（波特率、校验位和停止位数）。

EGX不支持端口设置组合（校验位 =无和停止位数 = 1）。请改为其
他组合。

网络故障排除

下文列出了一些网络故障排除提示。

危险
电击、爆炸或弧光的危险

• 只能由具备资质的人员来安装和维修本设备。

• 请穿戴好人员保护设备 (PPE)，并遵守电气操作安全规程。在美国，请遵循
NFPA 70E、CSA Z462或适用的当地标准。

未按说明操作可能导致人身伤亡等严重后果。

以太网故障排除

此表说明如何解决以太网出现的问题。
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问题 可能解决方案

以太网 LED不闪烁。 检查以太网 LAN电缆是否断开。

无法从 Modbus TCP/
Modbus串行线路网关访问
Modbus下游设备。

检查网关的 IP地址。如果通过 GPRS/3G导出数据，检查网关是否
与 Com’X处于同一个以太网子网中。

GPRS/3G故障排除

此表说明如何解决 GPRS或 3G出现的问题。

问题 可能解决方案

未检测到调制解调器。调制
解调器 LED不闪烁。

关闭 Com'X。重新插入调制解调器并启动 Com'X。

调制解调器无法连接到网
络。

检查 APN等设置是否正确。

前面板上的 GPRS LED周
期性地开启和关闭。

检查常规设置 > 发布中的协议设置是否正确。

Wi-Fi故障排除

此表说明如何解决Wi-Fi出现的问题。

问题 可能解决方案

未检测到Wi-Fi USB。USB
LED不闪烁。

关闭 Com'X。重新插入Wi-Fi USB并启动 Com'X。

Wi-Fi USB无法连接到网
络。

检查 SSID名称和WPA2键设置是否正确。

Com’X故障排除

Com’X访问

问题 可能解决方案

无法通过客户 LAN登录。 登录 Com'X。检查 IP地址。

丢失密码 按照流程重置密码。

Web页面

问题 可能解决方案

Web页面未正确显示。 检查笔记本的屏幕分辨率。分辨率必须最低设置为 1280x1024。

在 Internet Explorer中，选择 Internet Explorer的工具选项卡中的兼
容性视图设置，检查确保已禁用在兼容性视图中显示 intranet站点复
选框。

删除浏览历史记录。
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Digital Service Platform选择

问题 要提出的问题 可能解决方案

验证问题 出现此问题之前，Com’X是否已
连接到 DSP？

是否是复制的 Com‘X或 Com’X
已被复位为出厂设置？

如果是，则恢复 Com’X上的配
置。

如果是，则联系 Schneider
Electric Services。

配置代理后无法连接到
Digital Service Platform。

不适用 禁用和启用 Schneider Electric
Services。

无法在 Com’X上设置日期/
时间。

Com’X是否已连接到 Digital
Service Platform？

如果是，则等待日期和时间进行
同步并显示。

数据发布

问题 可能解决方案

发布至平台失败。 • 检查平台用户名和密码。

• 检查 Com’X的日期和时间。

通过以太网或Wi-Fi发布至
平台失败。

检查网络上是否使用了代理。

Com’X已连接至 FTP服务
器，但是无法成功提交数据
文件。

检查您的 FTP帐号是否拥有在 FTP服务器上重命名文件的权限。

固件升级

问题 可能解决方案

通过插入前面板的 USB存
储器管理时固件无法升级。

删除注册在 USB存储器根目录中的文件 DNxxxxxxxxxxxxx-xxx（其
中 xxxxxxxxxxxxx-xxx为 Com’X的序列号）。

相关主题

• 首次登录

• 在本地重置密码

• 代理设置
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离开客户场地前的检查清单

Schneider Electric建议在离开客户场地前使用此检查清单。

此清单非完整清单。

检查点 完成 注释

标志中显示记录已开启。

标志中显示发布已开启（如果适用）。

每个表计在测量表和实时数据选项卡中返回相关的
值。

测量表中每个模拟传感器均返回相关值。

测量表中未出现通知图标。

对于以太网连接，LED eth1和/或 eth2处于闪烁状
态。

对于 GPRS或 3G连接，无线连接的信号接收水平至
少为 2/4。

对于 GPRS或 3G连接，检查 LED及常规状态。

对于Wi-Fi连接，无线连接的信号接收水平良好。

对于Wi-Fi连接，检查 LED及常规状态。

上次向平台发布数据已成功（如果适用）。
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证书颁发机构

在 Com'X中为 HTTPS和 SMTPS载入了证书颁发机构。

证书名称 所有者用户 所有者

DigiCert Assured ID Root CA www.digicert.com DigiCert Inc

TC TrustCenter Class 2 CA II TC TrustCenter Class 2 TC

TrustCenterGmbH

Thawte Premium Server CA

OID.1.2.840.113549.1.9.1=
premiumserver@

thawte.com

Certification ServicesDivision Thawte Consulting cc

SwissSign Platinum CA - G2 — SwissSign AG

SwissSign Silver CA - G2 — SwissSign AG

Thawte Server CA

OID.1.2.840.113549.1.9.1=servercerts@

thawte.com

Certification Services

Division

Thawte

Consulting cc

Equifax Secure eBusiness CA-1 — Equifax Secure

Inc.

UTN-USERFirst-Client Authenticationand
Email

http://www.usertrust.com TheUSERTRUSTNetwork

Thawte Personal Freemail CA

OID.1.2.840.113549.1.9.1=
personalfreemail@

thawte.com

Certification ServicesDivision ThawteConsulting

Entrust Root Certification Authority www.entrust.net/CPSis incorporated
byreference, (c) 2006Entrust, Inc.

Entrust, Inc.

UTN-USERFirst-Hardware http://www.usertrust.com TheUSERTRUSTNetwork

Certum CA — Unizeto Sp. zo.o.

AddTrust Class 1 CA Root AddTrust TTP Network AddTrust AB

Entrust Root Certification Authority - G2 Seewww.entrust.net/legalterms, (c) 2009
Entrust, Inc.”(1)

Entrust, Inc.

Equifax Secure Certificate Authority – Equifax

QuoVadis Root CA 3 – QuoVadis

Limited

QuoVadis Root CA 2 — QuoVadis

Limited

DigiCert High Assurance EV Root CA www.digicert.com DigiCert Inc

http://www.valicert.
comOID.1.2.840.113549.1.9.1=
info@valicert. com

ValiCert Class 1 Policy

Validation Authority

ValiCert, Inc.

Equifax Secure Global eBusiness CA-1 — Equifax Secure

Inc.

GeoTrust Universal CA — GeoTrust Inc.

thawte Primary Root CA - G3 Certification Services

Division, (c) 2008

thawte, Inc.(1)

thawte, Inc.

— Class 3 Public Primary

Certification Authority

VeriSign, Inc.
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证书名称 所有者用户 所有者

thawte Primary Root CA - G2 c) 2007 thawte, Inc.(1) thawte, Inc.

Deutsche Telekom Root CA 2 T-TeleSec Trust Center DeutscheTelekom AG

UTN-USERFirst-Object http://www.usertrust.co TheUSERTRUSTNetwork

GeoTrust Primary Certification Authority — GeoTrust Inc.

Baltimore CyberTrust Code Signing Root CyberTrust Baltimore

— Class 1 Public Primary

Certification Authority

VeriSign, Inc.

Baltimore CyberTrust Root CyberTrust Baltimore

— Starfield Class 2

Certification Authority

StarfieldTechnologies, Inc.

Chambers of Commerce Root http://www.chambersign.org ACCamerfirmaSA CIFA82743287

T-TeleSec GlobalRoot Class 3 T-Systems Trust Center T-SystemsEnterpriseServicesGmbH

VeriSign Class 3 Public Primary

Certification Authority - G5

VeriSign Trust Network,

(c) 2006 VeriSign, Inc.

(1)

VeriSign, Inc.

T-TeleSec GlobalRoot Class 2 T-Systems Trust Center T-SystemsEnterpriseServicesGmbH

TC TrustCenter Universal CA I TC TrustCenter

Universal CA

TCTrustCenterGmbH

VeriSign Class 3 Public Primary

Certification Authority - G4

VeriSign Trust Network,

(c) 2007 VeriSign, Inc.

(1)

VeriSign, Inc.

VeriSign Class 3 Public Primary

Certification Authority - G3

VeriSign Trust Network,

(c) 1999 VeriSign, Inc.

(1)

VeriSign, Inc.

Class 3P Primary CA – Certplus

Certum Trusted Network CA Certum CertificationAuthority UnizetoTechnologiesS.A.

Class 3 Public Primary Certification

Authority - G2

VeriSign Trust Network,

(c) 1998 VeriSign, Inc.

(1)

VeriSign, Inc.

GlobalSign GlobalSign Root CA —R3 GlobalSign

UTN - DATACorp SGC http://www.usertrust.com TheUSERTRUSTNetwork

— SecurityCommunicationRootCA2 SECOM TrustSystems CO., LTD.

Certum CA – Unizeto Sp. z o.o.

GTE CyberTrust Global Root GTE CyberTrustSolutions, Inc. GTECorporation

— SecurityCommunicationRootCA1 SECOM Trust. net

TC TrustCenter Class 4 CA II TC TrustCenter Class 4 TCTrustCenterGmbH

VeriSign Universal Root
CertificationAuthority

VeriSign Trust Network, (c) 2008 VeriSign,
Inc. (1)

VeriSign, Inc.

GlobalSign GlobalSign Root CA - R2 GlobalSign

Class 2 Primary CA – Certplus

DigiCert Global Root CA www.digicert.com DigiCert Inc

GlobalSign Root CA Root CA GlobalSign nvsa

thawte Primary Root CA Certification Services thawte, Inc.
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证书名称 所有者用户 所有者

Division, (c) 2006

thawte, Inc.(1)

GeoTrust Global CA – GeoTrust Inc.

Sonera Class2 CA – Sonera

Thawte Timestamping CA Thawte Certification Thawte

Sonera Class1 CA – Sonera

QuoVadis Root Certification Authority Root CertificationAuthority QuoVadisLimited

http://www.valicert.com

OID.1.2.840.113549.1.9.1=info@valicert.
com

ValiCert Class 2 PolicyValidation Authority ValiCert, Inc.

AAA Certificate Services — Comodo CALimited

AddTrust Qualified CA Root AddTrust TTP Network AddTrust AB,C

KEYNECTIS ROOT CA ROOT KEYNECTIS

America Online Root CertificationAuthority 2 — America OnlineInc.

VeriSign Class 2 Public Primary

Certification Authority - G3

VeriSign Trust Network, (c) 1999 VeriSign,
Inc. (1)

VeriSign, Inc.

AddTrust External CA Root AddTrust External TTPNetwork AddTrust AB,C

America Online Root CertificationAuthority 1 — America OnlineInc.

Class 2 Public Primary CertificationAuthority
- G2

VeriSign Trust Network, (c) 1998 VeriSign,
Inc. (1)

VeriSign, Inc.

GeoTrust Primary Certification Authority -
G3

(c) 2008 Geo Trust Inc.(1) GeoTrust Inc.

GeoTrust Primary Certification Authority -G2 (c) 2007 Geo Trust Inc.(1) GeoTrust Inc.

SwissSign Gold CA - G2 — SwissSign AG

Entrust.net Certification Authority (2048) www.entrust.net/CPS_

2048 incorp. by ref.

(limits liab.), (c) 1999

Entrust.net Limited

Entrust.net

GTE CyberTrust Root 5 GTE CyberTrustSolutions, Inc. GTECorporation

Global Chambersign Root - 2008,

OID.2.5.4.5=A82743287

– ACCamerfirmaS.A.

of Commerce Root

OID.2.5.4.5=A82743287

— ACCamerfirmaS.A.

- Daddy Class 2 Certification Authority The Go DaddyGroup, Inc.

Entrust.net Secure Server Certification

Authority

www.entrust.net/CPSincorp. by ref.
(limitsliab.), (c) 1999Entrust.net Limited

Entrust, Inc.

VeriSign Class 1 Public Primary

Certification Authority - G3

VeriSign Trust Network, (c) 1999 VeriSign,
Inc. (1)

VeriSign, Inc.

— SecurityCommunication EVRootCA1 SECOM TrustSystems CO., LTD.

(1) 仅限授权使用

(2) 请参阅 www.camerfirma.com/address中的当前地址
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Modbus寄存器映射

可读取的寄存器取决于正在与之通讯的设备。

发现功能

产品以下列值响应 Modbus功能代码 FC43-14：
• VendorName = Schneider Electric
• ProductCode = EBX200
• ProductName = Com’X 200
• MajorMinorRevision = Com’X 200版本。

Com'X寄存器映射

寄存器值仅可通过 Modbus功能代码 FC03-FC04读取。

地址 寄存器 对象
大小
（字） 格式 单位 范围 注释

2399 2400 数字输入有效性 -
位 0.5

1 Bitmap – 0–
0x003F

参见注释　１。可以使用Modbus代码 FC01
（线圈 38400 - 38405）读取。

2400 2401 数字输入有效性 -
位 0.5

1 Bitmap – 0–
0x003F

参见注释　2。可以使用Modbus代码 FC01
（线圈 38416 - 38421）读取。

8914 8915 脉冲计数 - DI1 2 INT32U – 0–4G 参见注释　3。

8916 8917 运行时间 - DI1 2 INT32U 秒 0–4G 参见注释　4。

8918 8919 脉冲计数 - DI2 2 INT32U – 0–4G 参见注释　3。

8920 8921 运行时间 - DI2 2 INT32U 秒 0–4G 参见注释　4。

8922 8923 脉冲计数 - DI3 2 INT32U – 0–4G 参见注释　3。

8924 8925 运行时间 - DI3 2 INT32U 秒 0–4G 参见注释　4。

8926 8927 脉冲计数 - DI4 2 INT32U – 0–4G 参见注释　3。

8928 8929 运行时间 - DI4 2 INT32U 秒 0–4G 参见注释　4。

8930 8931 脉冲计数 - DI5 2 INT32U – 0–4G 参见注释　3。

8932 8933 运行时间 - DI5 2 INT32U 秒 0–4G 参见注释　4。

8934 8935 脉冲计数 - DI6 2 INT32U – 0–4G 参见注释　3。

8936 8937 脉冲计数 - DI6 2 INT32U 秒 0–4G 参见注释　4。

8970 8971 脉冲计数 - DI1 2 FLOAT32 – – 参见注释　3。

8972 8973 脉冲计数 - DI1 2 FLOAT32 1/秒 – 参见注释　3。

8974 8975 脉冲计数 - DI2 2 FLOAT32 – – 参见注释　3。

8976 8977 脉冲计数 - DI2 2 FLOAT32 1/秒 – 参见注释　3。

8978 8979 脉冲计数 - DI3 2 FLOAT32 – – 参见注释　3。

8980 8981 脉冲计数 - DI3 2 FLOAT32 1/秒 – 参见注释　3。

8982 8983 脉冲计数 - DI4 2 FLOAT32 – – 参见注释　3。

8984 8985 脉冲计数 - DI4 2 FLOAT32 1/秒 – 参见注释　3。

8986 8987 脉冲计数 - DI5 2 FLOAT32 – – 参见注释　3。

8988 8989 脉冲计数 - DI5 2 FLOAT32 1/秒 – 参见注释　3。

8990 8991 脉冲计数 - DI6 2 FLOAT32 – – 参见注释　3。
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地址 寄存器 对象
大小
（字） 格式 单位 范围 注释

8992 8993 脉冲计数 - DI6 2 FLOAT32 1/秒 – 参见注释　3。

9999 10000 原始值 – AI1 2 FLOAT32 (*) – 参见注释　5。

10001 10002 原始值 – AI1 2 FLOAT32 (*) – 参见注释　5。

1. 为用在 Com’X 200　中的每个数字输入 (DI)设置了一位。

2. 如果此设备已关闭，为配置为接触器或脉冲继电器的每个数字输入设置了一位。

3. 仅当数字输入配置为脉冲表计时此值才有效。

4. 仅当数字输入配置为接触器或脉冲继电器时此值才有效。

5. 如果传感器连接到模拟输入（AI）：
• 为 PT100或 PT1000，原始值为电压值 0–10V。
• 为 0-10V传感器，原始值为电压值 0–10V。
• 为 0-20mA传感器，原始值为电流值 0-0.020A。

EM4300寄存器映射

寄存器值仅可通过 Modbus功能代码 FC03-FC04读取。

EM4300 地址 寄存器 描述 大小 数据类型 单位 更新频率

X 1 2 产品标识符

17150 – EM4300

1 INT16U – < 1分钟

不适用 2 3 保留 1998 – – –

X 2000 2001 频率 2 FLOAT32 Hz 1分钟

X 2002 2003 功率因数 A 2 FLOAT32 – 1分钟

X 2004 2005 功率因数 B 2 FLOAT32 – 1分钟

X 2006 2007 功率因数 C 2 FLOAT32 – 1分钟

X 2008 2009 Apparent Power A 2 FLOAT32 VA 1分钟

X 2010 2011 Apparent Power B 2 FLOAT32 VA 1分钟

X 2012 2013 Apparent Power C 2 FLOAT32 VA 1分钟

X 2014 2015 视在功率 2 FLOAT32 VA 1分钟

X 2016 2017 Reactive Power A 2 FLOAT32 VAR 1分钟

X 2018 2019 Reactive Power B 2 FLOAT32 VAR 1分钟

X 2020 2021 Reactive Power C 2 FLOAT32 VAR 1分钟

X 2022 2023 无功功率 2 FLOAT32 VAR 1分钟

X 2024 2025 Active Power A 2 FLOAT32 W 1分钟

X 2026 2027 Active Power B 2 FLOAT32 W 1分钟

X 2028 2029 Active Power C 2 FLOAT32 W 1分钟

X 2030 2031 有功功率 2 FLOAT32 W 1分钟

X 2032 2033 Voltage A-N 2 FLOAT32 V 1分钟

不适用 2034 2035 保留 266 – – –

X 2100 2101 最大电流 A过需量 2 FLOAT32 A 15分钟

X 2102 2103 最大电流 B过需量 2 FLOAT32 A 15分钟

X 2104 2105 最大电流 C过需量 2 FLOAT32 A 15分钟

X 2106 2107 最小电压 A-N过需量 2 FLOAT32 V 15分钟

X 2108 2109 最小电压 B-N过需量 2 FLOAT32 V 15分钟
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EM4300 地址 寄存器 描述 大小 数据类型 单位 更新频率

X 2110 2111 最小电压 C-N过需量 2 FLOAT32 V 15分钟

不适用 2113 2114 保留 187 – – –

X 2300 2301 视在电能（已交付 -已接收
不可复位）

4 INT64 VAh 1分钟

X 2304 2305 视在电能 A（已交付 -已接
收不可复位）

4 INT64 VAh 1分钟

X 2308 2309 视在电能 B（已交付 -已接
收不可复位）

4 INT64 VAh 1分钟

X 2312 2313 视在电能 C（已交付 -已接
收不可复位）

4 INT64 VAh 1分钟

X 2316 2317 无功电能（已交付 -已接收
不可复位）

4 INT64 VARh 1分钟

X 2320 2321 无功电能 A（已交付 -已接
收不可复位）

4 INT64 VARh 1分钟

X 2324 2325 无功电能 B（已交付 -已接
收不可复位）

4 INT64 VARh 1分钟

X 2328 2329 无功电能 C（已交付 -已接
收不可复位）

4 INT64 VARh 1分钟

X 2332 2333 有功电能（已交付 -已接收
不可复位）

4 INT64 Wh 1分钟

X 2336 2337 有功电能 A（已交付 -已接
收不可复位）

4 INT64 Wh 1分钟

X 2340 2341 有功电能 B（已交付 -已接
收不可复位）

4 INT64 Wh 1分钟

X 2344 2345 有功电能 C（已交付 -已接
收不可复位）

4 INT64 Wh 1分钟

X 2348 2349 已交付 –已接收的视在电能 4 INT64 VAh 1分钟

X 2352 2353 已交付 -已接收的视在电能
A

4 INT64 VAh 1分钟

X 2356 2357 已交付 -已接收的视在电能
B

4 INT64 VAh 1分钟

X 2360 2361 已交付 -已接收的视在电能
C

4 INT64 VAh 1分钟

X 2364 2365 已交付 –已接收的无功电能 4 INT64 VARh 1分钟

X 2368 2369 已交付 -已接收的无功电能
A

4 INT64 VARh 1分钟

X 2372 2373 已交付 -已接收的无功电能
B

4 INT64 VARh 1分钟

X 2376 2377 已交付 -已接收的无功电能
C

4 INT64 VARh 1分钟

X 2380 2381 已交付 –已接收的有功电能 4 INT64 Wh 1分钟

X 2384 2385 已交付 -已接收的有功电能
A

4 INT64 Wh 1分钟

X 2388 2389 已交付 -已接收的有功电能
B

4 INT64 Wh 1分钟

X 2392 2393 已交付 -已接收的有功电能
C

4 INT64 Wh 1分钟

不适用 2396 2397 保留 16 – – –

X 2412 2413 ZigBee链接质量指示器
(LQI)

1 INT16U – < 1分钟

X 2413 2414 ZigBee无线信号强度指示器
(RSSI)

2 FLOAT32 dBm < 1分钟

X 2415 2416 过去一小时内 Zigbee包错
误率

2 FLOAT32 – < 1分钟

100 7ZH02–0408–00



Modbus寄存器映射 Com’X 200 Energy Server

EM4300 地址 寄存器 描述 大小 数据类型 单位 更新频率

X 2417 2418 ZigBee网络扩展网络 PAN
ID 1

4 INT64U – < 1分钟

X 2421 2422 Zigbee无线输出功率 2 FLOAT32 dBm < 1分钟

不适用 2423 2424 保留 77 – – –

相关主题

• 选择要记录或发布的测量

• 防火墙管理
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