
Servicios para medio y bajo voltaje

Los servicios de energía y enfriamiento esencial de Schneider Electric proporcionan la experiencia, los servicios y el apoyo necesarios para 
la infraestructura de su edificio, industria, energía o centro de datos.

Recursos, herramientas, capacitación y asistencia pertinentes las 24 horas del día, los siete días de la semana, a su disposición, para salir 
del promedio y lograr la excelencia operativa.

Para todo el ciclo de vida del producto o solución, tenemos una alternativa de Servicio que permitirá obtener el máximo rendimiento y 
confiabilidad a tus instalaciones.
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Portafolio Servicios para UPS y Clima

- Supervisión de Instalación y 
Montaje      
- Garantía Extendida
- Comisionamiento y Puesta en 
Marcha          

- Planes de Servicio              
- Asistencia en Sitio
- Mantención Preventiva       
- Reparación y recambio
- Gestión de equipamiento    
- Repuestos

Instalar:
¿Cómo instalo?

Nuestros expertos pueden 
ayudarlo a planificar, definir y 
diseñar la solución 
adecuada para sus 
necesidades. 

Planificar:
Podemos ayudarlo a 
convertir sus planes en una 
solución eficiente, confiable y 
segura.

• Comisionamiento y Puesta en 
Marcha

• Supervisión de Instalación y 
Montaje

• Garantía Extendida

Instalar:
Lo ayuda a maximizar el 
tiempo de actividad y el 
rendimiento de su solución, 
con un conjunto proactivo 
de acciones.

• Mantenimiento preventivo y/o 
correctivo

• Repuestos y optimización de 
stock

• Contratos de Mantenimiento

Operar:
Nuestros sistemas le 
brindarán las 
recomendaciones proactivas 
y personalizadas que 
necesita para reducir el 
riesgo, mejorar el 
rendimiento y la confiabilidad 
de la solución.

• EcoStruxure™ Asset Advisor ED

• Consultoría MPS Modernización, 
Desempeño y Seguridad

• Servicios de evaluación Arc 
Flash Risk

• Herramientas ProDiags: 
diagnóstico de equipos eléctricos 
de media y baja tensión

• EcoStruxure™  Service Plan

Optimizar:
Schneider Electric lo ayuda a 
definir e implementar la 
mejor evolución de la 
solución, aumentando el 
rendimiento y la flexibilidad.

• Retrofit / Modernizacion

• Solucion ECOFIT: 
Modernización más rápida, 
rentable y ecológica

Renovar:

Funcionar:
¿Cómo funciona y se
mantiene mi operación?

- Capacitaciones y asesorías      
- EcoStruxure Asset Advisor

Optimizar:
¿Cómo optimizo mi
operación?

- Servicios de 
revitalización      
- Modernización

Renovar:
¿Cómo extiendo la vida de 
mis equipos y los renuevo?
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Servicios para variadores de velocidad y PLC

Puesta en marcha y 
comisionamiento

Garantía extendida

Mantenimiento 
preventivo

Asistencia de 
experto en Sitio

Plan de servicios

Ecostruxure Asset 
Advisor

Modernización 
Dtives

Modernización PLC Rutas de Modernización

> Parcial
> Paso a paso
> Completa

> Sistema de cableado (SE, competencia)
> Conversores de Software (SE, competencia)

> Diseño
> EIngeniería
> Entrega de Proyecto

Herramientas de Implementación Servicios de Implementación

Puesta en servicio de variadores de frecuencia en media y baja tensión.

Extensión de garantía de 1 y 3 años adicionales a la garantía de tu variador o servicio contratado.

Prolongue la vida útil de su drive y evite detenciones inesperadas en sus procesos más críticos.
> Reemplazo de partes por antigüedad y componentes desgastados.
> Pruebas exhaustivas para asegurar la correcta operación.
> Correcciones y reparaciones según la necesidad.
> Reporte de registro de mantenimientos requeridos durante la vida útil de su drive y sugerencias de nuestros 
especialistas.

Mantenga su base instalada en vigencia y evite gastos inesperados con nuestra oferta de modernización:
> Reemplazo: de un equipo obsoleto por uno de nueva generación
> Retrofit: Cambio de componentes clave por otros actuales, convirtiendo la unidad heredada en una de vanguardia.
> Migración: Cambio de una base existente a equipos Schneider Electric.

Oferta Digital Plant:

Servicios de expertos certificados en caso de fallas o eventos de emergencia.

Monitoreo continuo remoto de procesos críticos por especialistas de Schneider Electric.

Services - LV & MV Drive EAA Prime Ultra
Comisionamiento según cliente Y Y
1 día de capacitación del operador Y Y
Mantenimiento Preventivo Anual Y Y
Garantía extendida (1 o 3) Y Y
EAA (1 año de suscripción) Y
Soporte telefónico 24/7 Y
Asistencia de Emergencia Y
Tasa preferencial en repuestos Y
Tasa preferencial en servicios adicionales 
(Drive o PLC) Y

Tasa preferencial en evaluación de 
cyberseguridad Y



EcoStruxure™ Asset Advisor

Remote Expertise™

EcoStruxure™
Transformer Expert
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Servicios digitales

Una solución de colaboración 
remota basada en tecnología 
de Realidad Aumentada.
Proporciona una solución de 
resolución de problemas 
técnicos rápida y eficiente, 
utilizando transmisión de video, 
voz, chat y anotaciones de 
pantalla en tiempo real.

Contáctanos:
Argentina: 0810 444 7246
Paraguay: 009 800 541 0016
Utuguay: 000 405 4529

SchneiderElectricLAM
@SchneiderLAM
SchneiderCorporate

El nuevo servicio de monitoreo remoto habilitado para la nube con servicio de 
asistencia 24/7 de Schneider Electric, brinda recomendaciones proactivas 
para su equipo crítico gracias al acceso a los datos en tiempo real, ¡y le 
ofrece una visibilidad completa de sus activos en cualquier momento y en 
cualquier lugar!

Monitoreo del estado del 
transformador:
• Evaluar, rastrear y pronosticar 
el estado del aislamiento y la 
vida útil restante
• Analizar riesgos y diseñar 
estrategias de mantenimiento 
• Optimizar la gestión de la flota 
de transformadores antiguos y 
los programas de reemplazo

se.com/ar


