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Schneider Electric zet zijn schouders
onder projecten van Emprelntes

Empreintes, een vereniging zonder winstoogmerk te
Namen, is een erkend Regionaal Centrum voor Milieu-
initiatie voor de regio’s Wallonié en Brussel. Samen

met partners uit de maatschappelijke dienstverlening

legt de vereniging zich o.a. toe op het uitwerken van
klimaatprojecten ten behoeve van de kwetsbare leden van
onze maatschappij. Het Eco-Watchers Energy programma
is hier een goed voorbeeld van. Het is gericht op de
bestrijding van de energiearmoede en wil kwetsbaar
publiek zo veel mogelijk betrekken bij de
milieuproblematiek. Eco-Watchers Energy wil van de
programmadeelnemers bewuste eco-burgers maken.

Dit is een doel dat Schneider Electric, trouw aan haar
sociaal en ecologisch engagement, met overtuiging wil

ondersteunen.

Etienne Cléda, directeur en Stéphanie de Tiege, verantwoordelijke projecten bij Empreintes

Het ontstaan

De overheidsinstellingen van het Waalse Gewest
schreven in het jaar 2006 een aanbesteding uit voor het
oprichten van een elfde Regionaal Centrum voor Milieu-
initiatie. De opdracht voor de nieuwe vereniging bestond
er in dat ze zich specifiek moest toeleggen op de initiatie
van een publiek dat weinig of geen kennis bezit op

het vlak van de energie- en milieuproblematiek en de
gerelateerde beleidsaanbevelingen.

Het door Empreintes ingediende dossier werd goed
bevonden en goedgekeurd zodat de eerste sociale
klimaatprojecten snel van start konden gaan.

Het project

Acties voor milieubehoud en energiebesparing zijn

vaak niet aangepast aan het begripsniveau van mensen
die zich in een behoevende situatie bevinden en niet
voldoende op de hoogte zijn van de dreigende gevaren
die uitgaan van de klimaatverandering. Eco-Watchers
Energy wil hier verandering in brengen door het invoeren
van didactische instrumenten voor het opleiden in

de strijd tegen energiearmoede van onze sociaal
achtergestelde medemensen. Ze realiseert dit door

het organiseren van sociaal gerichte animatiesessies
waarbij groepsdynamica en kennisuitwisseling een
belangrijke rol spelen. Door collectief en individueel deel
te nemen aan het programma verwerven de deelnemers
een gevoel voor verhoogd comfort en hogere
energiekwaliteit. Ze worden er toe aangezet zich toegang
te verschaffen tot de meest efficiénte energiebronnen en
hun energieverbruik beter te controleren. Het hoofddoel
van Eco-Watcher Energy, namelijk de maatschappelijke
inclusie, komt hierdoor een stapje dichterbij.

Werkwijze van de Eco-Watchers
Energy groepen

Eco-Watchers Energy zet sinds 2007 kansarme

bevolkingsgroepen aan tot energiebesparing.

Dit gebeurt in samenwerking met het OCMW

van Namen. De procedure verloop als volgt:

- Het animeren van groepen van twaalf personen
die regelmatig vergaderen (gemiddeld één keer per
maand gedurende 2 uur en 30 minuten).

Elke deelnemer kan zijn belevenissen en opgedane
ervaringen aan de groep mededelen zonder
daarom een grote expert te moeten zijn. Dit soort
gegevensuitwisseling draagt er toe bij dat de
deelnemers van hun groepsgenoten leren en

met deze kennis hun eigen energieprojecten vlotter
tot een goed einde kunnen brengen.
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- Het inspecteren van de woning van elke deelnemer
gevolgd door een persoonlijke ondersteuning door
experts bij de uitvoering van bepaalde interventies.
Er wordt rekening gehouden met de prioriteitskeuzes
van elke deelnemer.

Samen met sociale partners

Eco-Watchers Energy programma’s worden steeds
uitgevoerd in samenwerking met een partner uit de
sociale sector zoals bijvoorbeeld een OCMW. Empreintes
verzorgt dan de collectieve activiteiten en de animatie en
staat ook in voor de groepsdynamica, terwijl de sociale
partner zorgt voor de individuele opvolging.

Empreintes

Empreintes maakt gebruik van individuele en collectieve
interactieve leermiddelen met het oog op de
aanmoediging van de discussies, de bespreking en de
vulgarisering van complexe energie-onderwerpen en

de ondersteuning van energiebesparende interventies.
De vereniging synthetiseert ook de uit de animatiesessies
voortvloeiende positieve resultaten op een door
iedereen begrijpelijke wijze. De leermiddelen die worden
gebruikt door Empreintes zijn bijzonder effectief voor
het bereiken van het beoogde einddoel. Stephanie de
Tiege werkt sinds het jaar 2007 bij Empreintes waar ze
verantwoordelijk is voor milieuprojecten, precariteit en
animaties. Francois Lebecq werd ingehuurd in 2015

om het project te implementeren en uit te breiden naar
andere onderwerpen.

Het is de hoofdbekommernis van Empreintes om

zich zo direct mogelijke toegang te verschaffen tot

een sociaal kwetsbaar publiek en dit te mobiliseren,
gebruik makende van innovatieve en effectieve
opleidingsmethodes. Hieronder valt het gebruik van
beeldmateriaal en video’s ter illustratie van gesprekken,
interactieve werkingsmiddelen ter motivatie van de
deelnemers, openlijke uitwisseling van ervaringen en
goed begeleide dynamische groepsanimaties.
Essentieel hierbij is de ervaring van Empreintes in

de verschillende technieken die de opbouw van een
vertrouwensrelatie met de deelnemers en de uitwisseling
van nuttige informatie vergemakkelijkt, een niet te
onderschatten didactische knowhow.

De werkmiddelen

Empreintes ontwikkelde een aantal specifieke
werkmiddelen om tot een betere integratie van de
werkprocessen te komen. Ze leiden tot een meer
nauwgezette controle van het energieverbruik:

Het “energie aantekenboekje” is een schriftje dat
beschikbaar wordt gesteld aan elke deelnemer aan het
begin van ieder project. Het is een uitsluitend persoonlijk
instrument met een evolutief karakter en vormt een
belangrijke ondersteuning van het project. De deelnemer
kan het gebruiken om opmerkingen te noteren na elke
vergadering, de besluiten op te schrijven die genomen
werden door de groep in verband met ecologisch

Voelt u er iets voor om een Eco-Watchers Energy
groep in uw regio te sponsoren?

Eco-Watchers Energy groepen zijn een zeer effectieve methode in de bestrijding
van de energiearmoede. De projecten streven naar een meerwaarde voor personen
met een sociaal handicap en vereisen een operationeel budget van € 10.000. U en
uw bedrijf, die duurzaamheid en maatschappelijk verantwoord ondernemen hoog
in het vaandel voert, kan hiertoe bijdragen door de werkingskosten van een Eco-
Watchers Energy groep in uw streek geheel of gedeeltelijk te financieren. Indien u,
zoals Schneider Electric, wenst te sponsoren, gelieve dan contact op te nemen met
Yves Roy, Schneider Electric Foundation (yves.roy@schneider-electric.com).

verantwoorde en bruikbare acties, de maandelijks
uitlezing van de energiemeters bij te houden, de
geplande of uitgevoerde en eventueel met foto’s
geillustreerde energiebesparende initiatieven te noteren.
Het “virtuele huis” is gebouwd met behulp van een
dynamische software. Het bevat een reeks elektrische
huishoudapparaten die een visuele synthese mogelijk
maken van de verschillende mogelijke besparingsacties

met het oog op een zo rationeel mogelijk energieverbruik.

“Visueel ondersteunend materiaal” ter beoordeling van
de resultaten staat ter beschikking van de deelnemer
of kan door hemzelf ontwikkeld worden. Het stelt

de kandidaat in staat zijn verbruik te berekenen, zijn
energiebesparing concreet zichtbaar te maken en hem
te motiveren om actieve deelnemer te worden in het
energiebesparingsbeleid. Een “sponsoring systeem”
op het einde van elk traject, inspireert tot het opstarten
van een nieuwe Eco-Watchers Energy Groep.

De partner

De firma die als partner van Empreintes optreedt heeft
als opdracht in functie van haar mogelijkheden een
energieverbruiksanalyse uit te voeren in de woning van
elke deelnemer (familiaal of individueel). Ligt deze
opgave buiten zijn bevoegdheid dan kan hij dit werk
uitbesteden. De partner zal ook zorgen voor de
individuele begeleiding van de deelnemers. Elk van
hen zal een budget van de partner ontvangen dat

hem in de mogelijkheid stelt om de nodige technische
energiebesparende apparatuur aan te schaffen en om
indien nodig een bezoek van een verwarmingsspecialist
of elektricien aan te vragen.

De Schneider Electric Foundation

De strijd tegen de energiearmoede is een van de
belangrijkste opgaven van de Schneider Electric
Foundation. De stap naar een samenwerking met
Empreintes was dan ook gauw gezet. Zo verleende de
Foundation haar steun aan het herdrukken van het
energie aantekenboekje en lanceerde ze de eerste
Eco-Watchers Energy groep in het Brussels Gewest.
Werknemers van Schneider Electric wordt de kans
geboden om mee te werken aan de initiatieven van
Empreintes. Zo kunnen ze bijvoorbeeld hun vakkennis
ter beschikking stellen aan de deelnemers van de Eco-
Watchers Energy groepen. De door Schneider Electric
op deze manier ingebrachte praktijkervaringen
stimuleren het bewustzijn van betrokken risicogroepen
en verbeteren hun vaardigheden in energiebesparing.
Ze leveren een belangrijke bijdrage aan een
vermindering van de kansen op energiearmoede,
marginalisering en sociale uitsluiting.

Schneider magazine - n° 57 - December 2016

Frangois Lebecq,
verantwoordelijke projecten
bij Empreintes

In het kort

Sinds 2006 is Empreintes
erkend als Regionaal
Centrum voor Milieu-initiatie
(CRIE).

Eco-Watchers Energy is
gericht op de bestrijding
van energiearmoede.

Schneider Electric steunt
het Eco-Watchers Energy
programma van Empreintes.

Schneider Electric werkt
samen met Empreintes als
industriéle partner.

Sinds 2007 werden dertig
Eco-Watchers Energy
projecten afgewerkt in
samenwerking met meer
dan 300 huishoudens.
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