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Service

Web: Laatste evoluties

Onze website met
de tools die u verwacht!

Hier worden drie tools aangeboden die u helpen te selecteren, de juiste
producten te configureren en alle nuttige informatie te downloaden.
Bovendien is de opbouw van de gammafiche volledig aangepast.
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In het kort

Met het nieuwe
ontwerp van de
gammafiche krijgt u
directe toegang tot alle
gegevens.

Drie tools helpen u bij
het opzoeken en kiezen
van een product:

het selecteren,

het configureren en

het downloaden.

Nieuwe hulpmiddelen op het web

Velen onder u wensen performante tools

voor het opzoeken en selecteren van onze
producten. In feite bevat de website van
Schneider Electric een schat aan informatie
over alle producten en het gebruik er van.

Het is essentieel dat u snel de gewenste
informatie kan terugvinden.

Dankzij deze nieuwe tools krijgt u op een
eenvoudige manier en op elk gewenst moment
alle nodige informatie over onze producten.

Onze website wordt regelmatig geactualiseerd.

Het nieuw ontwerp van de gammafiche

Om een duidelijk overzicht van het product te
geven en te zorgen voor een snelle toegang tot
alle informatie, met betrekking tot dit product,
is de manier waarop de informatie in de
gammafiche verstrekt wordt volledig opnieuw
ontworpen.

Het bovenste gedeelte van de gammafiche
bevat een foto en een korte beschrijving van
de functies van het product. Eén klik volstaat
om een gedetailleerde en grondige beschrijving
op te roepen. Onderaan en op de linkse zijde
zijn de directe links voor de zoektools en de
selectie van een referentie beter zichtbaar:

het configureren, het kiezen van het product,
de downloadtool samen met bijkomende links
die specifiek zijn voor dit gamma. Een vraag om
ondersteuning geschiedt met een eenvoudige
klik.

De links naar type documenten, voor een
gegeven referentie, kunnen ook certificaten
bevatten, indien er video’s beschikbaar zijn
wordt dit aan de linkerzijde van de pagina
weergegeven.

De selectietool voor producten

Gezien het grote aantal referenties, kan het
zoeken in een catalogus lang duren en is de
zoektocht niet altijd effectief. Met de keuzetool
kunt u een aantal parameters opgeven.

Door dynamische filters wordt er op uw keuze
gefocust waardoor een lijst met
overeenkomstige referenties gegenereerd
wordt en uw zoekopdracht eenvoudig wordt.
Op elk moment kunt u een aantal van de
voorgestelde referenties aanvinken om een
vergelijking van de karakteristieken te zien.

U kan ook een reeks gewenste referenties
selecteren en ze toevoegen aan het mandje
met de te downloaden documenten.

Dit laat u toe om later een globale download
van de gewenste documentatie uit te voeren.
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De configuratietool

Met de configuratietool kan je, voor sommige
producten van een familie, een product kiezen
maar je kan ook een combinatie maken van een
geheel van producten of componenten die dan
onder één referentie vallen.

Tot op heden hebben vier families een
configuratietool: het gamma vermogens-
chakelaars Compact NSX, de signalisatie-
eenheden Harmony XB4 en XB5 en de
motorstarters TeSys U.

Wanneer een referentie geselecteerd wordt

in de configuratietool, wordt zijn grafische
voorstelling weergegeven. De configuratietool
stelt, onmiddellijk onderaan het scherm,
verschillende componenten en compatibele
producten voor. Met een klik kan je ze
selecteren en naar de werkzone slepen, de
verschillende gekozen elementen zullen dan
vervolgens samengebracht worden onder één
gemeenschappelijke referentie. De gehele
uitgevoerde selectie kan in het PDF-mandje
geplaatst worden om later als documentatie te
downloaden. Bovendien kan deze selectielijst
naar een Excell of PDF-bestand geéxporteerd
worden om een bestelling voor te bereiden.

Downloaden van documenten

Deze service geeft u toegang tot de volledige
bibliotheek van catalogi en documenten van
Schneider Electric. De opzoeking kan via
verschillende mogelijkheden. Bij de eerste
manier kiest u het type document waarvoor

u de opzoeking doet: een catalogus, een
hoofdstuk uit een catalogus, een CAD-bestand,
of een certificaat. Vervolgens wordt de selectie
verder gezet met de taalkeuze en de keuze

van het productgamma. De tweede manier om
toegang te krijgen tot de documentatie bestaat
erin direct naar het product te zoeken en dan
kies je het gewenste document. Met deze
bibliotheek kan u ook documenten van oudere
producten, die niet meer in de recente catalogi
staan, terugvinden.
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Documenten downloaden
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