Informacion del producto

Descripcion general del sistema y
las funciones

Schneider



Contenido Wiser
Informacién sobre Wiser.......... AplicacionWiser ................ 9 Vinculacion de dispositivos Wiser con
Sistema Wiser. . ................. Configuracin de la aplicacion Wiser. . ... 10 @ APNCACON e
Aplicaciones Descarga de la aplicacién Wiser. .. .... .. 10 Conve.r3|ot1’de dls_posmvos Wiser ........ 15
Control de h bt o Requisitos del sistema. . ............... 10 Actuallzacllor? de fwmwgre T 16
;n rc? e .a J:amon .d. SERERTERRRTRERE Creacion de una cuenta de usuario. . . . . . . 11 Restablecimiento del dispositivos .. ... ... 16
Iaugs:i?; gingV?si? redsin Configuracion de la autorizacion de Wiser Home Touch.............. 18
""""""""""" acceso a la localizacion GPS ........... 11 . i :
Gestién individual mediante . - . - . Configuracion de Wiser Home Touch . ... 19
la aplicacion Wiser. . ................... Vinculacion de dispositivos Wiser.. 12 DispositivosWiser .............. 20
Gestion paralela mediante Control de habitacion ................ 13 Funciones y ajustes. .. ............... 21
la aplicacion Wiser. . ................... Vinculacion entre dispositivos Wiser . . . . . . 13 Informacién sobre los dispositivos Wiser. . . 21
Controlde hogar ..................... Vinculacion de dispositivos Wiser con Ajustes avanzados. . .................. 24
Funcionamiento a través del Wi-Fi ........ la apllcaC|on ......................... 14 Comportamiento del LED de estado . . . .. 27
Controldehogar ................... 15

Sistema Wiser

< G0 O

Aplicacion Wiser

N

——i

Wiser Home Touch

=

Dispositivos Wiser




Informacion acerca de Wiser

Wiser en su hogar

Wiser es un sistema comodo y flexible que permite controlar las
funciones del edificio.

Wiser le ofrece una amplia variedad de soluciones para su hogar
que satisfaran sus preferencias y necesidades. Todo ello empieza
con sencillas soluciones de control de luces o persianas individua-
les hasta llegar a los sistemas de control de habitacién para multi-
ples dispositivos e incluso a los sistemas de control de todo

el hogar.

Podra configurar y ejecutar todas estas opciones de forma comoda
a través de la aplicacion Wiser. Ademas, podra afadir una variada
gama de dispositivos Wiser a la aplicacién Wiser en su smartphone
o tableta.

Wiser aumenta al maximo su comodidad.

La aplicacion Wiser

 Aplicacion intuitiva para controlar la iluminacion, las persianas y
la calefaccion

« Comoda vista general del estado de los dispositivos conectados

» Responde de inmediato a sus acciones

* Vinculacion y configuracion de dispositivos en la aplicacion Wiser

* En el sistema Wiser, los momentos son la nueva forma de
programar las acciones de uno o mas dispositivos Wiser. Los
momentos controlan sus dispositivos en funcion de sus necesi-
dades en cada situacién particular: cuando esta en casa, cuando
ha salido o cuando quiere leer, ver la television o irse a dormir.
El momento correspondiente en la aplicacion Wiser activa las
acciones de uno o mas dispositivos, ya sea de forma manual o
mediante un programa automatico.

» Ajustes individuales para cada dispositivo

* Permite actualizaciones de software para sus dispositivos
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Acerca de esta informacioén del producto
Este documento proporciona una descripcion general del sistema

Wiser, le ayuda con la configuracion y contiene informacion sobre las
funciones y ajustes de los dispositivos Wiser.

El manual de funcionamiento

Siempre debera tener en cuenta la informacion de nuestro manual de
funcionamiento en lo relativo a la instalacion, el funcionamiento y los
datos técnicos.
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Aplicaciones

Sistema Wiser

La aplicacion Wiser puede utilizarse para encender o atenuar bombillas,
para mover o colocar en una posicion determinada las persianas, e incluso
para ajustar el sistema de calefaccién de modo que alcance su temperatura
preferida justo antes de llegar a casa. Otra alternativa es que deje esta
tarea a los momentos, una serie de eventos que puede programar

una vez y luego activar cuando desee.

Puede responder de forma inmediata a los mensajes que se envian a su
smartphone (p. ej., si en algun momento se desconecta un sensor de agua,
recibira una notificacion).

De este modo, Wiser le ofrece la maxima comodidad y seguridad adicional
para su hogar.

Puede configurar rapidamente Wiser segun sus necesidades particulares,
ya sea para controlar sus bombillas de forma individual, una estancia

o incluso todo su edificio. La clave de todas estas facilidades es la
Aplicacion Wiser. Es el elemento central del sistema Wiser, y se utiliza para
controlar todos los dispositivos conectados a ella.

A modo orientativo, estan disponibles los siguientes niveles de
configuracion:

Control de habitacion: gestion de los dispositivos de una estancia

* Funcionamiento en red sin la aplicacion Wiser

* Gestion individual de los dispositivos Wiser con la aplicacion Wiser

* Funcionamiento simultaneo de varios dispositivos Wiser usando la
aplicacién Wiser con momentos

Control de hogar: funcionamiento de los dispositivos de toda la casa

» Gestion con Wiser Home Touch o la aplicacion Wiser: en su propia red o
de forma externa a través del acceso a la nube con la aplicacion Wiser
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Sensores Wiser

» Sensores para diversas funciones de
monitorizacion, p. ej.:
— Deteccion de movimiento

— Detectar si las ventanas y las puertas
estan abiertas

— Temperatura y humedad
— Deteccidn de fugas de agua




Control de habitacion

Sistema Wiser

Controle sus dispositivos Wiser con comodidad y de una forma sencilla
en una sola estancia.

Para ello dispone de las siguientes opciones:

» Sensor de movimiento Wiser con interruptor o regulador

* Interruptores, reguladores o interruptores de control de persianas Wiser

* Mddulos de conmutacién, médulos de atenuacion o médulos de
persianas Wiser

» Pulsadores Wiser que funcionan con pilas y pueden colocarse con total
libertad (p. €j., para el manejo de los modulos Wiser)

* Modulos de pulsadores Wiser que pueden combinarse con diversos
mecanismos empotrados

» Sensores Wiser
» Su smartphone con la aplicacion Wiser

Los dispositivos se vinculan con la aplicacién Wiser o directamente entre
ellos, en funcién de sus necesidades.

Los dispositivos Wiser y la aplicacién se conectan por Bluetooth. Para
que dos dispositivos Wiser puedan comunicarse, deben estar dentro de
su rango de Bluetooth.

Por ello, el sistema de control de habitacion no se limita necesariamente a
una sola habitacién. Los limites de la conexidn estan definidos en realidad
por el rango de Bluetooth. Por ejemplo, si tiene una conexion con una ha-
bitacion adyacente, nada le impide usar el sistema de control de habitacion
para controlar también la otra zona.

Puede controlar la habitacién en solo tres pasos:

(D Instalar los dispositivos Wiser (véanse las instrucciones de
funcionamiento)

(@ Configuracién de la aplicacion Wiser

(3 Vinculacion de dispositivos Wiser
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¢/ Sielproducto se esta controlando en un determinado momento, no

se podra controlar desde otro dispositivo Wiser o la aplicacién Wiser
al mismo tiempo.

Control de habitacion Wiser
» Facilidad para vincular varios dispositivos entre si
0 con la aplicacion Wiser
* Transmisién por Bluetooth
* Los dispositivos deben estar dentro del rango de Bluetooth




Control de habitacion Sistema Wiser

El sistema de control de habitacién ofrece las siguientes opciones

de control: n
Funcionamiento en red sin la aplicacion Wiser v . . )

Para determinadas funciones, también puede configurar un sistema de

control de habitacion utilizando solo dispositivos Wiser (sin necesidad de )
utilizar la aplicacién Wiser). |E|
Por ejemplo, puede conectar modulos Wiser a uno o mas pulsadores,

de manera flexible y segun sus necesidades particulares. Del mismo modo, \_/
también puede vincular dos modulos de pulsadores Wiser para configurar

un solo sistema de interruptores alternantes sin necesidad de ningun

cableado adicional.

Funcionamiento individual usando la aplicacion Wiser y e ——___-

Con la aplicacion Wiser, puede controlar todos los dispositivos Wiser T e

de forma individual. L ed S==llTme=--
- - bl

Para ello, vincule el dispositivo en cuestién a la aplicacién Wiser. De este Sesal S.

modo, podra configurar ajustes especificos y determinadas acciones para @@0@

que se ejecuten de forma automatica. Para ello, tan solo tiene que

configurar momentos individuales.

Puede utilizar la aplicacion Wiser para controlar varios dispositivos )
Wiser en un solo paso: tan solo tiene que crear un momento con multiples p —

Gestion paralela mediante la aplicacion Wiser / D

dispositivos Wiser.
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Control de hogar

Sistema Wiser

Funcionamiento a través del Wi-Fi
¢ No le basta con una sola habitacién?

En ese caso, ¢ por qué no utilizar Wiser con Wiser Home Touch para
controlar las funciones de todo su edificio, utilizando la red de su propia
casa o de cualquier parte del mundo a través de una conexion a la nube?

Todos los dispositivos Wiser que puede conectar con un sistema de
control de habitacién también pueden utilizarse para su sistema de control
de hogar.

Puede convertir los dispositivos que ya ha utilizado para el control de
habitacion (consulte Conversion de dispositivos Wiser) de modo que pue-
dan

controlarse a través de Wiser Home Touch. De este modo, ya no estara
limitado por el rango de Bluetooth de los dispositivos.

Para configurar un sistema de control de hogar necesitara los siguientes
elementos:

* Dispositivos Wiser

* El Wiser Home Touch

* Su propio router Wi-Fi

» Su smartphone con la Aplicacion Wiser

El Wiser Home Touch actua como dispositivo de »
transmision central en su red Wiser. Conecta su
smartphone a sus dispositivos Wiser por medio
del router. En este sistema, su smartphone y
Wiser Home Touch se comunicaran por Wi-Fi.
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Control de hogar Wiser

* Facil vinculacion de varios dispositivos con la aplicacion Wiser
* Wiser Home Touch como elemento de comunicacion central

» Transmision por Wi-Fi

» Configuracion de Wiser Home Touch sencilla y en pocos pasos

» Acceso desde todo el mundo a su sistema Wiser
(véase Wiser Home Touch)




Aplicacion Wiser

La aplicacion Wiser
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Configuracion de la aplicacion Wiser Aplicacion Wiser

Descarga de la aplicacion Wiser

Para configurar y controlar sus dispositivos
Wiser, necesita la Wiser app (Aplicacion Wiser).
La Wiser app (Aplicacion Wiser) esta disefiada
para utilizarse con smartphones y tabletas.

@ Abra la App Store 4 Download on the
o Google Play. [ App Store
GET ITON
*® Google Play
(2 Busque la
Wiser app
(Aplicacion Wiser).

(3 Descargue la

Wiser app Wiser
(Aplicacion Wiser) .

e instalela en su Schneider
smartphone.

Requisitos del sistema

Su smartphone debe reunir los siguientes
requisitos técnicos minimos:

Interfaz de Bluetooth:
Bluetooth Smart Ready, version 4.1 o superior

Sistema operativo:

Android™ Version 5.1 o superior
Apple® iOS 10.3 o superior
Correo electronico: La compatibilidad de las interfaces con los
{ a@b.com ‘ smartphones y las tabletas depende del terminal
i en cuestién y puede cambiar si en el terminal se
Contrasena: instala una nueva version de software. Debido
ssccccee } al gran numero de dispositivos inteligentes del

mercado, no podemos garantizar la compatibili-

dad y funcionalidad ilimitadas de su smartphone
con la aplicacion Wiser.

; Necesita ayuda? Regist . . Ly .
¢ / oo & Las imagenes de la aplicacion Wiser pueden

ser diferentes a las que se incluyen en el

Privacy Policy Life Is ®n SChnEEider presente documento.

& lectric




Configuracion de la aplicacion Wiser

Aplicacion Wiser

Creacién de una cuenta de usuario
Necesita una cuenta de usuario para utilizar

la aplicacion Wiser. Dicha cuenta le permitira
iniciar sesién en la aplicacién Wiser para poder
conectarla a su sistema Wiser.

La primera vez que utilice la aplicacion Wiser,
debera crear una cuenta de usuario de
Schneider Electric.

La aplicacion Wiser le guiara por el proceso de
registro paso a paso.

* Introduzca su nombre.

* Introduzca su direccion de correo electronico.

» Seleccione una contrasefia. La seguridad de la
contrasefia se comprueba a medida que se va
introduciendo.

* Acepte las condiciones generales.

+ Confirme el registro mediante el enlace que se
le enviara al correo electronico.

Una vez que ya se haya registrado correctamen-

te, podra iniciar sesion en Wiser utilizando su

nombre y contrasena.

% * No se le pedira que vuelva a iniciar se-
sion a no ser que cierre explicitamente
la sesion en la aplicacion Wiser. Si solo
cierra la aplicacion Wiser, sus datos de
inicio de sesidn permaneceran activos.

+ Si en algun momento olvida su contra-
sefia, podra restablecerla con facilidad y
elegir una nueva contrasefia.
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Cuenta verificada

Gracias por registrarse, Sophie.

Continuar la configuracién
de la cuenta

Configuracion de la autorizacién de
acceso a la localizacion GPS

Cuando inicie sesion en la Wiser app (Aplica-
cion Wiser), le pedira permiso para acceder a su
conexion de Bluetooth y localizacion de GPS.

La autorizacion para acceder a su localizacion
GPS es necesaria para usar la funcion Astro,
(amanecer / atardecer) y es un requisito previo
del sistema operativo Android para buscar de
forma activa dispositivos Bluetooth. Por tanto, es
imprescindible permitir el acceso a la localizacion
GPS para vincular los dispositivos.

Ayuda con el funcionamiento de la
aplicacion Wiser

La aplicacion Wiser le ayuda con la configu-
racion de su sistema Wiser mediante instruc-
ciones paso a paso.

Asimismo, le facilita explicaciones sobre el
manejo del sistema y sobre funciones espe-

ciales.




Vinculacion de dispositivos Wiser
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Control de habitacion

Vinculacion de dispositivos Wiser

Vinculacién entre dispositivos Wiser
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También puede controlar un dispositivo

Wiser usando otro, con total independencia

de la aplicacion Wiser. Para ello, solo hace falta
vincular los dos dispositivos por Bluetooth.

)
=

Tenga en cuenta que Unicamente puede vincular
dispositivos Wiser funcionalmente idénticos, por
ejemplo, dispositivos de iluminacion Wiser con
otros dispositivos de iluminacién Wiser o disposi-
tivos Wiser para el control de persiana entre si.

Vinculacion en dos sencillos pasos

El proceso de vinculacion es idéntico para todos
los dispositivos Wiser.

(1) Active el modo de vin- 3x
culacién en el dispositi- =

vo de control, p. €j., un <
médulo para pulsador. ’E—’ ey ..

Para ello, pulse ‘
3 veces el pulsador de
vinculacion.
El diodo LED de estado parpadea de forma
alterna en rojo y verde.

(@ Active el modo
de vinculacién en los
dispositivos que desea
controlar, p. €j.,
modulos.
Para ello, pulse
3 veces el pulsador de
vinculacion.

Una vez realizada correctamente la vinculacion,
los diodos LED de los dispositivos parpadean
en verde 4 veces. Las cargas conectadas se
conmutaran brevemente como confirmacién

de que el proceso ha salido bien.

iFallo en la vinculacion?

Si se produce un fallo en el intento de vincula-
cion, los diodos LED del dispositivo parpadearan
4 veces en rojo. Las cargas conectadas no
reaccionan.

En este caso, repita el proceso de vinculacion.

Vinculacion reciproca

—~
o E\/.

Puede ajustar también una conexion de
vinculacion reciproca entre dos o mas dispositi-
vos Wiser. Esto significa que los dispositivos se
controlaran entre si de forma similar a un siste-
ma de interruptores alternantes. Para ello, repita
el proceso de vinculacién para cada dispositivo
Wiser adicional.

¢/ * Lacomunicacion por Bluetooth es un

ajuste de fabrica de todos los dispositivos
Wiser.

» Puede vincular un maximo de
10 dispositivos Wiser entre si.

» Preste atencion al orden en que vincula
los dispositivos.

* Mantenga ambos dispositivos dentro
de sus rangos de Bluetooth durante el
procedimiento.

* El modo de vinculacién permanece activo
durante 30 s o hasta que el dispositivo se
vincula. Solo se puede vincular un disposi-
tivo cada vez. Es necesario repetir el
proceso en cada dispositivo Wiser.




Control de habitacion

Vinculacion de dispositivos Wiser

Vinculacién de dispositivos Wiser
con la aplicacién
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Si desea controlar sus dispositivos Wiser con
total comodidad desde su smartphone, puede
vincularlos a la aplicacién Wiser por Bluetooth.

Vinculacion en cuatro sencillos pasos

El proceso de vinculacion es idéntico para todos
los dispositivos Wiser.

Para ello, en primer lugar deberd instalar la
Aplicacion Wiser y crear una cuenta de usuario.
La aplicacion Wiser lo dirigira a través del
procedimiento de vinculacién paso a paso.

(1) Abra la aplicacion Wiser.
(2@ Seleccione la funcion
«Anadir nuevos dispositivos».

(3 Seleccione el tipo de
dispositivo correcto.

() Active el modo de
vinculacion en los
dispositivos Wiser
que desee anadir.
Para ello, presione
3 veces el pulsador
de vinculacion.

Una vez realizada correctamente la vinculacion,
los diodos LED de los dispositivos parpadean en
verde 4 veces. Las cargas conectadas se con-
mutaran brevemente como confirmacion de que
el proceso ha salido bien.

;Fallo en la vinculacion?

Si se produce un fallo en el intento de vincula-
cion, los diodos LED del dispositivo parpadearan
4 veces en rojo. Las cargas conectadas no reac-
cionan.

La aplicacion Wiser también le informara del fallo
de la vinculacién. En este caso, repita el proceso
de vinculacion.

¢/ * Lacomunicacion por Bluetooth es un

ajuste de fabrica de todos los dispositivos
Wiser.

¢ Puede vincular un maximo de
10 smartphones al dispositivo Wiser.

* Mantenga ambos dispositivos dentro de
sus rangos de Bluetooth durante el proce-
dimiento.

* El modo de vinculacion permanece activo
durante 30 s o hasta que el dispositivo se
vincula. Solo se puede vincular un disposi-
tivo cada vez. Es necesario repetir el
proceso en cada dispositivo Wiser.




Control de hogar

Vinculacion de dispositivos Wiser

Vinculacién de dispositivos Wiser
con la aplicacién

Si desea conectar dispositivos Wiser entre si
en un sistema de control de hogar, primero
tendra que seguir los pasos que se indican en
Configuracion de Wiser Home Touch y vincular-
los a la aplicacién Wiser.

Una vez que lo haya hecho, podra vincular
también el resto de sus dispositivos Wiser con
Wiser Home Touch. Esto también se realiza a
través de la aplicacion Wiser.

El proceso de vinculacion para los dispositivos
Wiser es idéntico al que se utiliza para un
Control de habitacion con la aplicacion Wiser.

Conversion de dispositivos Wiser

Para utilizar sus dispositivos Wiser con un
sistema de control de hogar, tienen que
convertirse mediante una actualizacion de
firmware. Después de hacer esto, ya no podra
vincular estos dispositivos por Bluetooth.

Con la aplicacion Wiser, es sencillo realizar la
actualizacion.

Dependiendo de como esté configurado su
sistema Wiser, puede hacerlo de dos maneras:

Configuracion de un sistema Wiser nuevo
como su sistema de control de hogar

Si configura un sistema de control de hogar con
Wiser Home Touch desde el principio, todos los
dispositivos Wiser cambiaran al control de hogar
en cuanto se vinculen con la aplicacion Wiser.
No se requiere ninguna otra accion.

En este caso, inicie la vinculacion de sus
dispositivos con Wiser Home Touch.

Actualizacion de un sistema de control de
habitacion a control de hogar

Si amplia su sistema de control de habitacion
en un sistema de control de hogar utilizando
Wiser Home Touch, todos los dispositivos Wiser
del sistema de control de habitacién vinculados
con la aplicacién Wiser seran detectados por
Wiser Home Touch. A continuacién puede
iniciar el proceso de conversion una vez en

la aplicacion Wiser para todos los dispositivos
Wiser que se hayan detectado. El resto se
realiza automaticamente.

% » Cuando convierte sus dispositivos Wiser

en un sistema de control de hogar, se
pierden todos los momentos de los dispo-
sitivos Wiser programados previamente y
sus conexiones con el sistema de control
de habitacion.

Durante la conversién de los dispositivos
Wiser, su smartphone debe permanecer
dentro del alcance del router Wi-Fiy
dentro del alcance del Bluetooth de los
dispositivos Wiser.

Ayuda en la aplicacion de Wiser

Todos los pasos necesarios para vincular
y convertir dispositivos Wiser se explican
en detalle en la aplicacion Wiser.




Reinicio de dispositivos Wiser

Actualizacion de firmware

Una vez que sus dispositivos Wiser estén
vinculados a la aplicacién Wiser, se actualizaran
cada cierto tiempo. Esto garantiza una mejora
continua, la maxima compatibilidad con nuevos
smartphones y una funcionalidad expandida.

Las actualizaciones del dispositivo se realizan

mediante la actualizacion de la aplicacion Wiser.

Por eso es importante asegurarse de que la
aplicacién Wiser de su smartphone esté
siempre actualizada.

Restablecimiento de un dispositivo

En determinados casos puede ser necesario
restablecer su dispositivo Wiser. Hay tres formas
de hacerlo.

Eliminacion de los datos de vinculacion

Posibles aplicaciones:

* Ha vinculado varios dispositivos Wiser y desea
eliminar un dispositivo Wiser de este sistema
de control de habitacién.

Efectos:

* Elimina todos los datos de la conexion por
Bluetooth, salvo la conexién con la aplicacion
Wiser.

Utilice el pulsador de vinculacion del dispositivo
para esta funcion.

(1) Pulse el pulsador 3 veces consecutivas rapi-
damente.

(2 A continuaciéon, mantenga pulsado el pulsa-
dor durante mas de 6 segundos.

El diodo LED de estado se ilumina una vez en
verde.

(3 Cuando esto suceda, suelte el botdn.

El diodo LED se apaga. Se han eliminado los
datos de conexion Bluetooth del dispositivo.

Restablecer los ajustes de fabrica

Posibles aplicaciones:
 Si desea eliminar sus ajustes

+ Si desea eliminar su dispositivo Wiser de
un sistema de control de habitacion

Efectos:

* Elimina todos los ajustes

 Elimina todos los momentos

+ Elimina todos los datos de conexion

Utilice el pulsador de vinculacion del dispositivo

para esta funcion.

(D Pulse el pulsador 3 veces consecutivas
rapidamente.

(@ A continuaciéon, mantenga pulsado el
pulsador durante mas de 10 segundos.

El diodo LED de estado parpadeara lentamente
en rojo.

(3 Cuando esto suceda, suelte el boton.

El diodo LED de estado se iluminara entonces de
forma continua en rojo. Ahora se ha restablecido
la configuracion por defecto del dispositivo.




Reinicio de dispositivos Wiser

Cambio entre el modo de control de
habitacién (Bluetooth) y de hogar

Posibles aplicaciones:

» Si desea cambiar su dispositivo Wiser del
modo de control de habitacién al modo de
control de hogar

» Si desea retirar su dispositivo Wiser de un

sistema de control de hogar y restablecer su
estado original (control de habitacion)

Efectos:

» Elimina todos los ajustes y conexiones
del mismo modo que en el caso de un
restablecimiento de fabrica

» Cambio entre el modo de control de habitacién
(Bluetooth) y de hogar

Utilice el pulsador de vinculacién del dispositivo
para esta funcion.

(1) Pulse el pulsador 3 veces consecutivas
rapidamente.

(@ A continuacion, mantenga pulsado el
pulsador durante mas de 20 segundos.

El diodo LED de estado parpadea en rojo,
primero lentamente y después rapidamente
tras 10 segundos.
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@ Cuando esto suceda, suelte el boton.

El diodo LED de estado se iluminara entonces
de forma continua en rojo. El dispositivo habra
cambiado del modo de control de habitacion al
de hogar.

f En caso de que realice un Restablecimiento
de ajustes en la aplicacion Wiser, una opcién
gue se encuentra en Ajustes avanzados,
dicho restablecimiento mantendra la conexién
Bluetooth con el dispositivo.
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Configuracion de Wiser Home Touch

Wiser Home Touch

Familiarizacion con Wiser Home Touch

Wiser Home Touch es el nucleo central de su
sistema Wiser. Conecta sus productos Wiser
entre si para que pueda controlarlos desde el
lugar que prefiera usando la aplicacion Wiser.

Wiser Home Touch es mucho mas que una
interfaz entre los dispositivos. Gracias a su
pantalla tactil a todo color, también puede
usarse como controlador cuando no tenga su
smartphone a mano.

Modos En casa | Ausente | Sueno
Ajuste todos sus dispositivos Wiser al mismo

modo solo con tocar en la pantalla de Wiser
Home Touch.

Momentos

Cargue sus momentos favoritos tras
configurarlos en la aplicacién Wiser

Termostato inteligente

Cuando se usa en combinacion con el
sistema de control de calefaccion Wiser,
Wiser Home Touch se convierte en un
termostato inteligente para su hogar.

KITCHEN
INSIDE TEMP.
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Instalacion de Wiser Home Touch

Antes de su instalacién, lea las instrucciones
de funcionamiento adjuntas a su Wiser Home
Touch. En estas, se explican en detalle todos
los pasos que tendra que seguir.

Conexion de Wiser Home Touch con la
aplicacion Wiser

Una vez completada la instalacion, puede
conectar Wiser Home Touch a su sistema
Wiser. Primero, conecte Wiser Home Touch
a la aplicacion Wiser.

(1) Abra la aplicacion Wiser.

(2 Seleccione la funcion «Afiadir nuevos
dispositivos».

(3 Vaya a la zona Hub (Nucleo) y seleccione
Wiser Home Touch.
A partir de ahi, la aplicacion Wiser le guiara
por el resto del procedimiento de puesta en
marcha paso a paso.

Conexion de Wiser Home Touch a
internet

Wiser Home Touch se conecta con la
aplicacion Wiser e internet a través de Wi-Fi.

(D Siga las instrucciones detalladas de
la aplicacién Wiser.
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Funciones y ajustes

Dispositivos Wiser

Informacién sobre los dispositivos Wiser

Puede usar los dispositivos Wiser para conectar o regular su iluminacion,

o para controlar los motores de sus persianas.

Para el manejo indirecto, puede conectar un numero ilimitado de pulsado-
res mecanicos como unidades de extension. La distancia maxima del cable

es de 50 metros.

Puede gestionar funciones y ajustes adicionales a través
de la aplicacion Wiser:

Momentos con las funciones Astro (amanecer / atardecer)
(todos los dispositivos Wiser)

Activacion de la funcién de despertador y de sueio
(dimmer pulsador, dimmer de giro, sensor de movimiento con dimmer)

Activacion de la luz nocturna (sensor de movimiento con dimmer)

Ajuste del temporizador con y sin preaviso

(relé electrénico, dimmer pulsador, dimmer de giro)

Ajuste de la luminosidad min. / max.

(dimmer pulsador, dimmer de giro, sensor de movimiento con dimmer)
Cambio al modo RL LED

(dimmer pulsador, dimmer de giro, sensor de movimiento con dimmer)
Activacion de la funcién de memoria

(dimmer pulsador, dimmer de giro, sensor de movimiento con dimmer)

Definicion de la luminosidad de encendido

(dimmer pulsador, dimmer de giro, sensor de movimiento con dimmer)
Definicidon de la sensibilidad de la luz ambiental

(sensor de movimiento con interruptor o dimmer)

Ajuste del apagado después de

(sensor de movimiento con interruptor o dimmer)

Ajuste de la sensibilidad

(sensor de movimiento con interruptor o dimmer)

< G0 O

* Activacion del encendido manual o del apagado automatico
(sensor de movimiento con interruptor o dimmer)

» Seleccion del modo manual
(sensor de movimiento con interruptor o dimmer)

» Activacion de la luz de orientacion
(relé electronico, dimmer pulsador, interruptor de control de persiana)

* Ajuste del tiempo de movimiento de las persianas
(interruptor de control de persiana)

& En funcion de la region en la que se encuentre, las funcionalidades de
los dispositivos Wiser pueden ser diferentes.
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Propiedades clave

* Dispositivos de disefio familiar
* |nstalacion sencilla

Facilidad de adaptacién en instalaciones existentes
» Sencilla ampliacion con dispositivos adicionales
» Conexidén en red de dispositivos inalambricos

Actualizaciones de software a través de la aplicacion Wiser




Funciones con la aplicaciéon Wiser

Dispositivos Wiser

Ademas de las funciones basicas de conexién, atenuacion y movimiento
de las persianas, la aplicacion Wiser también ofrece diversas funciones
avanzadas.

Se puede establecer un moment (Momento) y un timer with pre-warning
(Temporizador con preaviso).

Configuracion de momentos

Puede configurar moments (Momentos). De este modo, los eventos se
pueden activar con un sistema de mando temporizador. Se pueden guardar
hasta 16 eventos independientes en un dispositivo Wiser por Bluetooth. Un
evento siempre consta de una hora de inicio y el dia / mes en el que tendra
lugar el evento. Ademas, puede configurar los siguientes ajustes:

* Qué va a ocurrir: encendido / apagado, valor de atenuacion,
funcion de despertador / suefio, luz nocturna, desactivacion del sensor de
movimiento (en funcién del dispositivo Wiser)?

+ ¢ El evento se va a ejecutar en la funcion Astro (amanecer / atardecer)?
La configuracion se lleva a cabo en Moments (Momentos).

Activacion de la funcién de sueiio (dimmer pulsador, dimmer de giro,
sensor de movimiento con dimmer)

La funcion de sueino garantiza que la luz se ira atenuando a lo largo de

30 minutos y después se apagara.

Todas las demas funciones (manuales, preajustadas o a través de la
aplicacion Wiser) cancelan la funcion de suefio.

En este caso, la iluminacion se activa con la luminosidad maxima.

Activacion de la funcién de despertador (dimmer pulsador, dimmer
de giro, sensor de movimiento con dimmer)

La funcion de despertador garantiza que la luz se enciende 30 minutos
antes de la hora configurada para levantarse y se va haciendo cada vez
mas intensa hasta llegar a la luminosidad maxima a la hora que desea
levantarse.

Todas las demas funciones (manuales, preajustadas o a través de la
aplicacion Wiser) cancelan la funcion de despertador. En este caso,
la iluminacién se activa con la luminosidad maxima.

Activacion de la funcién de luz nocturna (sensor de movimiento con
dimmer)

Si la funcién de luz nocturna esta activada, la luz no se apaga, sino que
se atenua hasta llegar al valor que se haya configurado.

En caso de deteccion de movimiento, la luminosidad vuelve a regularse
hasta alcanzar el valor maximo o un nivel previamente ajustado.




Funciones con la aplicaciéon Wiser

Dispositivos Wiser

¢, Como funciona el temporizador?

Gracias al temporizador, puede encender las bombillas solo durante el
tiempo configurado de encendido. Se trata de una forma muy sencilla de
configurar una funcion de preaviso sin utilizar un sistema automatico de
iluminacion de escalera.
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(1) Active el temporizador.
(2 Ajuste el apagado después de (1's - 24 h).
(3 Opcional: activacion de la funcién de Pre-warning (Preaviso).

¢ Qué es el tiempo de preaviso?

El tiempo de preaviso le recuerda que la lampara se apagara en
30 segundos. En esos 30 segundos, tiene tiempo suficiente para decidir
si desea reiniciar el temporizador.
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En cuanto acaba el tiempo de encendido, la bombilla se apaga por un
instante y luego vuelve a activarse. Es entonces cuando empieza a contar
el tiempo de preaviso de 30 segundos.

Si asigna el tiempo de preaviso a un regulador, la lampara se atenuara
durante 30 segundos cuando finalice el tiempo de encendido.
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Dispositivos Wiser

Ajustes avanzados

Todos los dispositivos Wiser presentan unos Advanced settings
(Ajustes avanzados) que pueden utilizarse para configurar funciones
especiales.

Para acceder a las funciones especiales, siga los siguientes pasos:

(1) Abra la Wiser app (Aplicacion Wiser).
(2) Abra los Settings (Ajustes) en el menu principal.

(3 Seleccione Manage devices (Gestionar dispositivos) para abrir
la vista general del dispositivo.

@) Seleccione el dispositivo necesario y abra su configuracion.
(® Toque Advanced settings (Ajustes avanzados).

En funcion del dispositivo que seleccione, podra ver los siguientes
ajustes avanzados:

Ajuste de la luminosidad min. / max.

(dimmer pulsador, dimmer de giro, sensor de movimiento con dimmer)
Cambio al modo RL LED

(dimmer pulsador, dimmer de giro, sensor de movimiento con dimmer)
Activacioén de la funcién de memoria

(dimmer pulsador, dimmer de giro, sensor de movimiento con dimmer)
Definicion de la luminosidad de encendido

(dimmer pulsador, dimmer de giro, sensor de movimiento con dimmer)
Definicion de la sensibilidad de la luz ambiental

(sensor de movimiento con interruptor o dimmer)

Ajuste del apagado después de
(sensor de movimiento con interruptor o dimmer)

Ajuste de la sensibilidad

(sensor de movimiento con interruptor o dimmer)

Activacién del encendido manual o del apagado automatico
(sensor de movimiento con interruptor o dimmer)

Seleccién del modo manual

(sensor de movimiento con interruptor o dimmer)

Activacion de la luz de orientacion

(relé electronico, dimmer pulsador, interruptor de control de persiana)

Tiempo de funcionamiento de persiana individual
(interruptor de control de persiana)
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Dispositivos Wiser

Ajuste de la luminosidad min. / max. (dimmer pulsador,

dimmer de giro, sensor de movimiento con dimmer)

Puede limitar el rango de atenuacion configurando la luminosidad minima y
maxima. Esto puede resultar util si las bombillas conectadas (en concreto,
las bombillas LED) parpadean con valores bajos de atenuacion.

Limitar la luminosidad maxima puede resultar util si desea reducir su
consumo de energia, por ejemplo.

Cambio al modo RL LED (dimmer pulsador, dimmer de

giro, sensor de movimiento con dimmer)

La mayor parte de las bombillas LED son cargas capacitivas. El regulador
las detecta de forma automatica y se controlan en modo RC.

Algunas bombillas LED funcionan mejor en el modo inductivo. En esos ca-
sos puede activar el modo RL LED si el fabricante de la lampara lo
recomienda o indica expresamente.

En el modo de carga RL LED, las bombillas LED solo se pueden
conectar como maximo al 10 % de la carga maxima permitida del
regulador.

Activacién de la funcion de memoria (dimmer pulsador,

dimmer de giro, sensor de movimiento con dimmer)
Si la funcion de memoria esta activada, el regulador registra el ultimo
nivel de luminosidad configurado. La funcién de memoria se activa
automaticamente cuando se desactiva la luminosidad de encendido.

< G0 O

Ajuste de la luminosidad de encendido
(dimmer pulsador, dimmer de giro, sensor de

movimiento con dimmer)

Con la luminosidad de encendido activada, puede determinar el nivel de
luminosidad con el que se encienden las bombillas. Por ejemplo, puede
configurar la iluminacion del vestibulo o el cuarto de bafio para que las
luces se enciendan con un nivel de luminosidad reducido a fin de que sus
ojos tengan tiempo para adaptarse.

Ajuste de la sensibilidad de la luz ambiental

(sensor de movimiento con interruptor o dimmer)

Si no desea que sus cargas se conecten hasta que el nivel de luminosidad
del ambiente sea inferior a un valor umbral especifico, ajuste la sensibilidad
de la luz ambiental en el rango 5 — 500 lux.

Ajuste del apagado después de (sensor de movimiento

con interruptor o dimmer)

La funcion de apagado después de se utiliza para ajustar el tiempo que
permanecera activada la iluminacién tras un movimiento que se detecta
antes del apagado automatico. Puede ajustar la duracion del tiempo de
encendido con un valor de entre 1 segundo y 30 minutos. El valor
predeterminado son 5 minutos.




Funciones con la aplicaciéon Wiser
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Sensibilidad (sensor de movimiento con interruptor

o dimmer)

Puede ajustar la sensibilidad o el rango de su sensor de movimiento. Pue-
de seleccionar una sensibilidad alta (opcion predeterminada), media o baja.

Activacién del encendido manual o del apagado
automatico (sensor de movimiento con interruptor

o dimmer)

En modo semiautomatico, la deteccidon de movimiento solo funciona si
la carga ha sido activada previamente de forma manual. La carga se
desconecta de forma automatica.

Modo manual (sensor de movimiento con interruptor

o dimmer)

Puede desconectar y volver a conectar el sensor de movimiento segun
sus necesidades.

Activacion de la funcion de la luz de orientacion
(relé electrénico, dimmer pulsador, interruptor de

control de persiana)

ElI LED de estado suele indicar el estado de la carga conectada. Si la carga
esta conectada, el LED emite una luz roja.

También puede usar el LED como luz de orientacion en estancias oscuras.
En este caso, el LED emite una luz verde fija si la carga no esta conectada.

Configuracion del tiempo de movimiento de las

persianas (interruptor de control de persiana)

Puede ajustar el tiempo de movimiento de sus persianas de forma
individual. El tiempo de movimiento preajustado es de 2 minutos y el valor
maximo posible es de 5 minutos. Esta funcion le permite mantener la
persiana en la posicion deseada de manera automatica.




Comportamiento del LED de estado

Dispositivos Wiser

Vinculacion (consulte “Vinculacion de dispositivos Wiser”)

Estado

Accion del usuario

Descripcion

Normal

O

El LED esta apagado. El dispositivo Wiser funciona con normalidad.

Control de habitacion

Presione el pulsador
3 veces

El dispositivo Wiser esta en modo de vinculacion para el sistema de control de habitacién (Bluetooth).
El modo de vinculacién se activa durante 30 segundos.

Control de habitacion

@) 4 veces

El dispositivo Wiser se ha vinculado satisfactoriamente.

Control de habitacion

@) 4 veces

No se ha podido vincular para el control de habitacion. Vuelva a intentarlo.

Control de hogar

Presione el pulsador
3 veces

@)

El dispositivo Wiser esta en modo de vinculacion para el sistema de control de hogar
(con Wiser Home Touch). EI modo de vinculacién se activa durante 30 segundos.

Control de hogar

O

No se ha conseguido vincular el dispositivo para el control de hogar. Vuelva a empezar.

Restablecimiento de dispositivos (consulte “Reinicio de dispositivos Wiser”)

Estado

Accion del usuario

Descripcion

Eliminacion de
vinculacion

Presione el pulsador
3 veces y manténgalo
presionado 1 vez
durante 6 segundos.

‘) 1 vez

Se han eliminado los datos de conexién Bluetooth del dispositivo.

Restablecimiento de
los ajustes de fabrica

Presione el pulsador
3 veces y manténgalo
presionado 1 vez
durante 10 segundos.

@ e

El dispositivo se encuentra en modo de restablecimiento.
Los ajustes de fabrica se restablecen tras 10 segundos.
Después, el dispositivo se reinicia.

Control de habitacion
(Bluetooth)

Presione el pulsador
3 veces y manténgalo
presionado 1 vez
durante 20 segundos.

@@®Oe

El dispositivo se encuentra en modo de restablecimiento.
El dispositivo se restablece en el control de habitacion (Bluetooth) al cabo de 20 segundos.
Después, el dispositivo se reinicia.

Restablecimiento del
modo de control de
hogar

Presione el pulsador
3 veces y manténgalo
pulsado 1 vez durante
20 segundos.

El dispositivo se encuentra en modo de restablecimiento.
El dispositivo cambia al modo de control de hogar al cabo de 20 segundos.
Después, el dispositivo se reinicia.
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Relé electrénico

Estado Accion del usuario LED Descripcion
Pulsador o unidad de extension: 1 pulsacion corta. .
Normal Smartphone: Utilice la aplicacion Wiser . La carga esta conectada.
O La carga esta desconectada.
Dimmer pulsador
Estado Accion del usuario LED Descripcion
Normal Pulsador o unidad de extension: 1 pulsacién corta. . La carga est4 conectada.

Smartphone: Utilice la aplicacion Wiser

O

La carga esta desconectada.

Pulsador o unidad de extension: Mantener pulsado .
Smartphone: Utilice la aplicaciéon Wiser

La carga se regula con mayor o menor intensidad.

Presione el pulsador inferior 14 veces.

@) 3veces

El dispositivo ha cambiado de modo de funcionamiento y ahora se encuentra en
modo RL LED.

@) 1vez

El dispositivo ha cambiado de modo de funcionamiento y ahora se encuentra en
modo de deteccion automatica de carga.

Dimmer de giro

Accion del usuario

Descripcion

Boton giratorio o unidad de extension:
1 pulsacion corta.
Smartphone: Utilice la aplicacion Wiser

Normal

La carga esta conectada / desconectada.

Boton giratorio o unidad de extension:
Mantener pulsado
Smartphone: Utilice la aplicacion Wiser

La carga se regula con mayor o menor intensidad.

Gire el botodn giratorio hacia la derecha.

La carga se regula con mayor intensidad.

Gire el boton giratorio hacia la izquierda.

La carga se regula con menor intensidad.

‘) 3 veces

Pulse el botén giratorio 14 veces.

El dispositivo ha cambiado de modo de funcionamiento y ahora se encuentra en
modo RL LED.

@) 1vez
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El dispositivo ha cambiado de modo de funcionamiento y ahora se encuentra en
modo de deteccidn automatica de carga.
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Sensor de movimiento

Estado Accion del usuario

Descripcion

Pulsador o unidad de extension: 1 pulsacion corta.

Normal Smartphone: Utilice la aplicacion Wiser

La carga esta conectada / desconectada.

Sensor de movimiento con regulador
Accion del usuario

Descripcion

Pulsador o unidad de extension: 1 pulsacion corta.

Normal Smartphone: Utilice la aplicacion Wiser

La carga esta conectada / desconectada.

Pulsador o unidad de extension: mantener pulsado
Smartphone: Utilice la aplicacion Wiser

La carga se regula con mayor o menor intensidad.

@) 3veces

Presione el pulsador 14 veces.

El dispositivo ha cambiado de modo de funcionamiento y ahora se encuentra en
modo RL LED.

@) 1vez

El dispositivo ha cambiado de modo de funcionamiento y ahora se encuentra en
modo de deteccion automatica de carga.

Interruptor de control de persiana

Estado Accion del usuario LED
Persiana parada:
Normal Pulsador inferior o unidad de extension inferior: ‘) 1 vez

1 pulsacion corta.
Smartphone: Utilice la aplicacion Wiser

Descripcion

La persiana baja un nivel.

Persiana en movimiento:
Pulsador o unidad de extension: 1 pulsacion corta. O
Smartphone: Utilice la aplicacion Wiser

La persiana se detiene.

Pulsador superior o unidad de extension superior: durante La persiana sube durante el tiempo de movimiento preajustado. Si se presiona el
Mantener pulsado movimiento  pulsador mientras la persiana esta bajando, el movimiento se detiene y la persiana
Smartphone: Utilice la aplicacion Wiser de persiana  comienza a subir.

Pulsador inferior o unidad de extension inferior: durante La persiana baja durante el tiempo de movimiento preajustado. Si se presiona el
Mantener pulsado . movimiento  pulsador mientras la persiana esta subiendo, el movimiento se detiene y la persiana
Smartphone: Utilice la aplicacion Wiser de persiana  comienza a bajar.
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Seguridad cibernética

El sistema Wiser ha sido evaluado por el Laboratorio de
Seguridad Global de Schneider Electric. Esta unidad indepen-
diente defiende a los sistemas frente a las amenazas actuales.
Protege al sistema Wiser de los ciberataques. Los modernos
sistemas de seguridad colocados entre los dispositivos Wiser,
la aplicacién Wiser y los servicios en la nube protegen los datos
del usuario final empleando la misma tecnologia de cifrado que
los bancos.

La aplicacion Wiser y todos nuestros productos de software
se actualizan continuamente para protegerse frente a posibles
riesgos de seguridad.

Nombres comerciales

* Apple®, iTunes®, App Store®, iPhone®, iPod®, iPad® y MAC OS® son
nombres comerciales o marcas registradas de Apple Inc.

» Google Play™, Google Play Store™ y Android™ son nombres
comerciales o marcas registradas de Google Inc.

» Wi-Fi® (WLAN) es una marca registrada de Wi-Fi Alliance.

Otros nombres comerciales y marcas registradas pertenecen a sus
respectivos propietarios.

Schneider Electric Industries SAS
Si tiene consultas técnicas, pongase en contacto con el

servicio de atencion a cliente de su pais.

schneider-electric.com/contact

S5x0513_S5x0520_S5x0521_85x0522_S5x0530_S5x0567_HWadd_ES
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